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| EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DEL MUNICIPIO DE CONCORDIA (ANTIOQUIA). VIGENCIA 2.023
ACTIVIDADES PROGRAMADAS POR
TRIMESTRE RESPONSABLE
EJE ESTRATEGICO LINEAS DE ACCION ACTIVIDAD META
I n n IV |TOTAL| Dependencia Cargo Nombre
Incluir los procesos de participacid ial 1
proc Rartclewtion sociel n salud (P39 [, o coctn de PS8 incluidin 66 o) Plan de
. . . de competencia de la ESE Hospital en el Plan de T 1 1
a) Destinar y gestionar los recursos financieros A Desarrollo Institucional i
. Desarrollo Institucional Juaquin
orientados a fortalecer las estructuras iBart
o 3 " . erto
administrativas y el recurso humano dedicado al Garantizar la permanencia de la Auxiliar Administrativa Gerencia Gerente Nreren
fomento y gestidn de los procesos de participacion y ((SIAU) en el Plan de Cargos y Asignaciones de la ESE, Una auxiliar administrativa permanente 5 3 3 3 12 Monsalve
en el desarrollo de la PPSS para fomentar y apoyar los procesos de participacion  |durante 12 meses del afio
social en salud (PSS)
Definir los pri as de formacién y capacitacién |Sociali | ina Wi rtelera institucional el
. b) program .y P : Ch oy en' 2 palglna ,Eb Ve . u1.:| nee Plan de Participacion Social en Salud
Fortalecimiento al personal del sector salud que permitan la Plan de Participacion Social en salud de la entidad . 1 ¥
— B i F : z Socializado al todo el personal de la Ese
Institucional intervencion de la comunidad en el sector vigencia 2023
Actores haciendo parte del equi|
e) Realizar gestiones interinstitucionales para la . . " e 2 ene-para e ey pc,. paa i "
L. . . Coordinar con la Secretaria de Salud Municipal parala  |disefiar e implementar la estrategia Sistema de Auxiliar g :
formacion de la comunidad en planeacién, ¢ 3 ; X 1 1 = . i Claudia Ortiz
R X formacion de la Comunidad pedagogica para la formacion de la Atencion al Administrativa 2
presupuestacién y control social en salud. i . Ospina
comunidad. Usuario SIAU
h) Incorporar el enfoque diferencial en el desarrollo . . . i
¢ R Realizar programa radial para capacitar a la comunidad I .
de los espacios de participacion en salud en la ) Sensibilizar a la comunidad sobre enfoque
e = : en general sobre aspectos relacionados con enfoque i X . " 1 1
definicion e implementacién de los programas del . : B s diferencial y participacion Social en salud.
diferencial y participacion social en salud
|sector salud.
i dagogi lificar a Im entacion de la estrategia
2) Crlear una estrategia pedagogica par'a 'cua- Capacitacion en temas como leyes en salud, Sisben IV plem A al:! neefaes g_ ¢
los ciudadanos en los procesos de participacion en . o —_ pedagogica disefiada para cualificar a los
2 Aseguramiento en Salud y Planes de beneficios, dirigido | . 1 1
los temas de interés en salud y en el derecho a la i . ciudadanos en los procesos de
a integrantes de Asousuarios ST =
salud Participacion social en salud.
. Entregar refrigerios en cada reunion de la asociacion d : G
b) Establecer los incentivos que propicien la g g. . Bl Incentivar la participacion social y
articioacin sonial v comi fiaria usuarios y realizar un programa radial con la comunitaria 1 2 i 2 6
. o o F P v : participacion activa de dicha asociacion.
HORS - Sistema de Auxiliar
Ia audaida:l: ylas c) Impulsar y promocionar las iniciativas del uso y Realizar una capacitacién a los miembros de la Atencion al Administrativa ga‘fdia il
orga|n a8 nlﬁd apropiacion de las tecnologias de informacién y las |asociacion de usuarios sobre el uso y participacion a Propiciar el uso de las tegnologias de 1 1 Usuario SIAU sy
wes en‘ salu comunicaciones en las organizaciones sociales en  |través de las tecnologias de informacién y comunicacién |informacién y comunicacién
salud. {implementadas en la ESE
[
| .
f d) Fortalecer las estrategias de informacion y
| comunicacién inclui ] ios, " . )
u_ \cacion mc‘ uidos e acc&les.o‘a medio: A yPromover y apoyar la Participacion de la Asociacion de  |Promover espacios de informacién y
boletines, periddicos, que posibiliten espacios a las ) ) L L L . 1 1
e . s Usuarios en programas radiales de cubrimiento loca comunicacion a la asociacién de usuarios
organizaciones para impulsar y visibilizar sus
procesos participativos
{ I -
! - H =
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ACTIVIDADES PROGRAMADAS POR

RESPONSABLE
TRIMESTRE
EJE ESTRATEGICO LINEAS DE ACCION ACTIVIDAD META
I n 1] IV |TOTAL| Dependencia Cargo Nombre
Sistema de Auxiliar
. L i oo i Reuniones de la Asociacion de Usuarios de . L . Claudia Ortiz
e) Promover las formas de convocatoria de los Asociacion de Usuarios Constituida y funcionando. X ) < 1 2 1 2 6 Atencion al Administrativa au_ i
| - N la Ese vigencia 2023 X Ospina
| espacios de participacion que reconozca las Usuario SIAU
| Empoderamiento de |dinamicas territoriales y comunitarias del sector Subgerente Catalina
| Facilitar la celebraci I iones del Comité de i
| 1a ciudadania ylas |salud. c tor . celebracion da las reuni Reuniones del Comité de etica de la Ese 3 3 3 3 12 servicios de Sut.:g.erenc:a de Sanchez
I Etica de la ESE servicios de Salud
| organizaciones Salud Granados
|| sociales en salud Gestionar recursos para la financiacién para las
'flA e i _p p. Capacitaciones a la asociacion de usuarios sobre temas B . . Sistema de Augxiliar . X
iniciativas comunitarias para que la comunidad X S Gt % Capacitar a la aosciacion de usuarios para X . Claudia Ortiz
. A g - relacionados con la Politica de Participacion Social en o 1 1 2 Atencién al Administrativa =
incida, intervenga y decida en el ciclo de las politicas i = que se fortalezca su participacion en salud . Ospina
Salud, entrega de refrigerios en cada capacitacion. Usuario SIAU
en salud.
Juaquin
Definir e implementar las estrategias de S - s g
?] E ; 5 P i Bl Reunion Periodica del Copaco con la Participacion de la |Gerente de la E.S.E Participando . Alberto
incidencia y formacién para fortalecer la salud ; 5 3 1 i 1 1 4 Gerencia Gerente
s = . Gerencia del Hospital activamente en el Copaco Alverez
pblica en concertacion con las comunidades.
Monsalve
b. Disefiar una estrategia de comunicacion e ’ . . : . . . —
3 5 R . Implementar estrategias de Comunicacién e informacién |Estrategia de informacion y comunicacion Programa de .
informacion para la promocién y socializacion de 7 i : s . Juliana
= i para prevenir promover en la comunidad el autocuidado |definida para promover la cultura de 1 1 1 3 Promocion y Enfermera Jefe R
una cultura de bienestar y salud con perspectiva ¢ . y . Cadavid Mesa
s de la salud en todos los habitantes bienestar y salud de la comunidad. prevencion
comunitaria.
Impulso a la Cultura
de Salud c. Promover un programa de formacién de Capacitacién sobre temas de Salud publica con enfoque |Implementacién de la estrategia para Sistema de Auxiliar Claudia Ortiz
formadores comunitarios en salud publica con diferencial y de genero dirigido a integrantes de cualificar a los ciudadanos en los procesos 1 1 Atencion al Administrativa Ospina
enfoque de derecho diferencial y de género. Asousuarios, veedurias, Copaco de Participacion Social en Salud Usuario SIAU )
d) Conformar y/o consolidar mecanismos de Implementar campafias para promover el auto cuidado Broarama da
lespacios para que la ciudadania participe y se de la salud, el acceso oportuno y la adherencia a los Ciudadania apropiandose de los programas 1 1 1 1 4 Proiocién Enfermera Jefe Juliana
apropie de los programas de promocion y programas especiales de promocién de la salud y de Promocion y Prevencion revenci énv Cadavid Mesa
prevencion. prevencion de la enfermedad P
a) Impulsar procesos de capacitacion y formacién  |Realizar programa radial enfocado a la capacitacion de la Juaquin
para el desarrollo de capacidades ciudadanas en los [comunidad sobre control social en salud, la gestion Capacitar a la comunidad sobre en control 1 Goreriia Gerents Alberto
espacios de control social en salud en temas publica, manejo transparente de los asuntos y recursos  |social en salud ) Alverez
relacionados con la gestion publica. publicos. : Monsalve
. - . Habilitar Pagina Web, Buzones, telefono y oficina para  |Procedimiento para PQRS-F, 1 1 1 1 4
b)Mejorar el acceso a la informacién por parte de la radicar las PQRS-F implementado
ciudadania a través de la ampliacion de canales de
comunicacién por parte de las instituciones. ._A;;Ilcar encuejstda's de Satisfaccion y elaboracion de f"rocedlmlento de satisfaccion 1 i 1 1 4 sistema de Auxiliar FRE—
Control Social en informes periodicos iplenientado Atencinal | Administrativa |0
Salud . . . Usuario SIAU R
c. Posicionar el control social como elemento basico . 7 : s
; 3 Asociacion de Usuarios realizando control social a los . '
de la democracia y la transparencia en salud, lo cual | Ejercer el control Social 1 1 1 1 4
X 0 diferentes programas y proyectos de la Ese
incluye el reconocimiento a veedores y a sus redes.
d. Implementar los mecanismos que permitan Juaquin
fortalecer la participacion ciudadana en el andlisis de|Capacitacion sobre rendicién de cuentas para el manejo Implementacion de la estrategia para Alb: o
informacion para que esta contribuya a que las transparente de los recursos dirigido a Integrantes de la [cualificar a los ciudadanos en los procesos 1 1 Gerencia Gerente P
L
autoridades hagan un manejo transparente de los  |Asociacion de usuarios. de Participacion Social en Salud -
asuntos y recursos publicos.
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! ACTIVID. RAMADAS POR
| ADE:R'::?G E RESPONSABLE
| EsEESTRATEGICO LINEAS DE ACCION ACTIVIDAD META el
| | n m IV |TOTAL| Dependencia Cargo Nombre
|
e. Definir e implementar una estrategia de Capacitacion sobre control social en las instituciones del Juaquin
Control Social en  |formacidn dirigida a los funcionarios y la ciudadania |sector salud dirigida a los miembros de la asociacion de |Fortalecer el control social en los . Alberto
o = 2 z . R 8 i = : 1 1 Gerencia Gerente
Salud para el fortalecimiento y promocion del control usuarios y entrega de volantes con dicha informacién a  |funcionarios y ciudadania Alverez
social en las instituciones del sector salud. los funcionarios de la Institucién Monsalve
v
a. Disefiar y desarrollar las metodologias de
lanificacién y presupuestacién participativa con
plan ) yp P p R pat Apoyo Continuo a la Asociacion de usuarios que permita i I .
énfasis en la garantia de la participacion de la B e X Garantizar la participacion activa de toda
.. . . ol £ y garantice la participacion de toda la comunidad en : 1 2 1 2 6
poblacion en la identificacion, priorizacién, . la poblacién
» . - todo lo relacionado a los temas de salud de su entorno
presupuestacion, atenciones en salud y la solucién
| de los problemas de salud de su entorno.
Gestion y garantia en a4t — s Juaquin
Actores del sistema realiza ndici
salud, con b. Implementar los dispositivos que le permitan a la i o B . e anau renneen ) Alberto
icipacié el : A HE 2 Convocatoria, realizacion y evaluacion de la Rendicion |de cuentas como herramienta para que la Gerencia Gerente Al
| EehcEademen cludadania pasticipar en i gestidn del serior salud de cuentas a la comunidad en general ciudadania participe en la gestion de la ! ! verez
| proceso de decisién |en los niveles territoriales e institucionales. B et parscp g Monsalve
L ir los mecanismos que permitan |;
- Dt?fi.nar % 'c!u pernytanca Participacion activa en la toma de desciones en la Participacion activa en la toma de
Participacién de la Poblacion en la toma de . L) . = = e : 1 2 2 1 6
s g S inversion publica desciones en la inversion publica
decisiones en la Inversion Publica.
d. Fortalecer los escenarios para la participacién en Junex Directiva de fa Ece fuiicionaide
) . P L, P Junta Directiva de La Ese Reuniendose con peridiocidad |deacuerdo a lo definido con la 1 2 2 1
la decision. . A
normatividad vigente

Gerente

IPREPARADQ POR: Oficina de Control Interno
APROBADO POR : Gerente Empresa Social del Estado.
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