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INFORME PORMENORIZADO DEL ESTADO DEL CONTROL INTERNO
LEY 1474 DE 2011

Jefe ds Control lntemo, o quien haga sus veces: Juan Guillermo Posada Mejía.

Período evaluado: Noviembre y Diciembre de 2.019.
Fecha de elaboración: 15 de febrero de 2.020.
Entidad: E.S.E. Hospital San Juan de Dios de Concordia - Antioqu¡a.
Representante de la Entidad: Santiago Caicedo Restrepo.

AVANCES EN LA IMPLEMENTACóN
DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACIÓN Y GESTIÓN - MIPG:

Aspectos Generales:

Con la expedición del Decreto 1499 de 11 sept¡embre de 2.017 y el artículo'156 del, se ¡ntegró
el S¡stema de Desanollo Adm¡nistrativo y el Sistema de Gestión de la Calidad, defin¡éndose un
solo S¡stema de Gestión, el cual se art¡cula con el Sistema de Control lntemo def¡nido en la Ley
87 de 1993. "Por la cual se establecen normas para el ejerc¡cio del control intemo en las
ent¡dades y organismos del Estado y se dictan otras disposicionés".

En el mes de Noviembre de con la expedición de nuevo Decreto 2106 de 2.019 en su artículo
156 y en la Circula t00-006 de diciembre del mismo, la Oficina de Control lnterno presenta y
publ¡ca el ¡nforme sobre el estado del S¡stema de Control lntemo en su página web ¡nstitucional
conespondiente al período Nov¡embre - Diciembre de 2019.

El objetivo de elaborar este informe pormenorizado es aportar a la pennanente mejora del
Hospital en el alcance y cumplimiento de su mis¡ón: "Prestar integralmente los servicios de
promoción de la salud, prevención de la enfermedad y las demás inteNenc¡ones contemplados
en los planes de beneficios tendientes a mejorar la cal¡dad de v¡da de la comunidad Concordiana,
con base en nuestra capacidad resolutiva garantizando la calidad, eficiencia y efectividad en su
cl¡ente intemo". Está enmarcado en la séptima dimensión, Polít¡ca de Control lntemo establec¡da
y actualizada en el Modelo lntegrado de Planeación y Gestión - MIPG, bajo la estructura del
Modelo Estándar de Control lnterno - MECI, en un esquema de c¡nco (5) componentes: 1)

Ambiente de Control, 2) Evaluación del Riesgo, 3) Actividades de Control, 4) lnformación y

Comunicación y 5) Aciividades de Mon¡toreo, el cual se desarrolla en detalla a continuación:

Salud ¡ntegrel pare Todos
carrera 18 No 16-05 Concordia - Ant¡oqu¡a.

Teléfono 844 61 61 - 84477 22 Fax 844 66 06
hosp¡talconcord¡a@gmail.com
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El MIPG tiene los sigu¡entes Objetivos:

El Modelo lntegrado de Planeación y Gestión - MIPG es un marco de referencia para dirigir,
planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestión de las entidades y organismos
públicos, con el fin de generar resultados que at¡endan los planes de desanollo y resuelvan las
necesidades y problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio.

1. Fortalecer el liderazgo y el talento humano bajo los principios de integr¡dad y legalidad,
como motores de la generac¡ón de resultados de las entidades públicas.

2. Agílizar, simplificar y flexibilizar la operación de las ent¡dades para la generación de
bienes y servicios que resuelvan efeclivamente las necesidades de los ciudadanos.

3. Desanollar una culfura organizac¡onal fundamentada en la información, el control y la
evaluación, para la toma de decisiones y la mejora continua.

4. Fac¡litar y promover la efect¡va participación c¡udadana en la planeación, gest¡ón y
evaluación de las entidades públ¡cas.

5. Promover la coordinación entre entidades públicas para mejorar su gestión y desempeño.

I. INFORME DE IMPLEMENTACÉN DEL MIPG

I. RESULTADOS DEL AUTODIAGNÓSNCO DE LAS DIMENSIONES OPERATIVAS DE
MIPG:

Esta herramienta brindada por el DAFP nos permite determinar en cualquier momento, el estado
de desanollo del MIPG frente a temas puntuales de su gestión y con base en ello establecer
medidas y acciones de planeación para su mejoramiento continuo.

La herramienta consta de 't 5 archivos en Excel, cada uno de ellos correspondiente a un
cuest¡onario de autod¡agnóstico, el cual se comenzó a dil¡genciar en el Hospital a partir del mes
de Marzo de 2018 y fueron terminados en el mes de julio y que se encuentran integrados por la
s¡gu¡ente información:

Nr Dimens¡ón del Modelo Cuest¡onar¡os

1 Talento humano.
Política de Gestión del Talento Humano.
Política de lntegrided.

1.1.
1.2.

2 Direccionamlento estralégico y
planeación.

Polít¡ca del Direcc¡onamiento Estratégico
Política de Planeación.

2.1.
2.2.

3 Gestión con valores para el resultado.

3.1. Gestlón Presupuelal.
3.2. Gobierno Digital (antes Gobiemo en línea).
3.3. Defensa Jurídica.
3.4. SeNicio al Ciudadano.
3.5. Trámites.
3.6. Participación Ciudadana.
3.7. Rend¡ción de Cuentas.

§alud lntegral pare Todos
Carrera 18 No 16-05 Concord¡a - Antioquia.
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Con base en el diagnostico que se encuentra publicado en el informe anterior se elaboraron los
planes de mejoramiento de cada una de las políticas establecidas en el MIPG.

Establecidos lo planes de mejoramiento de la Empresa Socialdel Estado Hospitalsan Juan de
Dios de Concordia se elaboro el Plan de Acción del MIPG para e12.019 elcual se adjunta.
http://hospitaldeconcordia.qov.co/plan-de-accion-del-modelo-inteorado-de-planeacion-v-
oestion-mipo/

Una vez aprobado y publicado el respectivo Plan de Acción del MIPG 2.019 se comenzó con la
elaboración e implementación de las actividades propuesta de acuerdo con las dimensiones del
modelo y se presenta el siguiente resultado:

1. DIMENSÉN DEL TALENTo HUMANo. Presentiamos el Resultado obtenido en la
Plataforma del FURAG ll elaborado a finales de12.019

El MIPG concibe al talento humano como el activo más importante con el que cuentan las
entidades y por lo tianto, como el gran factor crítico de éxito que les facilita la gestión y el logro
de sus objetivos y resultados. El talento humano, es decir, todas las personas que laboran en la
el Hospital, en el marco de los valores delservicio público, contribuyen con su trabajo, dedicación
y esfuezo al cumplimiento de la misión, visión, objetivos, garantizan los derechos y a responder
las demandas de la población conmrdiana.

ElTalento Humano está conformado por:
1.1. Política de Gestión delTalento Humano. Resultado del69.3
1.2. Política de lntegridad. Resultado del 71.3

Resultado delavance de la dimensión del FURAG ll.

§alud lntegral para Todos
Carrera 18 No 15-05 Concordia - Antioquia.

Teléfono 84r'.6]- 61- 8¿14 77 22FaxM4 66 06
hospitalconcordia@gmail.com
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Nr Dimensión del Modelo Cuestionarios
4 Evaluación de Resultados. 4.1. Seguímiento y evafuación clel desempeño ¡nstitucional.

5 lnformación y comunicación.
5.1. Gestión Documental.
5.2. Transparencia y Acceso a la lnformación.

o Gestión del Conocimiento. NA
7 Controlintemo. 7.1. Controllntemo.
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Avances de la Política de Gestión delTalento Humano. Esta política está conformada
de acuerdo al resultado ar§ado por el cuestionario as(¡nado por DAFP para elabora el
diagnóstico y Plan de Acción del MIPG - 2.019 para esta política, que se conforma por 55
actividades que presentaban un resultado critico en el diagnóstico que se deben
desanollar de acuerdo con dicho plan durante las vigencias del 2.019 y 2.020.

La oficina de control intemo realiza de forma trimestral un seguimiento a dicho plan de
acción para la política de gestión deltalento Humano y este fue el resultado anojado, de
un total de 55 actividades 22 se han ejecutado para un cumplimiento del 40o/o y no se han
ejecutado 33 actividades para un cumplimiento del 600/0.

Además, el Hospital cuenta con un Plan Estratégico del Talento Humano - PETH para
cuatro años el cual consta de 3 etapas, 17 categorías y un total de 65 aclividades a
implementar y su seguimiento a diciembre 31 de 2.019 fue el siguiente:

Se han cumplido al 10070 un total de 45 actividades que equivale al 69.20/o.
Actividades cumplidas entre el 1o/o y el 50o/o son 3 que equivale al 4.6.0/0.
Actividades cumplidas entre el 51olo y el 99o/o son 2 que equivale al 3.1.70.
No se han cumplido 15 actividades que equivalen al 23.1olo.

Avances de la Política de lntegridad. Esta política está conformada por 8 actividades
que se deben desarrollar de acuerdo con el Plan de Acción del MIPG -2.019.

Para esta política no se han ejecutado las actividades y no presenta cumplimiento.

Es muy importante que se le de prioridad a las actividades desanolladas en el Plan de
Acción de la política de lntegridad.

2.2.

2. DIMEN§ÉN DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGrcO Y PLANEAC6N.

El MIPG tiene como condición que las entidades tengan claro el horizonte a corto y mediano
plazo que le pennita definir la ruta estratégica que guiaÉ su gestión institucional, con miras a
satisfacer las necesidades de sus grupos de valor, así como fortalecer su confianza y legitimidad.
En tomo a la satisfacción de las necesidades ciudadanas, las entidades focalizan sus procesos
y el uso de sus recursos.

Salud lntegral para Todos
Carrera L8 No 16-05 Concordia - Antioquia.

Teléfono 844 51 61 - 844 77 22Fax 844 56 06
hospitalconcordia@ gma il.com
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El Dircccionamiento Estratégico y Planeación está conformado por:

2.1. Política del Direccionamiento estratégico. Pendiente para el 2.O2O
2.2. Política de Planeación. Resultado de 76,5

Resultado delavance de la dimensión del FURAG ll.

,,,1.u-
Funl4e

Medicón dei nivel de avarre cje la pditica de plarexión institrrion¿i: este v¿ls repeseñta un¿ rnedicion ldclal

del trabejo que está aoelantándo la entkid pa¡a a par,rr oe las n«esiúdes & rus grupos de valol ¡oyecar
sus obj*ivos, r'r.etas y resultador. delnn los nejeres cur:u de acclén y r«ursos para togrxk», identifc¿r lor

fiesgo, a los que está expr*la y diseñar los mec¡n,sncs para el seguimrento. control y evalu«ión.

2.1.

93,0
r,rt P,¡tie

Avance de la Política de Direccionam¡ento Estratégico: Esta política está conformada
por 11 actividades que se deben desarrollar de acuerdo con el Plan de Acción del MIPG
- 2.019.

Los Componente del Direccionamiento:
1) Contexto Estratégico: es que cada entidad tenga claro cuál es el propósito

fundamental (misión, razón de ser u objeto soc¡al) para el cual fue creada y que
enmarca lo que debe o tiene que hacer. Esto se encuentra dimensionado el Plan
de Desarrollo lnstitucional 2.016 - 2.A2A

2) Calidad de la Planeación: ldentifican las capac¡dades con las que cuenta en
términos de recursos, talento humano, pro@sos, y en general, todas las
condiciones internas y extemas que la caracterizan, para desanollar su gestión y
lograr un desempeño acorde con los resultados que se propuso conseguir.

3) Liderazgo Estratégico: Enmarcado en la integridad se ve reflejada en la inclusión
en los diferentes instrumentos de planeación y direccionamiento (normas,
programas, estrategias, políticas, entre otros), de acciones encaminadas a
institucionalizar y fortalecer la transparencia, la participación de los ciudadanos en
la gestión, la escogencia por mérito y la cualificación de sus servidores.

Es muy importante que el hospital Cuenta Con un plan de Desanollo lnstitucional
formulado a cuatro años 2.016 -2.420 y que para cada año se elabora un Plan Operativo
anual y además tiene el Plan Financiero. Estos Planes son evaluados trimestralmente
parla oficina de control intemo.

Para esta política se han ejecutado las 11 actividades para un cumplimiento del lüOo/o.

Salud lntegral para Todos
Carrera 18 No 16-05 Concordia - Antioquia.

Teléfono U4616L-8M77 22Fax 844 66 06
hospitalconcordia@ gma il.com

N¡t 8!XX,O7297-3
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3. DIMENSIÓN DE GESTÓN CON VALORES PARA EL RESULTADO

El MIPG facilita que la gest¡ón de las entidades esté orientada hacia el logro de resultados en el
marco de la integridad. Para esto, pone en marcha los cursos de acción o trayectorias de
implementación definidas en la dimensión de Direccionamiento Estratégico y Planeación y
contando con el talento humano disponible en la entidad.

Los componentes para Política de Gestión con Valores para el Resultado son:
1) Política de Gestión presupuestaly gasto público. Pendiente para el 2.020.
2) Política Gobiemo Digital. Resultado 54.8
3) Política de Defensa Jurídica. Pendiente para el 2.020
4) Política de Servicio al ciudadano. Resultado74.4
5) Política de Racionalización de trámites. Pendiente para el 2.020.
6) Política de Participación Ciudadana. Resultado 68.5
7) Política de Fortalecimiento lnstitucionaly Simplificación de procesos. Resultado 75.6

,,,lloo, 93,8
, ^- I .

lvtedición &i nvel de aare de h piitka rh pberno dErol: me valcr r$mer,ta una medcon inrcial oel

trabap que e*á afutan{u& ia e*tidad pru usar y aporechar Ucndogix de Ia infonrución y las

cuqnicxbnes 1l[ par a romdrdar un I o y ciuddanos pmüvos e inrwador* que ryneran vaor pubirco

en un eilorno de co¡,fiama drgit¿I.

l'iedknn d nivet de aance & h piika oe for'tal«imierrto crgabxonal este vals Eree,nta una mdroon

lnic:d &l trabáb qre ená a&lal]tan& la enüdd Dar¿ desanolh y fonnairar rrr diseno o rediseno

organtaimal, dorde ¡ prtr &l enterdr,miento de bs &rrtvcs in$turiou'pies de la enildad, se reaiice una

rneon ta*ca qte orb,te e{ nro&10 & opraclx por p«esos, la etructura orgamzxional y la planta &
gl., ptonalhxia esu fines.

Salud lntegral para Todos
Carrera 18 No 15-05 Concordia - Antioquia.

Teléfono 84461-6L-U477 22tax844 55 05
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8ú.1

M€dc(fr dei r$fl dr a6rxe de h p[ta & patipaoon orddana en h ge*m pflrca: e«e vah represnta

wü medic6n i*id &l Faba¡ flre eíá dd$tardo l¿ eilii¡d par¿ di§01¡r y qeot¿r l¿ esategii ¡¡t¿i {oñ lor

mecmis,'Iu eiparos y acdons e lr¿yÉs & 1¿r cuihs s€ f¿dlit¿rá y pronrverá la paticipon rie la cludadanja

y sr, ügri¡¡daÉi €n E a$n6 de zu oorpma porilre ordo rbrbrh kdemay conrih,ron

dudder8 d logr0 de niú¿d05 irsli¡[(Í*er p¡r¿ l¡ sáiÉ(r"Jfli de h fr(esilde y de«hr.

Medr(ioñ del nrv€l de ava(e de l¿ po¡l(¿ aje lervkro ¿l oldadaño e$e !¿ or repae5enfa l¡ña med,rcn niclJ det

trabBlo que ertá adelantanda la entid¿d para emgender eslratqr¿r de fortledúle¡to de (or¡poEnies vilib,es

lde l, \€rirdñilla ha€ra ¡ñ€ra) y ño viliüe5 {de l¡ eent¡¡lla h¿.ia ¡dérlfo) pof 5ur $uüb9 par¡ la eit'eg¿ de

se¡v.mi opo.L,6o! ce.reog ch card¿d ys¿r,lado'o!.

3.1. Avance de la Política de Gestión presupuestal y gasto público. Para esta política no
se requirió de plan de mejoramiento por lo tanto no se incluyo ninguna actividad en el plan
de acción del MIPG - 2.019.

3.2. Avance de la Política Gob¡emo Digital. Esta política está conformada por28 acliv¡dades
que se deben desanollar de acuerdo con el Plan de Acc¡ón del MIPG - 2.019.

Con respeclo a esta Política en el Hospital se tiene un Plan Estratég¡co de la Tecnología
de la lnformac¡ón - PETI para cuatro años e I cual es evaluado trimestral por la of¡cina de
control ¡ntemo.

Este fue el resultado arojado en el seguimiento por parte de la of¡cina de Control lntemo
a esta política, de un total de 28 actividades, 20 se han ejecutado para un cumplim¡ento
del71o/o y no se han ejecutado 8 actividades para un incumplimiento del 29olo.

3.3. Avance de la Política de Defensa Juridica. Esta política está conformada por 19
actividades que se deben desanollar de acuerdo con el Plan de Acción del MIPG - 2.019.

Este fue el resultado anojado en el segu¡miento por parte de la oficina de Control lntemo
a esta política, de un total de 19 actividades, 4 se han ejecutado para un cumpl¡m¡ento
del21o/o y no se han ejecutado l5 actividades para un incumplímíento del 790lo.

Salud lntegral para Todos
Carrera 18 No 1G05 Concordia - Antioquia.

Teléfono 844 61 61 - 84'477 22tax%466ú
hosp¡talconcordia@gmail.com

Nh 89@07297-3
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3.4. Avancé de la Política de Sérv¡cio al c¡udadano - PQRSDF. Esta política est¡i
conformada por 7 act¡v¡dades que se deben desanollar de acuerdo con el Plan de Acción
del MIPG - 2.019.

Este fue el resultado anojado en el segu¡miento por parte de la ofic¡na de Control lnterno
a esta política, de un total de 7 actividades, 1 se han ejecutado para un cumplimiento del
14o/o y no se han ejecutado 6 act¡v¡dades para un incumplimiento del 860/o.

Avance de la Polltica de Racionalización de trámites. Esta política está conformada
por 14 actividades que se deben desanollar de acuerdo con el Plan de Acción del MIPG
- 2.019.

Este fue el resultado anojado en el seguimiento por parte de la oficina de Control lnterno
a esta política, de un total de 14 actividades,5 se han ejecutado para un cumplimiento
del 360/o y no se han ejecutado 6 actividades para un incumplimiento del 640lo.

3.6. Avance de la Política de Participación Ciudadana. Esta polít¡ca está conformada por
I actividades que se deben desanollar de acuerdo con el Plan de Acción del MIPG -2.019.

Este fue el resultado arojado en el seguimiento por parte de la oficina de Control lnterno
a esta polít¡ca, de un totial de I actividades, 8 se han ejecutado para un cumplimiento del
1000/o y no se han ejecutado 0 act¡vidades para un cumplimiento del 0olo.

3.7. Avance de la Polft¡ca de Rendic¡ón de Cuentas. Para esta política no se requ¡rió de
plan de mejoramiento por lo tanto no se incluyó ninguna act¡v¡dad en el plan de acc¡ón del
M|PG - 2.019.

4. DIMENSIÓN DE LA EVALUACóN DE RESULTADOS.

Para MIPG es importante que el Hosp¡tal conoz@ de manera permanente los avances en su
gestión y los logros de los resultados y metas propuestas, en los tiempos y recursos previstos y
si general los efectos deseados para la soc¡edad; de igual manera, esto le perm¡te introduc¡r
mejoras en la gestión.

Salr¡d lntogral para Todos
Carera 18 No 16-05 Concord¡a - Antioquia.

Teléfono 844 61 61 - 844 77 22 Fax a44 66 06
hosp¡talconcordia@gme¡l.com

Nh 8qR07297-3
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4.1. Avance de la Política de Evaluación de Resultados. Esta política está conformada por 8
actividades que se deben desanollar de acuerdo con el Plan de Acción del MIPG -2.A19,

Este fue el resultado anojado en el seguimiento por parte de la oficina de Control lntemo
a esta política, de un total de 8 actividades, I se han ejecutado para un cumplimiento del
10o/o y no se han ejecutado 0 actividades para un incumplimiento del0o/o.

DIMENS6N DE INFORMACIÓru V COMUNICACIÓN.

El MIPG define la lnformación y Comunicación como una dimensión articuladora de las demás,
puesto que permite a las entidades vincularse con su entomo y facilitar la ejecución de sus
operaciones a través de todo el ciclo de gestión.

La Política de lnformación y Comunicación está conformado por:

Gestión documental. Pendiente para el2.O2O.
Transparencia, acceso a la información pública y lucha contra la corrupción. Resultado
de 66.2.

Avance de la Política de Gestión documental. Esta política está conformada por 16
actividades que se deben desarrollar de acuerdo con el Plan de Acción del MIPG -2.019.

En el Hospital en lo referente a esta política se cuenta con el Programa de Gestión
Documental - PDG y con el Plan lnstitucional de Archivos - PINAR los cuales son
evaluados de forma trimestral por la oficina de control intemo.

Este fue el resultado anojado en el seguimiento por parte de la oficina de Control lntemo
a esta política, de un total de 16 actividades, 3 se han ejecutado para un cumplimiento
del 1970 y no se han ejecutado 13 actividades para un incumplimiento del817o.

l,ledición del nivel & avance de la polka # Transparencia, acceso ¿ Ia infunnación y irxha conro ia corruorión:

este valor repesenta una rcdioon inicia{ ds $abalo que est¿ a&lantardo la entrded para garanlizu ei acceso a

la ,nformar'm publca por parte de ia entrddes,

.:'

151 83.3' -i ...- ,,.. .t .r

5.2. Avance de la Política de Transparencia, acceso a la información pública y lucha
contra !a corrupción. Esta política está conformada por 24 actividades que se deben
desanollar de acuerdo con el Plan de Acción delM|PG -2.019.

Salud lntegral para Todos
Carrera 18 No 16-05 Concordia - Antioquia.

Teléfono 844 6L 51- 8rt4 77 22 tax 844 65 06
hospitalconcordia@gmail.com

N¡t 89ü107297-3
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5.1.
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Este fue el resultado anojado en el seguimiento por parte de la oficina de Control lnterno
a esta política, de un total de 24 adividades, 6 se han ejecutado para un cumplimiento
del25o/o y no se han ejecutado 18 actividades parE¡ un incumplimiento del 75olo.

Avance de la política del Plan Anticom.rpción. Esta política está conformada por 13
actividades que se deben desarrollar de acuerdo con el Plan de Acción del MIPG -2.019.

Este fue el resultado anojado en el seguimiento por parte de la oficina de Control lnterno
a esta política, de un total de 13 actividades, 9 se han ejecutado para un cumplimiento
del690/o y no se han ejecutado 4 actividades para un incumplimiento del 31olo.

6. D¡MENSIÓN DE LA GESNÓN DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACIÓN.

La Gestión del Conocimiento y la lnnovación fortalece de forma transversal a las demás
dimensiones (Direccionamiento Estratégico y Planeación, Gestión para el Resultado con Valores,
Evaluación de Resultados, Talento Humano, Control lntemo e lnformación y Comunicación) en
cuanto el conocimiento que se genera o produce en una entidad es clave para su aprendizaje y
su evolución.

6.1. Resultado de la Política de la Dimensión Gestión delConocimiento y la lnnovación:
Esta dimensión no se tiene en cuenta para la evaluación.

7. DIMENSóN DEL CONTROL INTERNO.

El MIPG promueve el mejoramiento continuo de las entidades, razón por la cr¡al éstas deben
establecer acciones, métodos y procedimientos de control y de gestión del riesgo, así como
mecanismos para la prevención y evaluación de éste. ElControl lnterno es la clave para asegurar
razonablemente que las demás dimensiones de MIPG cumplan su propósito.

iv'tedicion del orcl de avance de la pelhica ¡je ccnrol interno: efe vaior representá una rnedrcúr in;(ial del

trabajo que está a<lei¿ntando la en¡d¡d pa,a afticuiar acciones para la pr*,errión, deeccén e rnve$iga€ión oe
kc rieryos de en ha gocesos cb ia ger'ror] edmi'xstr¿tiva y flrsond de l¿ enndade: pri,.;iri:as.

68,9

l7ü cómRol rNr€RNo; rrrsdMbÉr¡dnd (quo¡fr rí¡le: & d€feñÉ) ¡d@ado ¡»ro l¡ elerrwrdad dct c§nbst ¡nb,no n-*:J ;.15"J"."i;:,:::,::r,§:::::::L:.:"*
Jó & Pr.ñé.crón dil¡sn.d d FURárr

Salud lntegral para Todoa
Carrera 18 No 16-05 Concordia - Antioquia.

Teléfono 8M6L6t-U477 22Fax8¿14 66 06
hospitalconcordia@gmail.com

Nlt 890907297-3

Página 10 de 14

Control interno

,.-*\ lV. Autoevaluaciórr vs. Evaluación independiente

fr6



.»

Puntaje Puntaje máximo
consultado

EMPrQESA SOCIAL DEL ESTAD()t{osr3tT/\L
SAN JIJ.AN DE DIOS

Índice de desempeño del MECI:

Dimensión

A

C1: CONTROL INTERNO: Ambiente propicio para

el ejercicio del control

C2: CONTROL INTERNO; Evaluación estratégica
delriesgo

C3: CONTROL INTERNO: Actividades de control
efectivas

C4: CONTROL INTERNO: lnformación y
comunicación relevante y oportuna para el

control

C5: CONTROL INTERNO: Actividades de
monitoreo sístemáticas y orientadas a la mejora

Tttr
98,31

95,50

94,2']

96,8¿

98,64

69,7

71,8

66,2

63,8

73,2

r00

80

60

¡10

20

0

lldg: Le mlores en B3te grá6co no representa¡ un allo o bájo desempeño, sino un

ranking dB hs líneas do defon8a a psrtr do los Bmtajes d6 le consulta.
ld índice

^
LE CONTROL lNfERN0: ürea Elrat{¡ica

tt CONTROLINTERNO Primera Línea de Defensa

L2 CONTROL INIERNO Segunda Línea de Defensa

L3 CONTROL INTERNO: Tercera Lrnea de Defema

Salud lntegral para Todos
Carrera 18 No 16-05 Concordia - Antioquia.

Teléfono 8M 6L 6L- 8l.477 22 Fax 844 66 06
hospitalconcordia@ gmail.com

Nlt 89ü107297-3
Página 11 de 14

Descripción

ü lll. indices de desempeño de las líneas de defensa

68,3

l1



.»

EMPF¡EsA SOCIAL DEL EST/IDOt{osPtT7LL
S./\N JTJAN DE DIOS

7.1. Avance de la política de control ¡ntemo. Esta política está conformada por 15
actividades que se deben desarrollar de acuerdo con el Plan de Acción del MIPG -2.019.

Este fue el resultado anojado en el seguimiento por parte de la oficina de Control lntemo
a esta política, de un total de 15 actividades, 10 se han ejecutado para un cumplimiento
del670/o y no se han ejecutado 5 activ¡dades para un ¡ncumplimiento del 33olo.

El plan de Acción del MIPG-2.019 presenta un total de 226 actividades de las cuales se han
ejecutado 107 para un cumplimienlo del 47o/o y no se han ejecutado 119 act¡v¡dades que
equivalen al 53% restante.

II. RESULTADO DE LA INTEGRAC6N DE LOS PLANES INSTITUCIONALES Y
ESTRATÉGICOS CON EL PLAN DE ACCIÓN EN EL HOSPITAL.

De acuerdo con el Decreto No 612 de 4 abril de 2.018 en su artículo 1o establece la ¡ntegración
de planes inst¡tucionales y estratégicos al Plan de Acc¡ón anual de acuedo con lo establec¡do el
MIPG y lo gue trata el artículo 74 de la Ley 1474 de 2011.

A part¡r del mes de Junio del 2.018 la Gerencia y la oficina de Control intemo de la Empresa
Social del Estado Hospital San Juan de D¡os de ConcoÍdia han ven¡do trabajando en la
¡ntegración de los Planes establec¡dos en el decreto 612 con el Plan de Desarrollo lnst¡tucional
2.016 - 2020 Camino a la Acreditac¡ón en salud.

De acuerdo con lo anterior la Empresa Social del Estado Hosp¡tal San Juan de Dios de Concord¡a
en el año 2.018 ha elaborado y adoptado los siguientes Planes.

Cuadro con los Planes Estratégicos elaborados y adoptados.

Nro. Nombre del Plan Resoluc¡ón de Adopción Observaciones

1
Plan lnstitucionel de
Archivo - PINAR

Resoluc¡ón No 055 de
enero 14/19 y Resolución
No 047 enero 07/20

Mirar en que adividades eslamos
débiles para ÍeforzaÍ su
imDlementación.

2
Plan Anual de
Adquis¡ciones.

Resolución No 056 de
enero 14119 y Resolución
No 017 enero 07/20

Este Plan fue elaborado, adoptado,
publicado en el Hospital Contraloría
y el SECOP se está implementando
de acuerdo con la metodología
establec¡da en el SECOP.

3 Plan Anual de Vacantes
Resolución No 049 de
enero 14119 y Resolución
No 021 enero 07/20

Mirar ante la Comisión Nac¡onal del
Servicio Civil que se requiere para o
que informac¡ón se debe enviar.

4
Plan de Previsión del
Recurso Humano

Resolución No 048 de
enero 14119 y Resolución
No 020 enero 07/20

5
Plan Estratfuico del
Talento Humano - PETH

Resolución No 047 de
enero 14/19 y Resolución
No. 019 enero 07/20

M¡rar en que act¡vidades estamos
débiles para refoÍz.ar su
implementac¡ón.

Salud lntegral para Todos
Carrera 18 No 16-05 Concord¡a - Antioquia.
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Nro. Nombre del Plan Resolución de AdoDción Observac¡ones

6
Plan lnlituc¡onal de
Capacitación - PIC

Resolución No 058 de
enero 14i19 y Resolución
No 023 enero 07/20

Es muy importante que se realicen
las capacitaciones elablecidas en
el plan.

7
Plan de lncentivos
lnstilucionales

Resolución No 059 de
enero 1¡ll19 y Resolución
No 026 enero 07/20

Es muy importante que se realicen
las actividades establecidas en el
olan Y los recursos financieros.

I
Plan del Sistema de
Gelión de la Segurided y
Salud en el Trabajo - SG-
SST.

Resoluc¡ón No 048 de
enero l4l19 y Resolución
No 022 enero 07/20

El plan debe ser conocido por todo
el personal de la institución y darle
un estricto cumplimiento.

o Plan Anticorrupción y
Atención al Ciudadano.

Resolución No 046 de
enero 14119 y Resolución
No 018 enero 07/20

Los jefes de las d¡ferentes áreas del
hospital deben de prestarle una
mayor atenc¡ón a la e.iecución y
evaluación de las polít¡cas y mapa
de r¡esoos esteblecidas.

10

Plan Elratégico de
Tecnología de la
información y las
comun¡caciones - PETI

Resolución No 057 de
enero 14119 y Resolución
No. 025 enero 07/20

Mirar que recursos físicos, humanos
y financieros se requieren para su
cumdimiento.

11
Plan de Manten¡miento
hosp¡talario

Resolución No 057 de
enero 14119 y Resoluclón
No. 024 enero 07/20

Mirar que recursos físicos, humanos
y f¡nancieros se requieren para su
cumplimiento.

12
Programa de Gest¡ón
Documental - PDG

Resolución No 054 de
enero 14119 y Resolución
No. 046 de enero 07/20

Mirar en que activ¡dades eSamos
déb¡les para refor¿ar su
implementación.

Para el año 2.019 la of¡cina de Control lntemo programo seguim¡ento de dichos Planes
Estratégicos de Forma Trimestral.
Los resultados de la evaluación de los planes estratégicos se pueden observar en la
pág¡na web institucional en el link http://hospitaldeconcordia.qov.co/otros-planes/

III. CONCLUSIONES:

Se resalta la gestión y avances en la implementac¡ón de MIPG en la Empresa Social del Estado
Hosp¡tal San Juan de Dios de Concordia, part¡cularmente durante el año 2018 y el 2.019.

Durante los dos primeros meses del año 2.019 Ia Of¡cina de Control intemo de la Empresa Social
del Estado Hospital San Juan de Dios de Conmrdia procedió a elaborar un documento con el
Plan de Acción del MIPG, el cual se anexa a este informe. El Plan de acción del MIPG se está
desanollando de acuerdo con la programación de las acliv¡dades. El plan fue soc¡alizado con el
nivel directivo y publicado en la página web instituc¡onal www.hospitaldeconcordia.gov.co/
transparencia e ¡nformación/Dlanes y se viene ejecutando de acuerdo con el cronoqrama
establecido.

Cabe resaltar el alto grado de comprom¡so del Gerente, su grupo d¡rectivo y do los funcionarios
con la implementación del MIPG y la Acreditación en Salud.

§alud lntegral para Todos
Carrera 18 No 16-05 Concord¡a - Anüoquia.

Teléfono 8,14 61 61 - 84477 22 Fax 844 66 06
hospitalconcordla@gma¡l.com

Nh 890907297-3
Página 13 de 14



.»

EMPRES,A SOCIAL DEL E5ÍADOI{OSPIT/\L
s.AN JL,,AN DE DIOS

tv. RECOMENDACIONES:

Lo más ¡mportante para el mejoramiento continuo en el Empresa Social del Estado Hospital San
Juan de Dios de Concordia es que todos los func¡onarios estén dispuestos asumir el reto de
lograr la lmplementac¡ón del Modelo lntegrado de Planeación y Gestión - MIPG y para ello se
requiere que se tengan unos compromisos claros, personas responsables de los procesos,
recursos y un plan de trabajo bien establecido al cual se le dé un estricto cumpl¡m¡ento.
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