EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

HOSIPITAL

SAN JUAN DE DIOS

EL SEGUIMIENTO Y MONITOREO DEL RIESGO

NOMBRE DE.PROCESO:

GESTIOMN DE LA INFORMACION (GIF)

RESPONSABLE DEL.PROCESO:

Subgerente Administrativa

OBJETIVO DEL PROCESO:

Facilitar la utilizacion y conservacién de la informaciéon generada y recibida por la Empresa Social del Estado mediante actividades
administrativas relacionadas con la obtencién, generacién, registro, circulacion, remision, archivo y preservacién de ésta, desde su
origen hasta su destino final, respondiendo a los principios de institucionalidad, planeacion, organizacién, modernizacion,
responsabilidad, racionalidad, eficiencia, eficacia y economia (VER ADEMAS PRINCIPIOS DE LEY 1712).

ENTIDAD: HOSPITAL SANJUAN DE DIOS VIGENCIA: 2016 FECHA DE PUBLICACION:

Nro.

NOMBRE DEL RIESGO

ACTIVIDEDES PROGRAMADAS

ACTIVIDADES
REALIZADAS

% DE
AVANCE

RESPONSABLE DE LA
ACTIVIDAD

OBSERVACIONES

Falta de oportunidad,
exactitud y veracidad al
presentar la informacién a
los diferentes clientes
internos y externos del
Hospital por parte del nivel
directivo.

Escasos recursos para
adquirir 'y modernizar
equipos e instrumentos de
informacién, ademas de la
no difusion de informacién
por los diferentes medios
de comunicacion.
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Desconocimiento por parte
de los funcionarios de las
normas y politicas del
gobierno  nacional que
implica el incumplimiento
del proceso.

Débil o} inadecuado
proceso de seleccion del
talento humano en el
Hospital para el manejo del
proceso de gestion de la
informacion

Omision y Tardanza en el
cumplimiento de las
actividades del proceso
como son la generacion,
recoleccion,
almacenamiento,
procesamiento, radicacion,
distribucion, organizacion,
consulta, transferencia vy
disposicion final de la
informacion.

Perdida de la informacion
por afectacion de los virus
informaticos en los
sistemas
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Deterioro, perdida y
dificultad en el manejo de
la informacién y/o de los

7
documentos en los
archivos de gestion, central
e Historico.

Insatisfaccién de los
diferentes clientes internos
y externos por la
8 inadecuada
implementacién y
ejecucion del proceso de
gestion documental.

Deficiencias en los
sistemas de recoleccion,

9 almacenamiento y
procesamiento de
informacion.
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