POLITICA DE

RIESGOS




EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
©)) HOSHITAL
SAN JUAN DE DIOS

Nombre del Proceso: Gestion del Talento Humano — GTH.
Responsable: Subgerencia Administrativa.
Entidad: Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios
| Codigo: MT-GTH-01. | Version: 02-GTH-2.018. Fecha: | Octubre 14 de 2.018
Elaborado Por: Asesor de Control Interno. Aprobado Por: Gerente Empresa Social del Estado.

EL CONTEXTO ESTRATEGICO DE LA ADMINISTRACION DEL RIESGO

RESPONSABLE DEL PROCESO: | SUBGERENTE ADMINISTRATIVA
= — =

OBJETIVO DEL PROCESO.

Administracién integral del Talento Humano, regulando el Ingreso, Desarrollo y Retiro de los servidores plblicos de la
Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios de Concordia, a través de un buen clima laboral, el mejoramiento
continuo de sus competencias, las destrezas y habilidades y la evaluacién, bajo los principios de igualdad, mérito, eficacia,

transparencia, y legalidad, que ayuden al logro de los objetivos institucionales, optimizando la prestacién de los servicios y la
satisfaccién de los usuarios..

CAUSA EVENTO (RIESGO) CONSECUENCIA
INTERNO EXTERNO
LO QUE PUEDE
PUEDE SUCEDER
DEBIDO A TiPO DEBIDO A OCASIONAR

icaci Incumplimiento  en  la | Perdida de imagen y
La no aplicacion y ¢ .
actualizacién de 1a | @Plicacién de la | credibilidad.

) normatividad y las politicas
LEGALES Y normatividad que se 3»:0.? amanades noq.ou a_ﬂ_oaoa Se afecta la calidad de la
REGLAMENTARIOS m:_o_ ﬁvaoﬂo de Gestion nu entes publicos de carécter | Prestacion del servicio.
I“Mm_an_ —— - Nacional, Departamental y | Posibles sanciones
g Municipal en el Hospital. disciplinarias
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

HOSPITAL

SAN JUAN DE DIOS

)4

CAUSA EVENTO (RIESGO) CONSECUENCIA
INTERNO EXTERNO
PUEDE SUCEDER LO QUE PUEDE OCASIONAR
TIPO DEBIDO A TIPO DEBIDO A
Reproceso y desgaste
Se presenta debido a fallas : ; administrativo.
PROCESOs | Numanas, de tecnologia y/o _m”_ ‘.ﬁ_ n:oh.w“__:w dmm%m _”wmw_onq_.. Posibles demandas y sanciones
escasos recursos parafiscales. administrativas.
financieros. Posible deterioro y detrimento
patrimonial.
Perdida de informacién.
No aplicacién en el Hospital , Posibles demandas y sanciones
PROCESOs | d¢! Pproceso de gestion n.o_hmunusmnﬁm__ﬂo o %) | administrativas
documental y no Hospital Demora en el reporte de
actualizacién del mismo. informaciébn a los diferentes
entes oficiales.
e — ——— _ _ _ ___ ______ _ _ ____ ___ _ __ _____ _ ___________ ____ _ ___ _____ ____ ___ — R ————
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

HOSIPITAL

SAN JUAN DE DIOS

RESPONSABLE DEL PROCESO:

OBJETIVO DEL PROCESO.

SUBGERENTE ADMINISTRATIVA.

Nombre del Proceso: Gestion del Talento Humano — GTH.
Responsable Subgerencia Administrativa.
Entidad: Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios
Cédigo: MT-GTH-02. | versién: 02-GTH-2.018. Fecha: | Octubre 14 de 2.018
Elaborado Por: Asesor de Control Interno. Aprobado Por: Gerente Empresa Social del Estado.
IDENTIFICACION DEL RIESGO
=8
NOMBRE DEL PROCESO: GESTION DEL TALENTO HUMANO - GTH.

I

Administracién integral del Talento Humano, regulando el Ingreso, Desarrollo y Retiro de los servidores publicos de la Empresa
Social del Estado Hospital San Juan de Dios de Concordia, a través de un buen clima laboral, el mejoramiento continuo de sus
competencias, las destrezas y habilidades y la evaluacién, bajo los principios de igualdad, mérito, eficacia, transparencia, y
legalidad, que ayuden al logro de los objetivos institucionales, optimizando la prestacién de los servicios y la satisfaccién de los

usuarios.

= s

SELECCIONA UNA CLASIFICACION Y UBICA TU RIESGO DENTRO DE UNA CATEGORIA

de caracter Nacional,
Departamental y Municipal
en el Hospital.

Talento Humano en el
Hospital.

CONSECUENCIAS
Nro. RIESGO CLASIFICACION CAUSA DESCRIPCION POTENCIALES
Incumplimiento en la Las entidades publicas del nivel | Pérdida de imagen y credibilidad.
aplicacién de la La no aplicacibn  y | Nacional, Departamental vy
normatividad y las politicas actualizacion de la | Municipal emiten normas que | Se afecta la calidad de la prestacion
1 emanadas de los CUMPLIMIENTO normatividad que se maneja | afectan el proceso, que no son | del servicio.
diferentes entes pdblicos en el proceso de Gestion del | conocidas y aplicadas por los

responsables del proceso de
gestién del talento humano en el
Hospital.

Posibles sanciones disciplinarias

Salud Integral para Todos
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

HOSIPITAL

SAN JUAN DE DIOS

)4

CLASIFICACION CAUSA DESCRIPCION

CONSECUENCIAS
POTENCIALES

Son una serie de circunstancias | Posible detrimento patrimonial.
en las que puede incurrir un | Inconsistencias en la elaboracion y

RIESGO

No se realiza o se realiza a
destiempo el reporte de

Incumplimiento  en el -
5 reporte de las situaciones OPERATIVO MMHMM%M aoan”mm_”ﬁca_. o“ empleado del Hospital, la cual | liquidacibn de la némina vy

nnaiwnq!?nm en el por parte de los funcionarios debe ser informada por las | prestaciones sociales.
Hospital. responsables a la persona vao_u._x ..__.=<o_:ﬁa3n< iaﬁﬂnou Aumento de las quejas y reclamos
encargada de su manejo. mediante un acto administrativo. | 4e| personal afectado.

Cuando no se realiza a tiempo | Reproceso y desgaste
Liquidacion y pago Se presenta debido a fallas | el pago de la némina y los | administrativo.
. - humanas, de tecnologia y/o | aportes parafiscales en el | Posibles demandas sanciones
6 _nﬂﬂnhoﬁﬂ n._.uﬁumuu_a:::ou OPERATIVO escasos recursos | Hospital, debido a fallas | agdministrativas. /

pa : financieros. humanas, de tecnologia Y/o [Posible deterioro y detrimento

escasos recursos financieros. patrimonial.

Se presenta un Inadecuado ) ) )
manejo de las historias | Perdida de informacién.
laborales en el Hospital por
razones de desconocimiento, | Posibles demandas y sanciones
logisticas y de un programa | administrativas

No aplicacién en el Hospital

Perdida y/o deterioro de las del proceso de gestion

7 Historias Laborales en el OPERATIVO

’ documental y no e
Hospital A (Software) que faciliten de forma
Sciufizacion del MmO, oportuna y veraz de la|Demora en el reporte de
informacién del servidor pablico | informacién a los diferentes entes
activo o inactivo. oficiales.
A —— = ——————
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

HOSIPPITAL

SAN JUAN DE DIOS

)

Nombre del Proceso: Gestion del Talento Humano - GTH.
Responsabie: Subgerencia Administrativa.
Entidad: Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios
| Cédigo: MT-GTH-03. | Version: 02-GTH-2.018. Fecha: | Octubre 14 de 2.018
Elaborado Por: Asesor de Control Interno. Aprobado Por: Gerente Empresa Social del Estado.

ANALISIS DEL RIESGO

RESPONSABLE DEL PROCESO:

SUBGERENTE ADMINISTRATIVA. —

Administracién integral del Talento Humano, regulando el Ingreso, Desarrollo y Retiro de los servidores publicos de la Empresa Social
del Estado Hospital San Juan de Dios de Concordia, a través de un buen clima laboral, el mejoramiento continuo de sus competencias,

OBJETIVO DEL. PROCESO: las destrezas y habilidades y la evaluacién, bajo los principios de igualdad, mérito, eficacia, transparencia, y legalidad, que ayuden al

logro de los objetivos institucionales, optimizando la prestacién de los servicios y la satisfaccién de los usuarios.

CALIFICACION | TIPO IMPACTO EVALUACION
DESCRIPCION DE LA MEDIDA ANTES
Nro. NOMBRE DEL RIESGO Prob. |Impacto| : zv_o:__ Zona MEDIDA DE VALORACION DEL CONTROL

Incumplimiento en la aplicacién
de la normatividad y las politicas
emanadas de los diferentes
entes plblicos de caracter
Nacional, Departamental vy
Municipal en el Hospital.

El lider del proceso y el asesor juridico deben
estar muy pendientes de la normatividad
emanada de las diferentes entidades
gubernamentales para actualizarlas vy
aplicarlas en el proceso.

Reducir el

3 R LEGAL 48 riesgo

— 5
Salud Integral para Todos
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)4

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

HOSIPITAL

SAN JUAN DE DIOS

e
CALIFICACION | TIPO IMPACTO | EVALUACION S
Perfil DESCRIPCION DE LA MEDIDA ANTES
Nro. NOMBRE DEL RIESGO Prob. | Impacto e il Zona MEDIDA DE VALORACION DEL CONTROL
(15 | (15 7 Riesgo
{1-100)
Capacitar a la funcionaria encargada del manejo
Perdida y/o deterioro de las Eeduch ¢l de las historias laborales sobre el procedimiento
7 | Historias Laborales en el B 3 OPERATIVO 48 Aenee archivistico y contar con los medios y sitio
Hospital 9 adecuado para su cuidado y almacenamiento
en los archivos de gestion y general.
E——
ZONA RIESGO mxdum!) ZONA RIESGO MODERADA —
ZONA RIESGO ALTA ZONA RIESGO BAJA
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

HOSIPITAL

SAN JUAN DE DIOS

Nombre del Proceso: Gestion del Talento Humano — GTH.
Responsable: Subgerencia Administrativa.
Entidad: Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios
| Cédigo: MT-GTH-04. | Versién: 02-GTH-2.018. Fecha: | Octubre 14 de 2.018
Elaborado Por: Asesor de Control Interno. Aprobado Por: Gerente Empresa Social del Estado.

GRAFICA DEL RIESGO

e ——
| NOMBRE DEL PROCESO: GESTION DEL TALENTO HUMANO - GTH. —
= p——— A p——
— RESPONSABLE DEL PROCESO: H SUBGERENTE ADMINISTRATIVA. —
= A —— e —————

Administracién integral del Talento Humano, regulando el Ingreso, Desarrollo y Retiro de los servidores publicos de la Empresa Social
OBJETIVO DEL PROCESO del Estado Hospital San Juan de Dios de Concordia, a través de un buen clima laboral, el mejoramiento continuo de sus competencias,

las destrezas y habilidades y la evaluacién, bajo los principios de igualdad, mérito, eficacia, transparencia, y legalidad, que ayuden al
logro de los objetivos institucionales, optimizando la prestacién de los servicios y la satisfaccién de los usuarios.

[ Yo — =
GESTION DEL TALENTO HUMANO - GTH
o ~ o o =
LF — T m— - 2
- 4 3
a "2 3 2
=] 3 ]
M oEsTIONDEL | - =0 ] — 2
a TALENTO ns 3 L
HUMAND . (VT
an 3 .
_ = = 4
| A ) ° o
e —— ——

L= 2 “ Q — o 5 >

1

[+ ]

ll!‘ ° 1 2 ] a s
~SG MENOR OO, MAYOR CAT  IMPACTO
O =]
e — — = e ————————
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

HOSIPITAL

SAN JUAN DE DIOS

V. el b aris . B Gestién del Talento Humano - GTH.
Hugpos. 3inz Subgerencia Administrativa.
Entidad: Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios
| Codigo: MT-GTH-05. | Versién: 02-GTH-2.018. Fecha: | Octubre 14 de 2.018
Elaborato Fua: Asesor de Control Interno. Aprobado Por: Gerente Empresa Social del Estado.

NOMERE ill:1. L -'ROCESO:

LA VALORACION DEL RIESGO

GESTION DEL TALENTO HUMANO ~ GTH.

RESPONSAd: . DEL PROCESO:

OBJETIVO DEL. PROCESO:

SUBGERENTE ADMINISTRATIVA.

Administracién integral del Talento Humano, regulando el Ingreso, Desarrollo y Retiro de los servidores publicos de la Empresa Social

del Estado Hospital San Juan de Dios de Concordia, a través de un buen clima laboral, el mejoramiento continuo de sus competencias,

las destrezas y habilidades y la evaluacién, bajo los principios de igualdad, mérito, eficacia, transparencia, y legalidad, que ayuden al
logro de los objetivos institucionales, optimizando la prestacién de los servicios y la satisfaccién de los usuarios.

—

publicos de carécter

Nacional,
Departamental y
Municipa' en el
Hospital.

. CALIFICACION CONTROL
NOMBRE DEL ZONA
Nro. Prob. |Im PARA CONTROLES
RIESGO s %M,o NMGAR Herramienta | Control | Final
Realizar de forma periddica la
Incumplimiento en la consulta de la norma en las
aplicacion  de la diferentes paginas de internet del
normatividlad y las estado.
politicas @manadas de Descargar las normas de internet
1 los diferantes entes 3 4 Impacto y socializarla con los diferentes 40 40 80

clientes del proceso.

Realizar jornadas de induccién y
reinduccién a los funcionarios
sobre el manejo de Ila
normatividad que regula el
proceso

T
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

HOSPPITAL

SAN JUAN DE DIOS

)4

NOMBRE DEL
RIESGO

CALIFICACION

ZONA

Impacto
(1-5)

RIESGO

CONTROL
PARA
MITIGAR

CONTROLES

PUNTAJES

CONTROL

Herramienta

Final

DEL
PROCESO

Incumplimiento en el
reporte de las
situaciones
administrativas en el
Hospital.

Impacto

Dictar una capacitacién a todo el
personal del Hospital sobre las
diferentes situaciones
administrativas del empleado.

Elaborar, socializar e implementar
un procedimiento sobre el reporte
de las situaciones administrativas

40

78

Liquidacibn y pago
irregular de la némina
y los aportes
parafiscales.

Impacto

Capacitar al personal del darea de
talento humano en el
procedimiento de la liquidacién de
la némina y los parafiscales.

Fortalecer el principio de
autocontrol con los funcionarios
del Hospital.

Verificar las alertas que nos
brindan las diferentes plataformas
para el pago de los parafiscales.

32

72

78

Perdida y/o deterioro
de las Historias
Laborales en el
Hospital

Probabilidad

Contar con un sitio adecuado de
almacenamiento en el archivo
| general y el de gestién.

Capacitar a todos los funcionarios
responsables del manejo de las
historias laborales sobre gestién
documental.

Tener los elementos adecuados
para el manejo de las historias
laborales como Carpetas, cajas,
anchos entre otros.

55 40

95
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

HOSIPITAL

SAN JUAN DE DIOS

9

Nombre del Proceso: Gestién del Talento Humano - GTH.
Responsable: Subgerencia Administrativa.
Entidad: Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios
| Cédigo: MT-GTH-06. | Versién: 02-GTH-2.018. Fecha: | Octubre 14 de 2.018
Elaborado Por: Asesor de Control Interno. Aprobado Por: Gerente Empresa Social del Estado.
TRATAMIENTO DEL RIESGO

eiouei B o R

NOMBRE DEL PROCESO: GESTION DEL TALENTO HUMANO - GTH.

RESPONSABLE DEL PROCESO: | SUBGERENTE ADMINISTRATIVA.

Administracién .Roolm_u_ del Talento I_._ﬂ:o. regulando el Ingreso, Desarrollo y Retiro de los servidores publicos de la Empresa Social
OBJETIVO DEL PROCESO del Estado Hospital San Juan de Dios de Concordia, a través de un buen clima laboral, el mejoramiento continuo de sus competencias,
’ las destrezas y habilidades y la evaluacién, bajo los principios de igualdad, mérito, eficacia, transparencia, y legalidad, que ayuden al

logro de los objetivos institucionales, optimizando la prestacién de los servicios y la satisfaccién de los usuarios.

NOMBRE DEL MEDIDA DE DEFINICION DE LA FECHAS
RIESGO CATEGORIA|  CAUSAS | yumaacion ACCION Inicial | _Final (RSO
Realizar de forma periédica
la consulta de la norma en
Incumplimiento en la Jou diereries piginge de
aplicacion de la La no aplicacion y El lider del proceso y el internet del estado.
normatividad y las on»_ﬁ.no.o_.. dela asesor _Ea_oo deben estar Descargar las normas de
politicas emanadas de normatividad que muy pendientes de la internet y socializarla con los
2 se maneja en el | Reducirel | normatividad emanada de
1 los diferentes entes LEGAL g . 01/01/19 | 31/12/19 | diferentes  clientes  del
Gblicos de carécter proceso de riesgo las diferentes entidades proceso.
_“,._no_gm_ Gestion del gubernamentales para
De ..;b:_._ rital Talento Humano actualizarias y aplicarlas en Realizar  jornadas de
zc__"..__o. ol on ol Hos E.w en el Hospital. el proceso. induccién y reinduccién a los
P iy funcionarios sobre el manejo
de la normatividad que
regula el proceso

e —— e T — 2
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4

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

HOSIPITAL

SAN JUAN DE DIOS

NOMBRE DEL | PERFIL DEL MEDIDA DE | DEFINICION DE LA FECHAS
RIESGO RIESGO GAleN MITIGACION ACCION inicial 1 Final CONTROLES
i i Organizar,  adoptar, Dictar una capacitacién a todo el
”_mumﬂn__u.wm oﬂ_v _.owunoﬁ“ __nuw socializar, implementar personal del Hospital sobre las
Incumplimiento en novedades de las y realizar el diferentes situaciones
el reporte de las diferentes  situaciones . seguimiento a un administrativas del empleado.
situaciones OPERATIVO | administrativas por parte | <ecuclr el | procedimiento para el | o1/91/19 | 31/12/19
ma_.s._...u.a!zmu en de los funcionarios esg nw”_.oaouowm:nnoaoa Elaborar, socializar e implementar
el Hospital. responsables a la administrativas que se un procedimiento sobre el reporte
persona encargada de su presentan en el de las situaciones administrativas
manejo. Hospital.
Capacitar al personal del drea de
Capacitar a la persona talento humano en el
Liquidacién encargada de |la procedimiento de la liquidacién de
pago imegular n" Ww_ v_.oaﬂ_..s debido an — __M_.ﬂn._no.o:_ no_uon_u W_.ﬂ_nﬂ__a:uu_o”_ BB:%olJa. -
A as umanas, e r némina y los aportes ortalecer principio e
“.uoﬂﬂ.”s- y los | OPERATIVO tecnologia y/o escasos riesgo parafiscales en el 010119 | 31/12/19 autocontrol con los funcionarios
sefiscales recursos financieros. procedimiento y en el del Hospital.
pe ) manejo del Software Verificar las alertas que nos
de némina de XENCO. brindan las diferentes plataformas
para el pago de los parafiscales.
Capacitar a la Contar con un sitio adecuado de
funcionaria encargada almacenamiento en el archivo
del manejo de las general y el de gestion.
historias laborales : ; :
- No aplicacién en el sobre el procedimiento e ot e
Historias OPERATIVO | Hospital del proceso de | Reducirel | archivistico y contar | o019 | 31/12/19 | historias laborales sobre gestién
Laborsles en el noa_o.: aooc_.:oan._ y no riesgo con los medios y sitio documental.
Hosbital actualizacioén del mismo. adecuado para su ¥
ospita cuidado y ener los elementos adecuados
almacenamiento en los para el manejo de las historias
archivos de gestién y laborales como Carpetas, cajas,
general. ganchos entre otros.
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
Q) HoSHiTAL
SAN JUAN DE DIOS

R s Proces Ot Gestion del Talento Humano — GTH.

Ruspoiisaine: Subgerencia Administrativa.

Entidad: Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios

Cidigo: MT-GTH-07. | Versién: 02-GTH-2.018. Fecha: | Octubre 14 de 2.018
Elaboratlo Por: Asesor de Control Interno. Aprobado Por: Gerente Empresa Social del Estado.

EL SEGUIMIENTO Y MONITOREO DEL RIESGO

NOMBRE DEL. PROCESO: GESTION DEL TALENTO HUMANO - GTH.

RESPONSABLE DEL PROCESO: SUBGERENTE ADMINISTRATIVA.

Administracién integral del Talento Humano, regulando el Ingreso, Desarrollo y Retiro de los servidores plblicos de la Empresa Social
del Estado Hospital San Juan de Dios de Concordia, a través de un buen clima laboral, el mejoramiento continuo de sus competencias,
las destrezas y habilidades y la evaluacién, bajo los principios de igualdad, mérito, eficacia, transparencia, y legalidad, que ayuden al
logro de los objetivos institucionales, optimizando la prestacién de los servicios y la satisfaccién de los usuarios.

—_
FECHA DE PUBLICACION: _

RESPONSABLE DE | OBSERVACIONES Y/O
NOMBRE DEL RIESGO ACTIVIDEDES PROGRAMADAS | ACTIVIDADES REALIZADAS LA ACTIVIDAD EVIDENCIAS

OBJETIVO DEL PROCESO:

E.S.E. HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS

Incumplimiento en la aplicacién
de la normatividad y las
politicas emanadas de los

diferentes entes publicos de
caréacter Nacional,
Departamental y Municipal en
el Hospital.
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OV S BITAL
SAN JUAN DE DIOS

% DE RESPONSABLE DE
AVANCE LA ACTIVIDAD

NOMBRE DEL RIESGO |ACTIVIDEDES PROGRAMADAS| ACTIVIDADES REALIZADAS OBSERVACIONES

Incumplimiento en el reporte
de las situaciones
administrativas en el Hospital.

Liquidacién y pago irregular de
la némina y los aportes
parafiscales.

Perdida y/o deterioro de las
Historias Laborales en el
Hospital
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
Q) HOSHITAL
SAN JUAN DE DIOS

Nombre del Proceso: Gestién del Talento Humano — GTH.

Responsable: Subgerencia Administrativa.

Entidad: Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios

Cédigo: MT-GTH-08. | Version: 02-GTH-2.018. Fecha: | Octubre 14 de 2.018
Elaborado Por: Asesor de Control Interno. Aprobado Por: Gerente Empresa Social del Estado.

EL RIESGO INHERENTE

DEL TALENTO HUMANO — GTH. a_ “ _

SUBGERENTE ADMINISTRATIVA.

Administracién integral del Talento Humano, regulando el Ingreso, Desarrollo y Retiro de los servidores plblicos de la Empresa Social
OBJETIVO DEL PROCESO: del Estado Hospital San Juan de Dios de Concordia, a través de un buen clima laboral, el mejoramiento continuo de sus competencias,

las destrezas y habilidades y la evaluacién, bajo los principios de igualdad, mérito, eficacia, transparencia, y legalidad, que ayuden al
logro de los objetivos institucionales, optimizando la prestacién de los servicios y la satisfaccién de los usuarios.

= e —— e —
PARTICIPACION | PONDERACION
Nro. NOMBRE DEL RIESGO vm%.www. _z_ﬂﬂ.mw_. O | PERFIL OEL | ZQMaost | DELRIESGOEN | PERFIL DEL
EL PROCESO RIESGO
Incumplimiento en la aplicacién de la normatividad y las
1 politicas emanadas de los diferentes entes publicos de 3 4 48 18% 9
caracter Nacional, Departamental y Municipal en el
Hospital.
Inadecuado proceso de seleccién del Talento Humano
2 en el Hospital 2 3 24 9% 2
Incumplimiento con los planes estratégicos de
3 Capacitacién, de Induccién y reinduccién, Bienestar 4 3 48 18% 9
social e incentivos y del SG-SST
Incumplimiento en la realizacién de la evaluacién del
4 | desempefio laboral a los funcionarios de carrera o en 3 4 48 18% 9
periodo de prueba.
e ——————— Ere————
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

HOSIPPITAL

SAN JUAN DE DIOS

Ihasdise babii. B Gestion del Talento Humano — GTH.

Rutipodiaine Subgerencia Administrativa.

Enlidad: Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios

Codigo: MT-GTH-08. | Versién: 02-GTH-2.018. Fecha: | Octubre 14 de 2.018
Elaborado Fui: Asesor de Control Interno. Aprobado Por: Gerente Empresa Social del Estado.

—_ NOMERE L. »'ROCESO:
=

RESPONESAI3LE: DEL PROCESO:

EL RIESGO RESIDUAL CONSOLIDADO

GESTION DEL TALENTO HUMANO - GTH.

SUBGERENTE ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO DEw. PROCESO:

Administracién integral del Talento Humano, regulando el Ingreso, Desarrollo y Retiro de los servidores publicos de la Empresa Social
del Estado Hospital San Juan de Dios de Concordia, a través de un buen clima laboral, el mejoramiento continuo de sus competencias,
las destrezas y habilidades y la evaluacién, bajo los principios de igualdad, mérito, eficacia, transparencia, y legalidad, que ayuden al
logro de los objetivos institucionales, optimizando la prestacién de los servicios y la satisfaccién de los usuarios.

PERFIL DE RIESGO RESIDUAL CONSOLIDADO

PERFIL RIESGO INHERENTE CONTROL DEL PROCESO RIESGO CONTROLADO _ RIESGO RESIDUAL
42 78 33

CONTROL INTERNO:

La disminucién de la probabilidad e impacto dependera del cumplimiento de uno de los dos factores mencionados a continuacién.

i [ Cuando el riesgo residual sea =< a 25

2. Cuandn de acuerdo al criterio de la coordinacién de Control Interno, basados en datos histéricos se determine que la ponderacion inicial no refleja
la reali-lad del riesgo en el proceso.
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
Q) oShiTAL
SAN JUAN DE DIOS

il Gestion del Talento Humano - GTH.
Respo..  Lise Subgerencia Administrativa.
Entidad: Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios
[ Codigo: MT-GTH-10. | Version: 02-GTH-2.018. Fecha: | Octubre 14 de 2.018
Elaborato Por: Asesor de Control Interno. Aprobado Por: Gerente Empresa Social del Estado.

EL MAPA DE RIESGOS

Administracion integral del Talento Humano, regulando el Ingreso, Desarrollo y Retiro de los servidores plblicos de la Empresa Social del
Estado Hospital San Juan de Dios de Concordia, a través de un buen clima laboral, el mejoramiento continuo de sus competencias, las
destrezas y habilidades y la evaluacion, bajo los principios de igualdad, mérito, eficacia, transparencia, y legalidad, que ayuden al logro de los
objetivos institucionales izando |a prestacién de los servicios y la satisfaccion de los usuarios.

NUEVA CALIFICACION ENCARGADO
REDUCE | probab. | Impacto | Perfil ACCIONES DAR INDICA.DOR
(1-6) (16) | (1-100 RESPUESTA

El lider del proceso y
el asesor |uridico L
deben estar muy
pendientes de la

Normas

normatividad

Impacto 3 3 36 emanada de las Subgerencia Goneultades

Administrativa | y

diferentes entidades actusiizades
gubernamentales
para actualizarias y
aplicarlas en el
proceso.
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

HOSIPITAL

SAN JUAN DE DIOS

Nro. Probab. | Impacto CONTROLES REDUCE Probab. | Impacto DE ACCIONES DAR INDICA.DOR
RIESGO (16) (1-5) (1-8) (16) ._h_ EVALUA | manEJO RESPUESTA
e Al Responsabiliza i T i Se debe revisar B
el proceso de el proceso de
seleccion  del seleccién  del
talento humano talento humano _n."!._.n-no —
en la CNSC por en el hospital
concurso  de con el fin de
Inadecuad: ! mejorar las I N
proceso  de actividades que
seleccién  del Realizar un Reducir | presentan fallas | Subgerencia
2 Talento 2 : adecuado e 2 2 16 elriesgo | o sl los | Administrativa
Humano en el chequeo de los controles  no
Hospital documentos son efectivos Verificacién
presentados para  realizar de los
las una adecuada, documentos
personas que oportuna y
van ingresar al efectiva
A seleccion  del
o b personal. | | A
Establecer los
recursos
necesarios
Incumplimiento Establecer los humanos
con los planes -
estratégicos de necesarios H_.E.n.z.o. y
Capacitacion, \ para ejecutar
3 de Induccién y 4 3 humanos Probabilidad 3 2 24 Reducir | g planes Subgerencia Recursos
reinduccién, financieros y | eImpacto el riesgo estratégicos Administrativa | definidos
Bienestar tecnolégicos relacionados
social e ejecutar con el manejo
incentivos y del planes del talento
SG-SST égicos. humano en el
hospital y
verificar su
cumplimiento.
T —_——
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

HOSPITAL

SAN JUAN DE DIOS

CALIFICACION NUEVA CALIFICACION OPCION ARGADO
NOMBRE DEL CONTROLES | REDUCE o] MUBVA | ' oe accones | DAR INDICA.DOR
: RIESGO Probab. | Impacto Probab. | Impacto - EVALUA | o NE SO RESPUESTA
e | (19 (16) | (18 | 409
una Organizar, u-ovnﬁﬁnoo /
capacitacién a adoptar, Total de
todo el personal socializar, empleados *
Ioouw-_ .__sv_ﬂﬁoag k 100
as rea
diferentes seguimiento a MMH.H_% ;
Incumplimiento situaciones un Capacitacién
en el reporte de administrativas procedimiento N
las situaciones 2 3 del empleado. Impacto 2 2 16 Lz_oncow para el ma&:w:lha.u- __u.%vo_sa»no
administrativas = resgo | oportuno
en el Hospital. i E! = %oao de las
erentes
HS&!.._! " situaciones Procedimiento | |
sobre el reporte administrativas elaborado y
_ los Reswten on b
administrativas 8 Hospltal,
No empleados
Capacitar al c capacitados /
apacitar a la
“luoﬂ“_ !n.o_ persona Total nm
rea de ta encargada de empleados
RS 48, o la liquidacién J
Ladtuce 3 e vade. de 4 rimra oy
o 1 de a nomina Reduck [ 198 208 | spencia | Capactacien
de la némina y 2 3 Y | Impacto 2 2 16 parafiscales en Spac .
los aportes los parafiscales. el riesgo ol Administrativa | programada
parafiscales. procedimiento 100
Fortalecer | y en el manejo
principio de del Software Princii
pio
autocontrol con de némina de fortalecido
los funcionarios XENCO.
del Hospital.
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