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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

NHOSPPITAL

SAN JUAN DE DIOS

CAUSA EVENTO (RIESGO) oozwmocm20_>
INTERNO . qummzo ‘
. e 5 PUEDE SUCEDER L.O QUE PUEDE OCASIONAR
TIPO DEBIDO A TIPO Omm_UO A
Desconocimiento por parte Afecta la calidad en la prestacion del
Cambios en las politicas y | de los funcionarios de las | Servicio de tics.

Politico normatividad que afectan el | normas y politicas del | Pérdida de credibilidad y confianza |
proceso de gestion de la | gobierno  nacional que |enlaentdad |
informacion. implica el incumplimiento del Posibles sanciones disciplinarias

o ...y PrOCESO. || Tosies sanciones csab
) Débil o _3mamo:mao proceso _:ocav:imao en la misién, visién y
Recurso :..::m:o escaso, sin de seleccion del talento | objetivos ir institucionales.
Personal MMN%MMMM&_V\ :mmw_ﬁmmrowm_ humano en el Hospital para | Aumento am _mw _uOmmD
para el manejo del proceso. el manejo del proceso de | Errores en el vBoma.S_o:S ‘Posibles
gestién de la informacion. sanciones disciplinarias.
Omisién y Tardanza en el | inexactitud y demora en |la
oc“dw_“:ﬂmao ] _am las | informacion Suministrada.
L actividades del proceso |- =
Deficiencia o Defecto que como son la @WDQ_‘NOES_ Deficiencia en el ijm._o Qm _m
puede vmmwm:»mamm. en los recoleccion, _ioz.:mo_o: _amSmV\mxﬁmSm
har Q@m_‘m ylo  software procesamiento, radicacion, | Insatisfaccion de los  usuarios
instalado distribucién,  organizacion, | internos y externos. Incumplimiento o
: consulta, transferencia y | tardanza en la presentacion de
disposicion  final ~de la | informes a los diferentes entes.
El virus informatico es un x‘ ) | lnexactitud en la informacién
programa elaborado Suministrada.
Aot amente. due oo Perdida de la informacién | Entrega de informacién en forma
Tecnologia | ;40 1e y se :Hmsmq_:m a por afectaciéon de los virus | inoportuna.
. - informaticos en los sistemas.
través ~de medios de Posibles sanciones disciplinarias y
comunicacién e intercambio econémicas.
de informacion. B

Salud Integral para Todos
Carrera 18 No 16-05 Concordia — Antioquia.
Teléfono 844 61 61 - 844 77 22 Fax 844 66 06
hospitalconcordia@gmail.com
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EMPIRESA SOCIAL

7 HOSI-I TAL

SAN JUAN DE DIOS

DEL ESTADO

de informacion

A % CONSECUENCIAS
Nro. RIESGO CLASIFICACION CAUSA DESCRIPCION POTENCIALES
Desconocimiento por parte Leyes y normas que expide el | Afecta la calidad en |a
de los funcionarios de las Cambios en las politicas y | gobierno nacional y departamental | _prestacion del servicio de tics.

3 normas y politicas del Cumplimiento normatividad que afectan el | que por desconocimiento de los | Pérdida de credibilidad y
gobierno nacional que P proceso de gestion de la | funcionarios no son aplicadas en ! confianza en la entidad.
implica el incumplimiento del informacion. el Iomm:m_ que .m*monm w_ proceso | pasibles sanciones
proceso. de gestion de la informacion. disciplinarias.

El servidor publico del Hospital _:oc_jn__:__mao en la mision,
Dbl o inadecuad vmmam _presentar bajo a<~m.ﬁ_ aao vision y objetivos institucionales.
il o inadecuado proceso .1 educacién, preparacién y aptitud o [T -1

de seleccién del talento w%:wcﬁmmﬁwzﬁmﬁmzo mmwwwmm:w,m: cumple demasiadas funciones que | Aumento de las PQRSD.

4 humano en el Hospital para Operativo ox mﬂm:o.m ' habilida aom impiden el buen desarrollo del S
el manejo del proceso de P | Yy del proceso, tener deficientes | Errores en el procedimiento.
gestion de la informacién para el manejo del proceso competencias laborales y falta de | Posibles sanciones

compromiso y  sentido  de | disciplinarias.
I T pertenencia hacia la entidad.
M_ﬁw_%h_m«dﬁ“.mammwm en _Mm_ Inexactitud y demora en la
T informaciéon Suministrada.
actividades  del _proceso Deficiencia o Defecto que . e
como son la generacién, uede presentarse en los Carencia o dificultad para adquirir | Deficiencia en el manejo de la
recoleccioén, puex UQ icaci6 nuevas tecnologias de software y informacién interna y externa.

5 almacenamiento, Tecnolbgico Mmud_ummo ws:ﬂﬂﬂhm%mﬂ:mm hardware para el manejo del Insatisf d
procesamiento, radicacién, har ng_‘m Vo software | PrOcesO de gestion de |la .:wm isfaccion de los W_Mcm:ow
distribucién,  organizacion, instalado informacion en el Hospital. __”%Sow Y eXIernos.
consulta, transferencia vy : umplimiento o tardanza en la
disposicion  final de Ila u.ﬁmmmamo_o: de informes a los
informacién. diferentes entes.

El virus informético es un Inexactitud en la informacién
programa elaborado | No se cuenta con un programa de | Suministrada. N
. . . accidental o | copias de seguridad para los Entreaa de informacién en
; e ) introduce y se transmite a | Hospital y con los debidos
informaticos en los sistemas través de medios de | antivirus actualizados
L : . - . Y ! Posibles sanciones
comunicacién e intercambio § licenciados.

disciplinarias y econdmicas.

Salud Integral para Todos
Carrera 18 No 16-05 Concordia ~ Antioquia.
Teléfono 844 61 61— 844 77 22 Fax 844 66 06
hospitalconcordia@gmail.com

Nit 890907297-3
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

HOSIPITAL

SAN JUAN DE DIOS

CALIFICACION TIPO IMPACTO m<>rC>0.0z DESCRIPCION DE LA MEDIDA
Nro. | NOMBRE DEL RIESGO Perfil MEDIDA ANTES DE VALORACION DEL

. ﬂ“w _Bawwmovﬁo Categoria | Sub Categoria ﬂm_m%ﬂm m _NNMMMO CONTROL

Desconocimiento por

parte de los funcionarios Mantener actualizadas todas las

de las normas y politicas T . normas Yy politicas emanadas del
3 del gobierno nacional 3 4 Legal _m,w\mmom.ﬁ_mnm__%m: 48 mMnco; sl gobierno nacional y departamental

que implica el P iesgo mediante un buen sistema y medios de

incumplimiento del comunicacion.

proceso.

Wmuﬂwwo mm %.%M%%Mum% mo_ . Mejorar el proceso de mn_mooa: del

falents. humEno en 6l . Ajuste a una Badudir sl talento humano en el Hospital con el fin
4 Hospital para el manejo 2 4 Operativo actividad 32 Riesgo de escoger los ?:o_o:mzom que cumpla

del proceso de gestion concreta con los _‘.mnc_m_Sm de la normatividad

de la informacién ¥igante © iaonsos.

Omisién y Tardanza en

el cumplimiento de las

actividades del proceso

como son la generacion,

recoleccion, Ajuste a una . Adaquirir nuevos equipos y sistemas
5 m_Bmom:m_.j_map 3 3 Operativo actiidad 36 mmnco: el para el manejo del proceso y omv.mo_ﬁmq

procesamiento, . canoreta Riesgo a la personal en su manejo Yy

radicacion, distribucion, operacion.

organizacion, consulta,

transferencia y

disposicion final de la

informacién. -

Perdida de la informacién Ajuste a una Compra y actualizacién de antivirus
6 por afectacién de los 5 4 Operativo aelividad 32 Reducir el con licencia y realizando un plan de

virus informéticos en los soTareta Riesgo copias de seguridad en las diferentes

sistemas areas del Hospital.

Salud Integral para Todos
Carrera 18 No 16-05 Concordia — Antioquia.
Teléfono 844 61 61 — 844 77 22 Fax 844 66 06
hospitalconcordia@gmail.com
Nit 890907297-3
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

PHOSPITAL

SAN JUAN DE DIOS

\ro NOMBRE DEL CALIFICACION ZONA oﬁ_uuﬂ.__.mﬂo_. R—— PUNTAJES CONTROLDEL
ro- RIESGO RIESGO PROCESO
Prob. | Impacto MITIGAR
:.3. (1-5) Herramienta | Control | Final
Escasos recursos Destinar partidas presupuestales para
para adquirir Yy compra y mantenimiento de equipos en
modernizar equipos el Hospital.
e Em:c.:_maom de Zona de Elaborar proyectos para gestionar
5 informacion, 3 5 Riesgo | Probabilidad | r€cursos para compra de equipos con el 40 30 79
ademas de la no Moderada sector publico y privado.
el d
ﬂ,m“w%“oa: por _om Establecer estrategias a nivel interno en
diferentes medios el hospital para incrementar recursos y
de comunicacion. disminuir los gastos
Desconocimiento Revisar y Descargar del internet toda la
por parte de los normatividad que tiene que ver con el
funcionarios de las proceso gestion de la informacion y
normas y politicas socializarlo con los funcionarios. 49
3 del gobierno 3 4 Impacto Realizar jornadas de capacitacion al 30 18 48
nacional que personal sobre la normatividad que tiene
implica el que ver con el manejo del proceso.
incumplimiento  del Mejorar los sistemas de informacién y
process. comunicacién internos.
Débil o inadecuado Mejorar el proceso de seleccion de
uz_uommm %mﬂ talento humano en el Hospital.
seleccién el
4 J_mha ”_.__:Jm:o m:_ 2 4 Impacto Informar a la Comisién Nacional del 38 15 53
el mospia pald © Servicio  Civil sobre la situacion
manejo del proceso administrativa de los empleos en el
m:mﬂoﬂmmmhmu de la Hospital para que organice el concurso

Salud Integral para Todos
Carrera 18 No 16-05 Concordia — Antioquia.
Teléfono 844 61 61 — 844 77 22 Fax 844 66 06
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

HOSIPITAL

SAN JUAN DE DIOS

NOMBRE DEL CALIFICACION ZONA CONTROL _ucz.;&.mm CONTROLDEL
Nro. RIESGO Prob, [impacto] RIESGO | ,TARA GONTROLES PROCESO
K .3. (1-5) MITIGAR Herramienta | Control | Final
Elaborar e implementar el programa y el
Deterioro, perdida y plan de manejo de la gestion
dificultad en el manejo documental. (PGD y PINAR).
de la informacion y/o Zona de Establecer jornadas de capacitacion a
7 | de los documentos en | 2 3 Riesgo Impacto | los funcionarios sobre el manejo de 20 15 35
los  archivos de Moderada procedimiento de la gestién documental.
gestion, central e Adquirir de programas, equipos Y
Histérico. materiales para el buen manejo de los
diferentes archivos en el Hospital.
_mezmﬂmooa: a.m los Realizar encuestas de medicién de la
diferentes clientes satisfaccion del servicio archivistico.
internos y externos Zona de 49
por la inadecuada ! Realizar evaluacion y auditoria al
8 | implementacion y 2 2 ZM%M_WMM_ Impacto | oceso de gestion documental. 50 15 65
ejecucion del proceso )
de gestion Elaborar, implementar y evaluar un
documental. procedimiento de gestién documental.
Oefigierdias &6 |69 Hmﬂ:mq todos los equipos y programas en
WA_MMHMM@: dg Elaborar, implementar y evaluar un
9 m_Bmomsz__m:»o 2 4 Impacto programa para el manejo de los 35 15 50
X y sistemas de informacién en el Hospital.
procesamiento de -
! - Mejorar el software y el hardware del
informacion. Hospi
ospital.

ooo_ooom_.ooocz_mzqo"
MT — GIF - 05

VERSION: 01 - 2016

PREPARADO POR:
Oficina de Control Interno.

APROBADO POR:
Gerente Empresa Social del Estado.

FECHA:
Agosto 02 de 2.016

FIRMA:
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

HOSIPITAL

SAN JUAN DE DIOS

F FECHAS
PERFIL DEL MEDIDA DE DEFINICIONDE | _
Nro. | NOMBRE DEL RIESGO RIESGO CAUSAS MITIGACION LA ACCION - : CONTROLES
Inicial Final

Revisar y Descargar del internet
W\_om»:%_wwmﬁ todas toda la normatividad que tiene que
D imient rt Cambios en las _mmc normas ver con el proceso gestion de la
esconocimiento por parte politicas y o y informacién y socializarlo con los

de los funcionarios de las g politicas emanadas : :

ormas olticas del | Investigacion normatividad que | paqucirel | del obierno funcionarios.

3 norm y po vestigac afectan el - . 9 01/07/16 | 31/12/16 | Realizar jornadas de capacitacién al
gobierno nacional que | disciplinaria r0Ceso de Riesgo nacional y ersonal sobre la normatividad que
implica el incumplimiento proce departamental P cq

gestion de la : tiene que ver con el manejo del
del proceso. informacién mediante un buen roCeso
: sistema y medios pro : - - -
de comunicacion. Mejorar _.om m._mﬁm.amm de informacién
y comunicacion internos.
Mejorar el proceso ) B
Recurso humano de seleccion del Mejorar el proceso de seleccién de
Débii o  inadecuado escaso, sin talento humano en talento humano en el Hospital.
proceso de seleccién del Ajuste a una competencias, el Hospital con el

4 ﬁm_mzﬁo :c_jm:o_ en .m_ actividad mmﬁca_.om. . m_m%co: el MS nm escoger los 01/07/16 | 31/12/16 | Informar a la Comisién Nacional del
Hospital para el manejo concreta experiencia y iesgo uncionarios  que Servicio Civil sobre la situacién
del proceso de gestién de habilidades para cumpla con los administrativa de los empleos en el
la informacion el manejo del agc_mz.om de la Hospital para que organice el

proceso normatividad CONCUrso
] o i vigente e idéneos.
Omisién y Tardanza en el Deficiencia o Establecer en el PIC jornadas de
cumplimiento  de las Defecto que L capacitacion a los funcionarios del
actividades del proceso puede Marn__wc_m_m m_mwmm_,umw Hospital en el manejo del proceso
como son la generacion, presentarse  en M_.mvm_ qﬂm:m.o del de gestién de la informacién.
recoleccion, Ajuste a una | los equipos de Reducir el nqoommo ) Adquirir de programas, equipos y

5 almacenamiento, actividad comunicacién y Riesao wm acitar  a _w 01/07/16 | 31/12/16 | materiales para el buen manejo del
procesamiento, radicacion, concreta coémputo g mwmo:m_ en  su proceso de gestion de |Ia
distribucién, organizacién, inherentes a su w:m:m.o informacion.
consulta, transferencia y hardware ylo ovmqm_oa: y Realizar evaluacion y seguimiento
disposicion final de la software ’ por parte del Lider del proceso y
informacion. instalado. control interno a los procedimientos.

Salud Integral para Todos
Carrera 18 No 16-05 Concordia — Antioquia.
Teléfono 844 61 61 — 844 77 22 Fax 844 66 06
hospitalconcordia@gmail.com
Nit 890907297-3

Pagina 132 de 180




081 ap gL euibed

€-L62.06068 MN
wodflewsd@elpioduodjeyidsoy
90 99 tv8 Xe4 T LL 8 — 19 T9 vy8 ouoyial
"einbonuy — e1pJ0du0) §0-9T ON 8T £43448)
sopo] eied jeibajuj] pnjeg

‘leluslunoop ._Nu._Qwo_l_ . dnib ) 6
uonseb ap ojusjwipasold o Us |ElUBWINOOP saJaul ap sodni [ejuswinoop uonseb ep
un Jenjeas A Jejusweidwy ‘iejoqe|3 uonseb ap sns e pepijus 0ss00id j9p uglonoafe
- 7 e} Jod sopefaius B)3I0U0D A ugloejuawa|dui
jejuswinoop uonsab ep oseosoid oLzie | 9100 ojudjwipsscold |8 obsary SOdNSIAIYOIE pepiAnoe epenospeu| =]] 8
e euojpne A ugioenjeAs lezijeay Jenjeas A ienosfe |2 Jjuunsy sopss | eun m.m.«w:? 10d woc‘_m“x.w\A soussul
‘oonsiAlyole %mmw&wﬂ_h”w so| ep epusple . sejualo sojuBIeyp
oRiAles  jep  ugiddeslies g 1930 A einpsqoo ‘oprdw) SO| 8p UQIBSiESU|
Sp UOIDIPAW 8P SBISBNOUS IBZI|Eay 1etoqej3 )
‘leyidso ) o
[0 U2 SOAIYole ssjuLisjp SO ‘leudsonH
op ofeuew usnq jo eled ssjeusjeWw 1ep oduoIsiy lendso
A sodinbs ‘seweiBoid sp Juinbpy e [enuad  oAlydle o ue  oouoIsIy "00LIOISIH @ [EAUSD
‘lejuswinoop _wﬂ cw wwcwc_‘_nwom 9 [BNJUSD OAIlYOIE [Bp £1910U0D ‘uonseb ap soAlyole sO|
uonseb e op ojusiwIpedoId ep | 8p opepl obsaiy ofouew  openospe ¥ U SOJUBWINOOP SO| 8p
ofeuew o a1qos solieuopuny soj e | 9LZL/LE | 91/20/L0 | ofeuew openospe |8 Jiwnsy 12 eled sosinoal pepiAioe o/A ugloewlO B] 8p L
uoloeyoedeos ap sepeulol Jaoeigelsy un g Jeziiesl ' op £ SEeARIO) eun e gsnfy o.ﬁwcmE. o us v.ﬁ_:oEv
) ) eie SoLesso8u SaUOIIPUOD Kk epipied  “‘olousiag
(¥¥NId A @Od) ejuswnoop SosspuRUY sajusIone
uonseb €| ap ofsuew ap ueid o A sosinoal s
ewelboid jo Jejuswse|dwi o Jeloge|] SOl  U0D  IBO0D
uoewlojut
‘[eydson ‘leudson [op ap olgweolajul
o us sewsajsis so| ap ofeuew jo eied seaje  Sd{UBIBYIP ) UQIoBOIUNWOD
pepunbes op sepipsw I8d3jge)S] se| us pepunbes Sp SOIpaW ap SaAel) sewsojsis
: ep seildod  ap oBsal B 9jWsue) oS B19J0U0D SOl Us  sodopeuldlojul
SIdURIUBISUOO SopezZIenioR A | o) oy o h o) 000 | ueld un opuezies: m:o:.w A eonponur es enb |  pepiaoe | snia so| ep uoePale | g
_moa_:cm S3juBIBjIp $O| US soliejeisul £ epousoy | |°4PNPSY ‘sjuswiepeuoouslul | eun e ssnly | Jod UQIoBWLIOJU
BIOUSO|| U0  sniiAjue  uinbpy | uod SnJIAJUE 0 e| ap epipiad
'feydsoH |op sea.e sejuaselp ap uoloezijenyoe |ejuapiooe opeloge|s
se| us efouew as anb ugewlouI A eidwion eweiboid un se
e| ap pepunbes ap seidod Jejnoasly oonewloUl SNUIA |3
feuid ferdiu}
NOIOOV V1 NOIDVOILIN 09Ss3 09s3y ‘0l
ST10ULNOD SvHO34 30 NOIDINI43d | 30 Vaidaw Svsnvo 130 14¥ad 130 JUEWON N

SOIA Id NVNIT NVS

MWVALIISOH §

1O0% VSIKIaWD

QOVLIST ad T

(




)

EMPRESA SOCAL DELE

Y HOSPITAL

SAN JUAN DE DIOS

STADO

: FECHAS
NOMBRE DEL PERFIL DEL MEDIDA DE DEFINICION
Nro. RIESGO RIESGO CAUSAS MITIGACION | DE LAACCION | nicial | Final CONTROLES
Tener todos los equipos Yy
o Elaborar, programas enred
MMMM%MM 'as en _MM Nivel de Mwﬂ_uﬂﬂw _H:m qv_mm Elaborar, implementar y evaluar un
o recoleccion, Usuarios _mﬁﬁmwﬁ_m%%o: de sus Reducir el para el manejo 0110716 | 311216 vﬁuqmam mmﬂm. w_ Bms.m_o de _c...._~
almacenamiento y Regién computarizados Riesgo adecuado  del Mwmmmﬂw_m e Informacion en e
procesamiento de . software y :
informacién. (Red interna) hardware en el Mejorar el software y el hardware del
Hospital. Hospital.
CcODIGO DEL DOCUMENTO: PREPARADO POR:

MT - GIF - 06

VERSION: 01 - 2016

Oficina de Control Interno.

APROBADO POR:
Gerente Empresa Social del Estado.

FECHA:
Agosto 02 de 2.016

FIRMA:

Salud Integral para Todos
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PIRESA

HOSPITAL

SAN JUAN DE DIOS

CECNTL A

SOTHA,

. DEL ESTADC

Nro.

NOMBRE DEL RIESGO

ACTIVIDEDES PROGRAMADAS

ACTIVIDADES
REALIZADAS

% DE
AVANCE

RESPONSABLE DE LA
ACTIVIDAD

OBSERVACIONES

Desconocimiento por parte
de los funcionarios de las
normas y politicas del
gobierno  nacional  que
implica el incumplimiento
del proceso.

Débil o} inadecuado
proceso de seleccion del
talento humano en el
Hospital para el manejo del
proceso de gestion de la
informacién

Omisién y Tardanza en el
cumplimiento de las
actividades del proceso
como son la generacion,
recoleccion,
almacenamiento,
procesamiento, radicacion,
distribucion, organizacion,
consulta, transferencia y
disposicion final de la
informacién.

Perdida de la informacion
por afectacion de los virus
informaticos en los
sistemas

Salud Integral para Todos

Carrera 18 No 16-05 Concordia — Antioquia.
Teléfono 844 61 61 — 844 77 22 Fax 844 66 06

hospitalconcordia@gmail.com

Nit 890907297-3
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EMPRESA SOCIAL DEL ¢5TADO

P HOSPITAL

SAN JUAN DE DIOS

1 3 3
PERFIL PARTICIPACION | PONDERACION
Nro. NOMBRE DEL RIESGO _u_.ﬁwwm. _gﬂwmvﬂ © ) DpEL | ZOMADEL | DELRIESGOEN | PERFIL DEL
RIESGO EL PROCESO RIESGO
6 .ﬂmaam. de la w&o::moas por afectacion de los virus 5 4 32 11% 4
informéticos en los sistemas
Deterioro, perdida y dificultad en el manejo de la informacién y/o Zona de
7 | de los documentos en los archivos de gestién, central e 2 3 24 Riesgo 8% 2
Histérico. Moderada
Insatisfaccion de los diferentes clientes internos y externos por Zona de
8 la inadecuada implementaciéon y ejecucién del proceso de 2 3 24 Riesgo 8% 2
gestion documental. Moderada
9 Umzommso..mm en _oM m,mﬁm:,_m.m de recoleccién, almacenamiento y 5 4 32 1% 4
procesamiento de informacion.
284 _ 100% 35
CODIGO DEL DOCUMENTO: D PREPARADO POR:
MT - GIF - 08 VERSION: 01 - 2018 Oficina de Control Interno.

APROBADO POR:
Gerente Empresa Social del Estado.

FECHA:

Agosto 02 de 2.016

FIRMA:

Salud Integral para Todos

Carrera 18 No 16-05 Concordia — Antioquia.
Teléfono 844 61 61 — 844 77 22 Fax 844 66 06
hospitalconcordia@gmail.com
Nit 890907297-3
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

y HOSIPITAL

SAN JUAN DE DIOS

CALIFICACION EVALUA. NUEVA CALIFICACION NUEVA OPCION ENCARGADO
Biro || MEANEEE CEE e maie] DEL | CONTROLES | REDUCE [y DE ACCIONES DAR INDICA.DOR
(1) | 15 | RIESGO el oy MANEJO RESPUESTA
Destinar
partidas Presupuesto
presupuestales ejecutado  /
para compra y presupuesto
mantenimiento planeado
Escasos de equipos en
recursos  para el Hospital.
adquirir y Elaborar Establecer en
modernizar proyectos para el presupuesto
equipos e gestionar partidas
instrumentos  de Zonade | recursos para Asumir el | presupuestales | ocrente v | Proyecto
2 | informacién, 3 2 Riesgo | compra  de | Probabilidad | 2 2 Riesgo | para ja | Subgerente | elaborado
ademés de la no Moderada | equipos con el adquisicion y | 2dministrativa
difusién de sector publico mantenimiento
informacién  por y privado. de equipos.
los diferentes Establecer
medios de estrategias a
comunicacion. nivel interno en
el hospital para Estrategias
incrementar adoptadas
recursos y
disminuir  los
gastos

Salud Integral para Todos
Carrera 18 No 16-05 Concordia — Antioquia.
Teléfono 844 61 61 — 844 77 22 Fax 844 66 06
hospitalconcordia@gmail.com

Nit 890907297-3
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

y HOSIPI TAL

SAN JUAN DE DIOS

Nro.

NOMBRE DEL
RIESGO

CALIFICACION

Probab.
(1-5)

Impacto
(1-5)

Débil o
inadecuado

proceso de
seleccion del
talento humano
en el Hospital
para el manejo
del proceso de
gestion de la
informacion

Omision y
Tardanza en el
cumplimiento de
las actividades
del proceso
como son la
generacion,
recoleccién,
almacenamiento,
procesamiento,
radicacion,
distribucion,
organizacion,
consulta,
transferencia vy
disposicion final
de la
informacion.

EVALUA.
DEL
RIESGO

NUEVA CALIFICACION N OPCION ENCARGADO

CONTROLES | REDUCE | MLUEVA DE ACCIONES DAR INDICA.DOR
Probab. _avwﬂno Perfil EVALUA MANEJO RESPUESTA
(1-5) (1-5) (1-100

Mejorar el

proceso de Mejorar el

selecciéon de proceso de Proceso

talento selecciéon del mejorado

humano en el talento

Hospital. humano en el

Informar a la Hospital con

Comisién el fin de

Nacional del | ooy | | s | 24 | Fiesgo | Reduelr fescoger s | Sioi,,

ervicio  Civil Moderads el Riego | funcionarios admiidrativa

sobre la que cumpla

situacion con los

administrativa requisitos de

de los la

empleos en el normatividad

Hospital para vigente e

que organice idéneos.

el concurso

Establecer en Adquirir

el PIC nuevos

jornadas - de equipos y

capacitacion a sistemas

los Zona de Reducir | P@@ el | Gerente y

funcionarios Probabilidad 2 3 24 Riesgo el Riego manejo  del | Lider del

del Hospital en Moderada 9 proceso y | Proceso

el manejo del capacitar a la

proceso de personal en

gestion de la su manejo y

informacion. operacion

Carrera 18 No 16-05 Concordia — Antioquia.

Salud Integral para Todos

Teléfono 844 61 61 — 844 77 22 Fax 844 66 06

hospitalconcordia@gmail.com

Nit 890907297-3
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

DIHOSPITAL

SAN JUAN DE DIOS

NOMBRE CALIFICACION EVALUA. M NUEVA CALIFICACION NUEVA OPCION ENCARGADO
Nro. DEL e T . DEL _ CONTROLES REDUCE T : porti | EVALUA DE ACCIONES DAR INDICA.DOR
robab. | Impacto robab. | Impacto erfil
RIESGO (1-5) (1-5) RIESGO (1-5) (1-5) (1-100) MANEJO RESPUESTA
Compra vy
actualizacion
Perdida de la de antivirus
informacion Establecer con licencia
por medidas de Zoow de y realizando
afectacion de seguridad para Reducir | un plan de | Lider del
s los virus < 4 el m:m:&o nw los HEEO 2 = 2 Riesgo el Riego oo_u,%w de | Proceso
informaticos sistemas en el Moderada seguridad en
en los Hospital. las
sistemas diferentes
areas del
Hospital.
Elaborar e
) implementar el Contarcon
Deterioro, programa y el [0S recursos
perdida y plan de manejo financieros
dificultad en de la gestion necesarios
el manejo de documental. para realizar
“”*o_‘amo._o: Zona de (PG Y FINAR) s
. Establecer Asumir el | manejoy Lider del
7 ylo de los 2 3 Riesgo jornadas de Impacto 2 2 16 Riesgo | cuidado de Proceso
SeCumeRios Madgrada capacitacién a los
Mwn:Zom _MM los funcionarios documentos
: sobre el manejo en el archivo
nmm”_oq_r de central e
ﬂm_mnmw.oo ¢ procedimiento histérico del
' de la gestion Hospital.
documental.
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

yIHOSIPITAL

SAN JUAN DE DIOS

N MEREIDEL CALIFICACION EVALUA. NUEVA CALIFICACION UEAh OPCION ENCARGADO
Nro. RIESGO DEL CONTROLES | REDUCE Perfil | EVALUA DE ACCIONES DAR INDICA.DOR
Probab. | Impacto RIESGO Probab. | Impacto (- MANEJO RESPUESTA
(1-5) (1-5) (1-5) (1-5) 100)
Tener todos los
equipos y
programas en
red Elaborar,
Elaborar, implementar
Deficiencias en implementar y y aprobar un
los sistemas de evaluar un plan para el
9 _‘moo_mona?. 5 4 programa para Impacto 2 3 24 N%:aﬂéﬂo mma.:o._. manejo MM%:,m am<_
almacenamiento el manejo de Moderads el Riego | adecuado Proceso
y procesamiento los sistemas de del software
de informacion. informaciéon en y hardware
el Hospital. en el
Mejorar el Hospital.
software y el
hardware del
Hospital.
CcODIGO DEL DOCUMENTO: e PREPARADO POR:
MT — GIF - 10 VERSIQN; (1 = 2015 Oficina de Control Interno.
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Gerente Empresa Social del Estado.
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