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PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL CIUDADANO, CONCORDIA, ANTIOQUIA, 2013 
 

SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCIÓN DEL PLAN ANTICORRUPCIÓN Y DE ATENCIÓN AL CIUDADANO  

Estrategia, 
mecanismo, 
medida, etc 

Actividades 
Publicación Actividades realizadas 

Responsable Anotaciones 
Enero 31 Abril 30 Agosto 31 Diciembre 31 

Mapa de 
riesgos de 
corrupción. 

1. Presentación del Mapa de 

Riesgos  
2. Evaluación de los riesgos 
3. Adecuación del Mapa de 

Riesgos 

NO APLICA 

Presentación en la 

cartelera de la 
Empresa con el Plan 
Anticorrupción y 

atención al 
Ciudadano.  

    

Estrategia 
Antitrámites. 

1. Desarrollo de los registros 

actuales. 
2. Evaluación de los 

registros. 

3. Presentación al Comité 
de Calidad de la Empresa 

NO APLICA 

Presentación en la 

cartelera de la 
Empresa con el Plan 
Anticorrupción y 

atención al 
Ciudadano.  

    

Estrategia de 
rendición 

1. Elaboración del Proyecto 

de Rendición de Cuentas. 
2. Presentación de la 

Estrategia a la 

Comunidad. 
3. Evaluación y adecuación 

del Componente. 

NO APLICA 

Presentación en la 

cartelera de la 
Empresa con el Plan 
Anticorrupción y 

atención al 
Ciudadano.  

    

Mecanismo 
para mejorar 
la atención al 
ciudadano. 

1. Adecuación de la Oficina 
de Atención al Usuario. 

2. Valoración de la 

Satisfacción al Usuario. 
3. Evaluación a Adecuación 

de la Atención al Usuario 

NO APLICA 

Presentación en la 
cartelera de la 
Empresa con el Plan 

Anticorrupción y 
atención al 
Ciudadano.  

    

Consolidación 
del documento 

Cargo       Grupo Operativo del Modelo Estándar de Control Interno 

Nombre:   __________________________ 
Firma:      __________________________ 

Seguimiento 
de la 

Estrategia. 

Jefe de Control Interno 
Nombre:  MIGUEL ANGEL ORTIZ AMADO 

Firma:      __________________________ 

 


