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¢ Qué es la Rendicion de Cuentas?

“Es la obligacion de un actor de
informar y explicar sus acciones a
otro(s) que tiene el derecho de exigirla,
debido a la presencia de una relacion de
poder, y la posibilidad de imponer algun
tipo de sancion por un comportamiento
inadecuado o de premiar un
comportamiento destacado”.
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Marco Juridico:
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SAN JUAN DE DIOS

» La Constitucion Politica Colombiana: Art. 1, 2, 3, 20, 40, 74, 86,87 y
88. Adoptd la democracia participativa, la participacion ciudadana y
el control social, asi como las obligaciones de publicidad de la
informacioén y responsabilidad politica.

> Ley 489 de 1998: Art. 3,26,32,33,34 y 35. Sobre estructura de la
administracion publica, incluye la obligacion de fortalecer los
sistemas de informacion del sector publico.

> Ley 594 de 2000: Art. 11, 19, 21y 27. Ley General de Archivos.

> Ley 734 de 2002: Art. 34. Cdodigo disciplinario, en el cual se
establecen los deberes de los servidores publicos.

» Ley 850 de 2003: Art. 1,4,5,6, 7 al 14, 17,18 y22. Ley estatutaria de
veedurias ciudadanas.

> Ley 962 de 2005: Art. 8. Estatuto anti tramites.
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Marco Juridico:

> Ley 1437 de 2011: Art. 3,5 y 8. Cdédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

> Ley 1474 de 2011: Art. 73,74 y 78. Estatuto anti corrupcion.

> Ley 1712 de 2014: Art. 1 al 17. Transparencia y Acceso a la
Informacion.

> Decreto 3851 de 2006: Art. 1. Informacion oficial basica.

> Decreto 028 de 2008: Art. 17,18,19 y 20. Rendicion de cuentas de
entidades territoriales.

> Decreto 2641 de 2012: Art. 1 y 2. Metodologia y estrategias para la
construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano.

» Decreto 2693 de 2012: Art. 6 y 7. Modelo de gobierno en linea.
» Documento Conpes 3654 de 2010: Politica de Rendicién de cuentas.

SAN JUAN DE DIOS

‘ f EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
( ) HOSPITAL

ansa de patentes IF

DR. SANTIAGO CAICEDO RESTREPO.

GERENTE EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO.
Salud Integral Para Todos. GERENCIA@HOSPITAL-CONCORDIA.GOV.CO




Objetivo General: € )EoshiTaL

“Consolidar la rendicion de cuentas del
Hospital como un proceso permanente
que comprenda tanto la oferta de
informacién clara y comprensible como
espacios institucionalizados de explicacion
y justificacion de las decisiones, acciones y
resultados en el ciclo de la gestion
publica. (PHVA)”".
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Objetivos Especificos:

Permitir que Ila comunidad conozca la organizacion, el
funcionamiento y los resultados de la gestion publica.

Igualmente se busca que la ciudadania confie cada vez mas en la
gestion publica, sin dejar de participar y de hacer control social

Que la Entidad tenga la oportunidad de evaluar, corregir y ajustar
sus politicas y proyectos de acuerdo con las opiniones y al didlogo
directo con la poblacidn.

Que exista una mayor transparencia en las acciones de la entidad.
Que la Comunidad se interese cada vez mas en los asuntos publicos.
Mejorar los atributos de la informacion que se entrega a la
ciudadania Como son: Comprensible, actualizada, completa,
oportuna y disponible.

Generar incentivos para que las entidades publicas rindan cuentas.
El fortalecimiento del marco institucional
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COMPONENTES DE LA RENDICION DE
CUENTAS:

1. Informacion

INFORMACION

2. Dialogo
3. Incentivos

DIALOGO

Informacion Dialogo = Incentivo
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1. INFORMACION:

Se refiere a la generacion de datos y contenidos
sobre la gestion, el resultado de esta y el
cumplimiento de sus metas misionales y las
asociadas con el plan de desarrollo Institucional,
asi como a la disponibilidad, exposicion vy
difusion de datos, estadisticas o documentos por
parte del Hospital en forma veraz, oportuna, de
calidad y en lenguaje claro sobre los procesos y
resultados. Los datos y los contenidos deben
cumplir el Principio de Calidad de la Informacion
para llegar a todos los grupos poblacionales y de
interés.
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2. DIALOGO:

€ DHOSHITAL

SAN JUAN DE DIOS

Se refiere a aquellas practicas en que las
entidades, después de entregar
informacion, dan  explicaciones vy
justificaciones o responden las
inquietudes de los ciudadanos frente a sus
acciones y decisiones en espacios donde
se mantiene un contacto directo. Existe la
posibilidad de interaccion, pregunta-
respuesta y aclaraciones sobre las
expectativas mutuas de la relacion.

Dialogo
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3. INCENTIVOS: C ) HOSRIAL
Se refiere a aquellas acciones de las entidades
publicas que refuerzan el comportamiento de
servidores publicos y ciudadanos hacia el proceso de
rendicion de cuentas. Se trata entonces de llevar a
cabo gestiones que contribuyan a la interiorizacion
de la cultura de rendicion de cuentas en los
servidores publicos y en los ciudadanos. Los
incentivos estaran orientados a motivar la realizacidon
de procesos de rendicion de cuentas, promoviendo
comportamientos institucionales para su
cualificacion mediante la capacitacion, el
acompanamiento y el reconocimiento de
experiencias.
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