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EMPCI€SA SOCIAL OEL ESTADO

I{OSPITAL
sAN JUAN DE DIOS

Jr¡.tlllc.c¡ón:

El gosenb Reglúr¡enb lnbrño d€bmlta G{ íEnisíF y d proefiúaf a baÉs dal cr¡81
la Empm Soc¡rl ól Ef.do l{o.pt l S¡¡ J¡¡n ó Db. dc Coocorüt - A¡rüogul¡,
r€al¡zará b Aud¡qrcie Rlt¡tca de Rondadón de Cuene . h Clr¡dadú¡a, para el periodo
cornpr€ndiro múa d 'l & cnero C 3t de diciertc del 2.@O lobrs l€ gatión reeliza<la, de
conbrmidd on b establecijo €n h noímtiyidad vigffite.

Este r€glemmb anterm ü€n€ €n cu€nta espe6s imporms rdaliyc con le Aud¡enc¡a
Pública de Rendiciah «b Cuentas @mo Eon: prDliadón d6 rorvicbs de salud, onúatac6n,
aspoctos ñnancieos, satilaccftn de trsuarioa, coribol ¡nt6mo y SG§ST, orienta a la
comunijad CmcordbrE y loa dibr€rlia dienbs inbrnos y e,(brms del Hcpibl sobr€ los
parámeúos dento do bs orabs le acü¡erá y se hanh las hbil€ncirneo, en Ln marco de
úanspar€ncia, paficipecaón y sorviio al duddelo.

t*d lnúr¡rrl prn Todoo
C.rrGr. ,a o ú.(E CotE di. - A¡üoqd..

Trlé6olro 831616¡ - g1T, Al Fütf,.at 6 ú
llce¡t¡lco.p«¡¡esrneLconr
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1.1.

EMrJÍ.?E5A SÓC¡AL OEL ESÍAO1]

I{OSP!TAL
SAN JUAN OE DIOS

ETAPAPREVTAA IáAT'DIEiICIA PT¡BUCA DE REiI»C!Óf{ DE CI'EilTAS.

Divuhnción: En esta ei+a so realiza la hvitacih y b<b lo rebcbnedo con la
Audiencia por Íted¡o do la publkEc¡ón en la Pligina Web lnsüt¡c¡on8l,
httD://hosoitaldecrncord¡a.oov. co/convoc¿tona-audiencia-publtca-de-rendicion-de-
cuentas-vioencia-2-019/. también ee paliza bs invitac¡qEs I persona[dades y grupos
de ¡nterÉs por med¡o do conE ddtdg 9e les anaxa el inbnne, el brmab rle y
prsssrtadón d6 propueates y otras orbltmirlos y a bde la cornuti«lad Concord¡ana
por pedfoneo.

El frlodo do ¡mcripclón y crúrtgl. .t p.Dpuoltú: Desde el momento de
publicactuSn €n le pág¡ra wDb oñcial hasta el «) d€ mszo d€l 2.021.

Lug[r (b lnccrlgción y radicrción (b pro9r¡.st r: El brmato para la rad¡cec¡ón (b
propu€stas podrá ser descargedo do la página wBb de la Erpresa Social del Estado,
d¡sponibb chrome-
extens¡on://oemmndcbldbo¡ebfnladdacbdfmadadm/htto://hosDitaldeconcordia qov co/
wp-contenvuoloads/2019/03/Formalo-Proouesta- HS-2019-definittvo pdf Una vez
diligenc¡a& deberá sor radba& en la Oñcina de Abnciln Al Usuario (SIAU) en las
¡nstehc¡ones del Hospital o Úlvido al coí€o hospiüaldoconcord¡¡€hospitaF
concord¡a.gov.oo.

2. ETAPA f'E LA E'ECTrcIÓN DE LA AUDIENC¡,A PÚBLrcA DE RENDTCIÓN DE
CUENTAS:

El díe de la ar¡dbrrcia los c¡uddÚo6 d6ber*t €nüar a b página d6 Facobook Lit,€ de
la Administracltn llunicipol de Concordb do6do las ¡nsfficirl€s de b Erpresa Social
clel Estado hosfital San Juú <b Dios en la cane¡a '18 i,lo 1&O5 ofl la Sala «le Espera
de Abnciórr al Usuario programado para tal ñn oon qu¡nce (f 5) minubs d€ antic¡pacttn
e le hora progrartada. (10.00 am de 3'l de m.zo de 2021).

Los as¡sbntes tendrán un cr.po limitado do 20 ¡nvitados ospec¡abs qm realizarán el
regisfo (b ás¡sbnc¡a a h entra(b del Sakán fim*xb la plsr¡lla d¡+uesia para tal fin,
s€gu¡damorite r€cib¡r'l los bínatoe pare rselizar pr€gmtas y evaluar el evonb. Las
demás p€rsonas SJe desson particip€r <lel la mndición de cuontas encontraran la
informaci5n en la pág¡na r€b & la Empresa Social del Estado, disponible en chrome:
extension.//oemmndcbldbo¡ebfnladdacbdfmadadm/http.//hospitaldeconcordia.oov.col
wp-contenUuploads/2020/Q3/Formato-Proouesta-HS-2020-def ¡n¡t¡vo. odf

Los func¡onarbs lBsponsablos do bB ponmcbs, harán su o@skjrln en el ord€n que
se ind¡ca en la efida del everto. Las er@siiones no deber&r superar bs 10
minulG. 

l

Las pefsmas que qJ¡6rÍl ¡nbrven¡r y qlF m radicam sus i'¡tervenci¡nes oomo s€
h$ía programa(b en b olicine de Abncián al Usuario SIAU, la págim WEB o en el

a¡lud lot¡gñl p.r. Torl6
C.rEra 18 ilo 1q¡5 Concordlr - Anüo+i¡.

Telélono 8aa 51 61 - gll T, 27 Futü1 ú 6
hcpiülcorurd.e3nd.conr
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EMPC¡E5A SOCIAL OEL ESÍADO

IIOSPITAL
SAN JUAN OE DIOS

conoo el€ci¡ónico d€l Hospital en hs lochas y horarb§ €3tiBJla(bs; podrán hacerlo 6l
día ó h a¡dhrcb R¡t¡Le de R€ndiión de Cu€rúas, sbmprs que se €ncuenfe b¡en
d¡l(¡enci¡<b el brmab de lnbrwrrciSn para le r¡¡sma. Di,lo fonnsto sorá €nüogEdo
al modorador, cons¡derando qu€ serán bnitoe m o¡mta pera f€spordorss al final «le
aguellos qle si se insc¡it¡bon cor antel*iln.

¡ El fr/lodeldor del evento, dasiñcará y elegirá las intervenciones a las que se
les <lará rÉspr¡esta duranb h audbncb, mteO¿r¡Oolas de rnanera oportJna a
la Ger6nc¡a, pere q¡€ dá respuesta o as¡gno el ñmcionario rcspeciivo.

. En la a¡dienc¡a so ti€nen rBs€rvús veinb (20) minubs, tbmpo en el cr¡al se
dará r€spuosta a las ¡ntarv€ncbnes que sea pos¡bl€. Las Slo m so puedan
atender por la limitanb del ti€mpo, s€ r€spondorá denbo de los quínc (1S) días
clespués de feali¿aó ol ryento d€ manera escrite a la dir€ccih qu6 el usuario
suministre.

. Sólo se pemiten inbrvsrcir¡rps Y€rbabs de tos (3) minr¡bs para aqu€llos
c¡udedrDs q€ hayan oalizado b rospediva ¡nscripcttr para o¡ intenrmcfth, de
¿o/crdo coñ b cst¡blcciro cn el prescntc f.gl¡nrcrú y qJe ,¡qu¡saf¡ adarar
algún aspecb r€lacioriado I la inbrpos¡dón imcriür qüF prDsonÉ.

Notr: tlo se porÍitirá b intan llc¡in de orgsn¡ajl,ne3 o pefsdlas qi¡e no se hayan
inscrito y/o re(Icado gr las facñas pr€vistas o m el €3pocb qLE !o abrh¡ ert€s d6
empezar h Aud¡qrc¡a.

2.1. El Xodcrafon

Para sfectos de le real¡zac¡ón de la audierrcia se nombrará un moderador,
quien deberá curplk con las sgubntes frrrcirnes:

a. Presentar la agenda del dh y edicar las reglas (le jrrego para d desandlo de
la Aud¡enc¡a basadas en d pfesenE Eglanento.

b. ¡,toderar d desardlo de la A¡f¡nda púU¡ca.

c. Jvloderar el tierpo de las inten¡encimes püa evitar qr h at¡diencia se
convierta en un debate.

d. Vdar porqrre bdc los partic¡pantes fespeEn d espado ürgEdo, así como
la§ op¡nimes, conentarb, 9Jgerencü§ pmB¡estas, pEgufüas y/o reda,nG que
se presenEt en <tesandlo de cada una dc las lfB\,enciaE

t lodlnil.¡n lprnTodc
C.rrú. lt tlo 16-{t5 Concordb - Andoqu¡a.

T.Llorc 8aa 61 61 - Aa T, 22 Í.,841ú06
hocplt lcolEda.etrn t.@.tl

xtffiñr9r.3
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EMPAESA SOCIAL OEL EEÍ^DÓt{o5Ptr L
SAN JUAN DE DI()S

e. Garatizar qLE las inEryenc¡q|es se hagan sbre los temas establecidc para la
audiercia, prB/imerte insoibs; inEryenciJnes en gnáticas diftrenEs no serán
penniüldas, @mo tarnp@ aqudh que rx) se encl¡€nú€n rdacioadas con lc
contenidc dd InñrÍte de Rendici& de A.¡entar

f. Asegurarso que las intervenclones verbales ob€dezcan a las debidamenle
inscritas El día de la a¡diencia o radicadrs rttes de la misma.

El Odon del df¡:

Se anexa &o¡mento con el orden del día do b Aud¡ench R¡Uica de Rendidón «!e

Cuefitas

DESPUES OE I-A AUO¡ENC|A PÚBLEA OE REND|CÚI DE CUENTAS:

Las intervencbnes a las
responderán hacbndo

rospL¡osta el día de la audiencia, se
página u,€b de la hsütuc¡ón

que m se les dá
uso do la

hospitaldecongef,qlagoylg o por oscrib a la dirección de coí€o elecñn¡co que s€
hubiese consignado 6n ol Íornato s¡ es del caso a más tardar quince (15) días después
de rBal¡zado el evenb.

Igt¡almeriE, se enüegará m ñíntu para realla h et/aluadór¡ de h Audenda d cÜal

tamtlá lo encontnrá en la página lveb insffircional link r€ndición de orentas. tás
aaluacioes serán tah¡ladas por personal dd l-bspital y los reE¡ltados obEn¡do de la
enoresta de oal¡acjón serán B¡Uicadc en h pág¡na Web de la Instihrkán.

Para divulgar las condusimes de la Audiench Pública do Rond¡c¡ón de Cuentas, se

dabora un acta final deN et €nb dónde se resr¡me lo ogttesto y los principales

@rnentaríc y preguntas rectud6 de la cit¡dadanía duranE la au<liancia, que srá
puuicada en la página web de la insütución.

Con bas en la popr¡ec, q.lejas y eQectati/G Cartead6 por la cqnuni{rad
Con@rd¡ana, se bnnula un flan de meiramienb, con d fin de mei¡rar y reblalimentar
la gestión insü'hJcimal y pernitir a la cir¡dadafa e§auecer en qué medida s§
propuestas o inqui€tudes sút Btidas en qJenta por parte de la irdiü¡ción.

telud lntognl p.r. To.loc
C¿rcra 18 tlo 16.05 Concordi. - Anrioqd..

f.létaflo a44 61 61 - W 77 22 F.x ttw ü ú
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