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ACUERDO No. 002.
Marzo __de 2.018.

“Por medio del cual se aphJeban los ajustes al Plan de Gestion Gerencial
2.016 - 2.019 de la Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios
del municipio de Concordia (Antioguia) segun la Resolucién 408 de 2.018"

La Junta Directiva de la Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios
del municipio de Concordia (Antioquia) en uso de sus facultades legales y
estatutarias contenidas en los articulos 11° del Decreto 1876 de 1.994, 7° del
Acuerdo municipal 011 de 1.994, 17° del Acuerdo 017 de 1.998 y 7° del
Acuerdo 001 de 1.998 emanados de esta corporacion y principaimente en las
conferidas por el articulo 3° de la Resolucion 408 de 2.018 expedida por el
Ministerio de Salud y Proteccion Social,

CONSIDERANDO:

1. Que en cumplimiento de lo establecido en ios articuios 72 y 73 de la Ley
1438 del 19 de Enero de 2.011, ie corresponde a la Junta Directiva de la
Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios del municipio de
Concordia (Antioquia) aprobar el plan de gestion, para ser ejecutado por el
gerente de la Empresa Social del Estado.

2. Que el Doctor Santiago de Jesus Caicedo Restrepo, identificado con la
cedula de ciudadania 71.491.107 expedida en Concordia (Antioguia), fue
reelegido para ocupar el cargo de gerente de la Empresa Social del Estado
Hospital San Juan de Dios del municipio de Concordia (Antioquia), para el
periodo comprendido entre el primero (1°) de abril de dos mil dieciséis
(2.016) y el treinta y uno (31) de marzo de dos mil veinte (2.020), mediante
Decreto 024 del cinco (5) de febrero de dos mil dieciséis (2.016), emanado
de la Alcaldia Municipal de Concordia (Antioquia), y tomé posesion del
cargo el primero (1°) de abril de dos mil dieciséis (2.016).

3. Que el Doctor Santiago de Jesuts Caicedo Restrepo, radico el veintiocho
(28) de abril de dos mil dieciséis (2.016), ante la presidencia de ia Junta
Directiva de la Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios del
municipio de Concordia (Antioquia), el Plan de Gestién Gerencial 2.016 ~
2.019, cumpliendo con los términos establecidos en el articulo 73 de la
precitada Ley.

4. Que el Doctor Santiago de Jesus Caicedo Restrepo, en reunion ordinaria
de la Junta Directiva de la Empresa Social del Estado Hospital San Juan
de Dios del municipio de Concordia (Antioquia), celebrada el diez (10) de

e s ———
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Gerente Empresa Social del Fstado.
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mayo de dos mil dieciséis (2.016), sustentd ante dicha corporacion el Plan
de Gestidn Gerencial 2.016 - 2.019.

. Que la Junta Directiva de la Empresa Social del Estado Hospital San Juan
de Dios del municipio de Concordia (Antioquia), mediante Acuerdo 006 de
mayo 10 de 2.016 aprobd el Plan de Gestion Gerencial 2.016 — 2.019
presentado por el Doctor Santiago de Jesus Caicedo Restrepo por
encontrarlo ajustado en sus contenidos y metodologia a lo requerido en el
articulo 72 de la Ley 1438 de 2.011 y en las Resoluciones 710 de 2.012 y
743 de 2.013, emanadas ambas del Ministerio de Salud y Proteccién Social
y coherente con los planes estratégicos, funcionales, operativos y de
desarrollo de la Empresa Social del Estado y con las politicas y directrices
generales del Sistema General de Seguridad Social en Salud, en especial,
con la Politica Nacional de Prestacion de Servicios de Salud y con el Plan
Nacional de Salud Publica.

. Que el Ministerio de Salud y Proteccion Social de la Republica de Colombia
expidio la Resolucion 408 del 15 de febrero de 2.018, por medic de la cual
se medifica la Resolucion 710 de 2.012, modificada por la Resolucion 743
de 2.013 y se dictan otras disposiciones.

. Que la citada norma, en su articulo 3° establece que “los gerentes o
directores de las Empresas Sociales del Estado, dentro de los diez (10)
dias habiles siguientes a la publicacién de la presente resolucion
realizaréan los ajustes que sean pertinentes al plan de gestién presentado
y/0 aprobado por la junta directiva, en consideracion a lo establecido en los
anexos 2, 3 y 4 de la presente resolucién. Dicho ajuste debera ser
aprobado por la junta directiva dentro de los diez (10) dias hébiles
siquientes a su presentacion”.

. Que el Doctor Santiago de Jesus Caicedo Restrepo, radico el primero (1°)
de marzo de dos mil dieciocho (2.018), ante la presidencia de la Junta
Directiva de la Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios del
municipio de Concordia (Antioquia), el documento con los ajustes a
reglizarse en el Plan de Gestion Gerencial 2.016 ~ 2.020, segin la
Resolucion 408 de 2.018, dentro del término establecido en el articulo 3°
de dicha resolucion.

. Que el Doctor Santiago de Jesus Caicedo Restrepo, en reunién ordinaria
de la Junta Directiva de la Empresa Social de! Estado Hospital San Juan
de Dios del municipio de Concordia (Antioquia), celebrada el

(__) de marzo de dos mil dieciocho (2.018), sustenté ante esta corporacion

4 Doctor Santiago Caicedo Restrepo.

Gerente Empresa Social del Estado
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los ajustes a realizarse en el Plan de Gestion Gerencial 2.016 — 2.018
conforme lo establecido en la Resolucién 408 de 2.018.

10.Que la Junta Directiva de la Empresa Social del Estado Hospital San Juan
de Dios del municipio de Concordia (Antioguia) encontr6 que los ajustes al
Plan de Gestion Gerencial 2.016 - 2.019 propuestos por el Doctor Santiago
de Jesus Caicedo Restrepo se ajustan en su contenido a lo requerido en la
Resolucién 408 de 2.018 emanada del Ministerio de Salud y Proteccién
Social.

ACUERDA:

ARTICULO PRIMERO: Aprobar los ajustes al Plan de Gestién Gerencial 2.016
- 2.019, presentados por el Doctor Santiago de Jesls Caicedo Restrepo,
gerente de la Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios del
municipio de Concordia (Antioquia) de conformidad con la Resolucién 408 de
2.018 emanada del Ministerio de Salud y Proteccién Social, plasmados en el
documento que se anexa y hace parte integral del presente acuerdo.

ARTICULO SEGUNDO: El presente acuerdo rige a partir de la fecha de su
aprobacion.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Dado en el municipio de Concordia (Antioquia) a los (__) dias del
mes de marzo de dos mil dieciocho (2.018).

DIEGO ALEJANDRO RESTREPO GUERRA.
Alcalde Municipal.
Presidente de la Junta Directiva.

SANTIAGO CAICEDO RESTREPO.
Gerente Empresa Social del Estado.
Secretario de la Junta Directiva.

R e e ————
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Deoctor Santiago Caicedo Restrepo.

Gerenle Empresa Social del Estado
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PRESENTACION DE LOS AJUSTES A
PLASMARSE EN EL PLAN DE GESTION
GERENCIAL 2.016 - 2.019.

El Plan de Gestién Gerencial de la Empresas Social del Estado Hospital San
Juan de Dios del municipio de Concordia (Antioquia) se constituye en el
documento que refleja los compromisos que el Gerente de la Empresa Social
del Estado establece ante su Junta Directiva y que fundamentan la evaluacion
de su gestion y determinan su competencia para dirigir la entidad.

Este plan contiene, entre otros aspectos, las metas de gestion y los resultados
relacionados con la viabilidad financiera, la calidad y la eficiencia en la
prestacion de los servicios; en las 4reas de Direccién y Gerencia, Financiera -
Administrativa y Clinica o Asistencial y sera coherente con el Plan de
Desarrollo Institucional que se formule para el periodo 2.016 — 2.020 y con sus
correspondientes planes operativos de actividades.

Este Plan de Gestion, es el instrumento idéneo y exigible al Gerente de la
Empresa Social del Estado, para la evaluacién de su desempefio gerencial.

La Resolucién 408 del 15 de febrero de 2.01 8, por medio de la cual se modifica
la Resolucién 710 de 2.012, modificada por la Resolucion 743 de 2.013 y se
dictan otras disposiciones, hace claridad respecto a las situaciones
administrativas que no interrumpen el desemperio del director o gerente de la
Empresa Social del Estado para el periodo de la vigencia a evaluar, ni el
cumplimiento del plan de gestion y sus metas. Adicionalmente, sustituye los

anexos 2, 3 y 4 adoptados en la Resolucién 710 de 2.012 modificada por la
Resolucién 743 de 2.013.

En el presente documento, se presentan los ajustes a realizarse en el Plan de
Gestion Gerencial 2.016 - 2.019 aprobado por la Junta Directiva mediante

Acuerdo 006 de 2.016, de conformidad con lo estabiecido en la Resolucion
408 de 2.018.

_\

Deoctor Santiago Caicedo Restrepo,

Gerente Empresa Social del Fstado.
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MARCO NORMATIVO.

* Ley 1438 de 2.011: Reforma el Sistema General de Seguridad Social en
Salud.

- Articulo 72, Eleccién y evaluacion de Directores o Gerentes de
Hospitales. La Junta Directiva de la Empresa Social del Estado del
orden teritorial debera aprobar el Plan de Gestién para ser ejecutado
por el Director o Gerente de la entidad, durante el periodo para el cual
ha sido designado y respecto del cual dicho funcionario debera ser
evaluado. Dicho plan contendra, entre otros aspectos, las metas de
gestion y resultados relacionados con la viabilidad financiera, la calidad
y eficiencia en la prestacion de los servicios, y las metas y compromisos
incluidos en convenios suscritos con la Nacién o con la entidad territorial
si los hubiere, y el reporte de informacion a la Superintendencia
Nacional de Salud y al Ministerio de la Proteccién Social El Plan de
Gestidn debera ajustarse a las condiciones y metodologia que defina el
Ministerio de ia Proteccion Social. La evaiuacién insatisfactoria de
dichos planes sera causal de retiro del servicio del Director o Gerente

para lo cual se deberad adelantar el proceso que se establezca en la
presente ley.

- Articulo 73. Procedimiento para la aprobacion del Plan de Gestion
de las Empresas Sociales del Estado del orden territorial. Para la

aprobacion del plan de gestién se debers seguir el siguiente
procedimiento:

73.1.  El Director 0 Gerente de |a Empresa Social del Estado debera
presentar a la Junta Directiva el proyecto de Plan de Gestién de
la misma, dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a su
posesion en el cargo, o para los ya posesionados a los treinta
(30) dias habiles siguientes a la expedicion de la
reglamentacién. El proyecto de Plan de Gestién debera
agjustarse a las condiciones y metodologia que defina el
Ministerio de la Proteccion Social.

73.2. La Junta Directiva de la respectiva Empresa Social del Estado

debera aprobar, el Plan de Gestion dentro de los quince (15)
dias habiles siguientes a su presentacion.

73.3.  El gerente podra presentar observaciones al Plan de Gestion
aprobado en los cinco (5) dias habiles siguientes a su

_—-—'—“____

9 Doctor Santiago Caicedo Restrepo.
Gerente Empresa Social del Fstado.
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aprobacion, y ésta deberan resolverse dentro de los diez (10)
dias habiles siguientes.

73.4. En caso de que la Junta Directiva no apruebe el proyecto de
Plan de Gestion durante el término aqui establecido, el Plan de
Gestion inicialmente presentado por el Director o Gerente se
entendera aprobado.

Articulo 74. Evaluacion del Plan de Gestion del Director o Gerente
de Empresas Sociales del Estado del orden territorial. Para la
evaluacion del Plan de Gestion, se debera dar cumplimiento al siguiente
proceso:

74.1.  El Director o Gerente de la Empresa Social del Estado del orden
territorial deber4 presentar a la Junta Directiva un informe anual
sobre el cumplimiento del plan de gestion, el cual debera ser
presentado a mas tardar el primero (1°) de Abril de cada afio
con corte al treinta y uno (31) de Diciembre del afio
inmediatamente anterior. Los contenidos del informe y de ia
metodologia seréan definidos por el Ministerio de la Proteccién
Social.

74.2.  La Junta Directiva debera evaluar el cumplimiento del plan de
gestion del Director o Gerente, dentro de los quince (15) dias
habiles siguientes a la presentacidn del informe de gestion.

74.3.  Los resultados de la evaluacion se haran constar en un acuerdo
de la Junta Directiva, debidamente motivado, el cual se
notificara al Director o Gerente quien podra interponer recurso
de reposicion ante la Junta Directiva dentro de 1os cinco (5) dias
habiles siguientes a su notificacion.

74.4. La decision de la Junta Directiva tendra recurso de reposicion
ante la misma junta y de apelacion en el efecto suspensivo, ante
el Superintendente Nacionai de Salud, para resolver dichos
recursos se contara con un término de quince dias (15) habiles.

74.5. Una vez cumplido el proceso establecido en el presente articulo
y en firme el resultado de la evaluacién si éste fuere
insatisfactorio dicho resultado sera causal de retiro del servicio
del Director o Gerente, para lo cual la Junta Directiva dentro de
los cinco (5) dias habiles siguientes a haber quedado en firme
el resultado de la evaluacién, debera solicitar al nominador con

B e e A ot e D
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caracter obligatorio para éste, la remocién del Director o
Gerente aun sin terminar su periodo, para lo cual el nominador
debera expedir el acto administrativo correspondiente dentro de
los cinco (5) dias habiles siguientes, contra este acto
procederan los recursos de ley.

746. La no presentacion del proyecto de Plan de Gestién o del
informe de cumplimiento del mismo, dentro de los plazos
seffalados en la presente norma, conllevara a que la
Superintendencia Nacional de Salud, en los términos y plazos
establecidos para tal fin, produzca de manera inmediata la
evaluacion no satisfactoria, la cual sera causal de retiro.

* RESOLUCION 0710 DE 2.012: Adopta las condiciones y metodologia para
la elaboracion y presentacion del plan de gestion por parte de los Gerentes
o Directores de las Empresas Sociales del Estado del orden temitorial y su
evaluacion por parte de la Junta Directiva.

Articulo 3°. Estandares e indicadores de evaluacion. Para la
evaluacién del Plan de Gestion de los Gerentes o Directores de las
Empresas Sociales del Estado del orden territorial, se adoptan los
estandares e indicadores contenidos en los anexos que hacen parte
integral de la presente resolucién, los cuales son de obligatoria

aplicacion en la evaluacion de la gestion y resultados de los Gerentes o
Directores.

Cuando uno de los indicadores del componente de la gestion clinica o
asistencial no sea aplicable a la Empresa Social del Estado, la
ponderacién establecida en el Anexo No. 3 se distribuira
équitativamente entre los demés indicadores que se encuentren dentro
de dicho componente.

Articulo 4°. Responsables. Los miembros de la Junta Directiva y los
Directores o Gerentes de las Empresas Sociales del Estado, seran
responsables por el cumplimiento de io dispuesto en la presente
resolucion. Su incumplimiento acarreara las sanciones previstas en las
normas disciplinarias vigentes.

* RESOLUCION 0743 DE 2.013: Modifica los Anexos 2, 3 y 4 del articulo 2°
el articulo 3° de la resolucion 0710 de 2.012 y dicta otras disposiciones que
No son aplicables a la Empresa Social del Estado Hospital San Juan de
Dios del municipio de Concordia (Antioquia), para efectos de la formulacién
y evaluacion del Plan de Gestién Gerencial 2.016 — 2.020.

e —————————
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Gerente Empresa Social del Estado
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- Articulo 2°. Modifiquese el articulo 3° de Ja Resolucién 710 de 2.012,
el cual queda asi:

“Articulo 3. Estdndares e indicadores de evaluacién. Para la
evaluacion del Plan de Gestion de los Gerentes o Directores de la
Empresas Sociales del Estado del orden territorial, se adoptan los
estandares e indicadores en los anexos que hacen parte integral de Ia
presente Resolucion, los cuales son obligatoria aplicacién en la
evaluacion de la gestion y resultados de los Gerentes o Directores.

Cuando uno de Jos indjcadores no sea aplicable a la Empresa Social
del Estado, la ponderacion establecida para este indicador, definida en
el Anexo No. 3, se distribuira proporcionalmente de acuerdo con el peso
de cada una de la ponderaciones de los indicadores restantes que
hacen parte de la misma area de gestién aplicables de acuerdo con el
nivel de atencién de la E.S.E.

Las Empresas Sociales del Estado sélo aplicarén los indicadores del
area clinica o asistencial que les correspondan de acuerdo con su nivel
de atencién, definido en el acto administrativo de creacién,
independientemente de que tenga habilitados servicios de baja media
y alta complejidad”.

» RESOLUCION 0408 DE 2.018:

- Articulo 1% Sustituye los anexos 2, 3 y 4 adoptados en la resolucion
710 de 2.012 modificada por la Resolucién 743 por los anexos 2, 3 y 4
que hacen parte integral de la presente resolucién.

- Articulo 2°: Establece que la evaluacién del informe anual sobre el
cumplimiento del plan de gestion que debe presentar el director o
gerente, a mas tardar el 1° de abril de cada afio, debera realizarse sobre
los resultados obtenidos entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de la
vigencia inmediatamente anterior. Si el director 0 gerente no se
desempefi6 en la totalidad de la vigencia a que se refiere el presente
articulo, no se realizara evaluacion del plan de gestion respecto a dicha
vigencia.

En el paragrafo de este articulo se establece que “para efectos de /a
evaluacion, situaciones administrativas como licencias (remuneradas y
no remuneradas), vacaciones y permisos, as/ como suspensiones o
separaciones en el ejercicio de las funciones propias del empleo no

B s T s e s o
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interrumpen el desempefio del director o gerente para el periodo de la
vigencia a evaluar, ni el cumplimiento del plan de gestion y Sus metas”.

Articulo 3°: Concede 10 dias héabiles al director o gerente de la
Empresa Social del Estado, contados a partir de la fecha de publicacion
de la norma, para presentar a la junta directiva los ajustes requeridos
en el plan de gestion en consideracion a sus anexos y a ésta, 10 dias

habiles para aprobarios contados a partir de la fecha de radicacién por
parte del director o gerente.

R ——

3 Doctor Santiago Caicedo Restrepo.
Gerente Empresa Social del Estado.
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INDICADORES DE GESTION.

Se evaluaré y realizara segwrmento a los indicadores contenidos en el Anexo

No. 2 de la Resolucién 0408 de 2.018, aplicables segun el nivel de complejidad

de la Empresa Social del Estado, que se relacionan en la tabla 1, conforme las
fichas técnicas que se relacionan mas adelante. : X

TABLA 1.

Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios. Concordia — Antioquia.
Plan de Gestién Gerencial 2.016 - 2.019.

INDICADORES DE GESTION AJUSTADOS A LOS ANEXOS TECNICOS DE LA
RESOLUCION 0408 DE 2.018.

e e i 1 A i B et A T A S S e . AT

AREA =~ | WNERO_-'  NOMBRE i POREEESONTUAL

B b = A R s e o B SRR S e

1 Ms;oramiento continuo de calidad
. aplicable a entidades no acredltadas

GESTION DE
DIRECCION Y
GERENCIA
20%

GESTION
FINANCIERA Y

. AW'NSTRATIVA '._:... - 4 s s . St

40%

‘oon autoevaluacion en la vbgenc;a
_ anterior.

 Efectividad en la auditoria para el
- mejoramiento continuo de la calidad -
- de la atencién en salud.

. Gestién de e;ecudén del Plan de
* Desarrollo Institucional.

ngo fiscal y ﬁnamero

Valor Relativo producida.

Proporcidn “de  medicamentos y
- material  médico -  quirtrgico |
¢ adquiridos mediante los sigt.manies1
. mecanismos: a) Compras conjuntas, -
- b) Compras a través de cooperativas *
- de Empresas Sociales del Estado, c)
- Compras a través de mecanismos
.. electrénicos. AT
: Monto de la deuda supenor a 30 dfas ;
¢ por concepto de salarios del personal -
:de planta y por concepto de -
- contratacion de servicios, y varacion |
~del monto frente a la wgenaa j
_..Aanterior. .
Utilizacién  de informacion de
. Registro Individual de Prestaciones —
: RIPS. 3

e e e e

10%

5%

5%

5%

15 Doctor Santiago Caicedo Kestrepo.
Gerente Empresa Social del Estado.
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TABLA 1.

Empresa Social del Estade Hospital San Juan de Dios. Concordia — Antioquia.
Plan de Gestién Gerencial 2.016 - 2.019.

INDICADORES DE GESTION AJUSTADOS A LOS ANEXOS TECNICOS DE LA
RESOLUCION 0408 DE 2.018.
(Continuacién)

- : 4 PESO
AREA  NUMERO - - NOMBRE HORCERTIIAL

9 ,Resultado equilibrio presupuestal con | 59
10 - Oportunidad en la entrega del reporte
~ de informacién en cumplimiento de Ia
Circular Unica expedida por Ia ! 5%
GESTION - Superintendencia Nacional de Salud '
FINANCIERAY  olanomaquelasustituya. .
- ADMINISTRATIVA 11 Oportunidad en & repoite de
40% . informacién en cumplimiento del -
(Continuacién) - Decreto 2193 de 2.004 compilado en ._
- la Seccién 2, Capitulo 8, Titulo 3, 1 5%
Parte 5 del Libro 2 del Decreto 780 de
2.016 - Decreto Unico Reglamentario
- del Sector Salud y Proteccién Social, -
i e, 0.1 NOMMA QUe |3 sustituya,
21 . Proporcion de gestantes captadas
.. antes de la semana 12 de gestacion.
22 Incidencia de sifilis congénita en
e panos atendidosenla ESE.
23 - Evaluacién de aplicacién de gufa de
GESTION _ - manejo especifica: Guia de atencién 7%

8%

8%

a . " y
CLINICAY T _M_r,de?nfermedad I‘_i_l_perte_nsn{a__. } T

ASISTENCIAL 24 Evalqacidn de aplicacién de guia de |
40% . _Manejo de crecimiento y desarrollo.
25 Proporcion de reingreso de pacientes
. al servicio de urgencias en menos de 5%
26 . Tiempo promedio de espera para la
asignacion de cita de medicina 6%
_general.

6%

i e i 1 T T U

Aplicable sélo si la Empresa Social del Estado llegare a ser calificada con riesgo fiscal o financiero medio o alto
por parte del Ministerio de Salud y Proteccién Social

-

B i i e

~ . Tecaudo. e o

16 Doctor Santiago Caicedo Restrepo.
Gerente Impresa Social del Fstado.
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PLAN DE GESTION GERENCIAL @ "B 555 TAL
2.016 - 2.019 '55?,;37}?) SAN JUAN DE DIOS
Ajustes Resolucion 408 de 2.018

* NOMBRE . DEL | MEJORAMIENTO CONTINUOC DE CALIDAD APLICABLE A

AREA DE GESTION: . Direccién y gerendia.

| OBJETIVO:

UNIDAD DE MEDICION: ~ Puntos

i~
e TSP

FICHAS TECNICAS DE LOS INDICADORES

T N M T T S R o e i ST ——— A ' A S B o T

INDICADOR: | ENTIDADES NO ACREDITADAS CON AUTOEVALUACION EN
=g LA VIGENCIA ANTERIOR.

NUMERO DEL 1

- INDICADOR:

- . Determinar la,variacion en la calificacién de la auteevaluacion de los '

 estandares del Sistema Unico de Acreditacién en la Empresa Social
del Estado Hospital San Juan de Dios del municipio de Concordia ;
_ observada en un periodo anual en relacién con el afio .
~ inmediatamente anterior.

DEFINICIE et —

. OPERACIONAL: ~ Numerador.  Promedio de la caiificacién de ia autoevaluacion : :

(Férmula para el i en la vigencia

- Célculo)

~ Denominador: = Promedio de la calificacion de la autoevaluacién
g de la vigencia anterior L §

FACTOR 1

INFORMACION: Lo meousion . C | FUPMTERRIARIA . - 1|

o R R e

FUENTE DE A &

- Grupo primario de calidad de la | Documento de autoevaluacién
-1 ESE. vigencia evaluada y vigencia
anterior

META: : Incrementar al menos 0,20 cada afio

e e S —

17 Doctor Santiago Caicedo Restrepo.
Gerente Empresa Social del Fstado.




PLAN DE GESTION GERENCIAL ¢ ’@3 HOSPITAL
2.016 - 2.019 5 SAN JUAN DE DIOS |
Ajustes Resolucion 408 de 2.018

 UMBRAL
- DESEMPENO:

PERIODICIDAD:

RESPONSABLE:

e Bp ety Mas de {2 . |
Acepm Entre 1 10 y 1 20

. Dﬂ ganomclén : annestral

Deevafuaetdn S annestral

1_Dorm5idn Siiian Anualala JuntaDvradNa )

. Gerente Empresa Social del Estado

18 Doctor Santiago Caicedo Restrepo.
Gerente Empresa Social del Estado




PLAN DE GESTION GERENCIAL
2.016 - 2.019
Ajustes Resolucion 408 de 2.018

&é" FATIE B e T A | B, B T
D HOSBITAL

i SAN JAN DE DIOS

| NUMERO DEL | 2
. INDICADOR: |

INFORMACION: 1 INFORMAGION . FUENTE PRIMARIA

e e 2 i

S T T TR A B T A A T 0 L A 0 A S T S S ATl

:_5- NOMBRE DEL  EFECTIVIDAD EN LA AUDITORIA PARA EL MEJORAMIENTO
- INDICADOR: . CONTINUO DE LA CALIDAD DE LA ATENCION EN SALUD.

e 4 et i 1 ot i, - e S S Y B U s e e S S . e g ot e

' AREA DE GESTION: Direccion y gerencia.

e Ay g s i i s b s 4 2 . b, 8, e P A S i S e et e e e P et e g i b =

- OBJETIVO: Conocer en qué proporcién se cumplen las acciones proyectadas en

. los planes de mejoramiento derivados de las auditorias de procesos

. realizadas en‘la Empresa Sodial del Estado Hospital San Juan de
. Dios para periodos mensuales.

DEFINICION _ - D &
OPERACIONAL.: .- Numerador: . Relacion del nimero de acciones de mejora

- (Férmula para el : ' ejecutadas derivadas de Jas auditorias
Célculo) :  realizadas &

- Denominador. Nimero de acciones de mejoramiento
~ programadas para la vigencia derivadas de los
planes de mejora del componente de auditoria -
registrados en el PAMEC

FACTOR: i1

UNIDAD DE MEDICION: = Acciones de mejoramiento

S

FUENTE DE LA =~ GRIGENDELA

o kR

Supenntendenc:a Nacional de
Salud

META: Més del 90% de acciones de mejoramiento cumplidas.

e

19 Doctor Santiago Caicedo Restrepo.
Gerente Empresa Social del Estado.



PLAN DE GESTION GERENCIAL €3 555 TAL |
2.016 - 2.019 Vo& AR |

AN DE DIOS
Ajustes Resolucion 408 de 2.018

L
S Al e A b e

 UMBRAL DE | e
- DESEMPENO: £ Optimo: . . 0 90 y més
15 Aceptaﬂ- Entre 0 51 y 0 89
No acopmh!o i 0 50 0 manos
; PERIODICIDAD: Doymmclén j‘"Mensual S
De evaluacrén Tnmestral ,
De rmﬁsmn Anual a Ia Junla Dlrectlva |
 RESPONSABLE: . Gerente Empresa Social del Estado. L
~
e o A i e e e
20 Doctor Santiage Caicedo Restrepo.
Gerente Empresa Social del Estado




PLAN DE GESTION GERENCIAL %"" HOSBITAL
2.016 & 2.019 w SAN JUAN DE DIOS
Aiustes Resolucidn 408 de 2.018

B o b i L S —— B T A 0 e e . i 505 A 3 AP S

- NOMBRE DEL - GES‘I'ION DE EJECUCION DEL PLAN DE DESARROLLO
- INDICADOR: { 4. INSTITUCIONAL.

'AREADE GESTION: Direccién y gerenda.

OBJETIVO: '~ Conocer en qué proporcién se cumplen las metas programadas en
el Plan de Desarrollo Institucional de la Empresa Social del Estado
Hos;ital San Juan de Dios para periodos anuales.

SRR ST A A, 'I"* e ey G e

; DEFI“QON B P U

- OPERACIONAL: . Numerador:  Ndimero de metas del plan operativo anual

(Férmula para el : : wmpidas enla vigenda objeto de evaluacion

- Calculo) SN § , st R et -

Dmomimdor Nimero de metas dei plan operativo anual
programadas en Ja vigencia objeto de
:_ evaluacion

FACTOR: .j 1
) UMDAD DE IIEDlCION: Metas del plan operativo

B P ——————
INFORMACION: ...INFORMAGION |  FUENTEPRIMARIA

. Oficina de control interno ~ Informe del responsable de
- planeacion de la ESE. De lo
. contrario, informe de control
_ intemno de la entidad. El
- informe como minimo debe
contener: el listado de las
metas del plan operativo anual
- del plan de desarrollo aprobado -
- programadas en la vigencia :
- objeto de evaluacién, indicando
el estado de cumplimiento de
cada una de ellas (SI/NO); y el
célculo del indicador.

21 Doctor Santiago Caicedo Restrepo.
Gerente Fmpresa Social del Fstado.



PLAN DE GESTION GERENCIAL *3 ,_,(55,:,,-,-,_\1_
2.016 - 2.019 o B2l lswoeons
Ajustes Resolucion 408 de 2.018

e e

META: - Mas del 90% de las actividades de los programas y proyectos del
' Plan de Desarrollo Institucional cumplidas.
| UMBRAL oe e o s S
DESEMPENO: - Optimo:  0900mss. N
A_apublo: ' Emre 0 51 y 0 89
No aceptabie; 0, 50 0 menos.
PERIOOICIAD: - | [or e | il
De evduaddn annestml
iE Darmsidn Anual a Ia Junta Dlrectwa
- RESPONSABLE: - Gerente Empresa Social del Estado.

ey

22 Doctor Santiago Caicede Resirepo,
Gerente Empresa Social del Estado



PLAN DE GESTION GERENCIAL @ X( ) HOSPITAL

2.016 - 2.019 U4 SANIUAN DE DIOS
Ajustes Resolucion 408 de 2.018

.&REA DE s&sm&n : Finandera y administrativa.

T e S e -

T b B T T S L D Lt . A T T P N L e 8 L 0 B o 45 g e Y 9

'NOMBRE ~ DEL RIESGO FISCAL Y FINANCIERO.

INDICADOR:

" NUMERO DEL 4
INDICADOR: '

OBJETIVO: " Establecer si se adopté un programa de saneamiento fiscal y -

- financiero seguin la metodologia propuesta por el Ministerio de Salud :
. y Proteccion Social en caso de que la Empresa Social del Estado '
llegare a ser calificada con riesgo fiscal y financiero medio 0 alto.

: F

DEFINICION i Adopclén del programa de saneamiento fiscal y financiero en caso '
. OPERACIONAL: - - de que la Empresa Social del Estado llegare a ser calificada por el -

(Férmula para el - Ministerio de Salud y Proteccion Social con riesgo fiscal y financiero '

| Cé!culo} : - medio o alto.

FACTOR: o ;No apnca

UNIDAD DE umbn- 7.-' No apllea

FUENTE . DE 1A 7 oaiﬁ"r’.ﬁ ) 3 D g
o . INFORMACION Fume pmm

; Gerancea de la Empresa Somal Actoadmnlstratwo mediante el - ";

- i del Estado. ¢ cual se adopté el programa de

4§ - saneamiento fiscal y financiero ' |
| para las ESE categorizadas en ' |

| riesgo madio o alto.

META: Adopc:dn del programa de saneamiento fiscal y financiero.

UMBRAL DE : No aplica
DESEMPENO: :_
- PERIODICIDAD: “No aphca
RESPONSABLE: Gerente Emprasa Sodial del Estado.

23 Doctor Santiago Caicedo Restrepo.
Gerente Empresa Social del Estado.
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PLAN DE GESTION GERENCIAL @“; HOSBITAL
2.016 - 2.019 ¥/ SANJANDEDOS
Ajustes Resolucidn 408 de 2.018

e T ——————

L e e S L T I e T A s A T Y R L TIPSR 1 8 i e P g T R

NOMBRE DEL EVOLUC:ION DEL GASTO POR UNIDAD DE VALOR RELATIVO
- INDICADOR: _ PRODUCIDA. '

B SO B R AR e SIS Vs - SRR .+ TR S - L RN

~ NUMERO DEL - 5
- INDICADOR:
AREA DE GESTION: . Financiera y Administrativa.

OBJETIVO: - Evaluar la variacion de los gastos comprometidos mensualmente en -
la Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios en relacion
i a los servicios producidos mensualmente, expresados en Unidades
-de Valor Relative (UVR), segin la metodologia suministrada por el
' Ministerio de Salud y Proteccién Social frente a igual relacion del afio
. inmediatamente anterior.

OPERACIONAL: © . Numerador:  Gasto de funcionamiento y operacién comerdial

(Férmula para el 'y prestacion de servicio comprometido en la

Calculo) vigencia objeto de evaluacién / Nimero de UVR
:é producidas en la vigencia objeto de evaluacion

- Denominador. - Gasto de funcionamiento y operacién comerdial -
y prestacion de servicio comprometido en la
- vigencia anterior en valores constantes de la '
' vigencia objeto de evaluacion / Nimero de UVR
* producidas en la vigencia anterior

FACTOR: I |

UNIDAD DE MEDICION:  Pesos colombianos / UVR
FUEmE m u : SRS T——— .-méﬂ.qﬁébﬁp e _.-.—.‘.-_,_ S — S T ] .I
INFORMACION: ST NORACION o < TURNRE PR |
. Ministerio de  Salud y ' Ficha técnica de la pagina web ' |
Proteccién Social. . del SIHO. i

META: - Menos de 0,90.

25 Doctor Santiago Caicedo Restrepo.
Gerente Empresa Social del Estado,



PLAN DE GESTION GERENCIAL ”g HOs

OSP!T{?\L
2.016 - 2.019 B R
Ajustes Resolucion 408 de 2.018
»
—“—
UMBRAL DE § [ e "
DESEMPERO: ) E Opqu. o ] Menos de 0,90,
'Acepﬂb!e vDeOQOatoo
' Noaoeptable ' Mésde1 00
PERIODICIDAD: Dogm«admé -1 Mensus?
' Deevaluacién: Trimestral
;4 Dororusidn Anual a la Junta Directiva

' RESPONSABLES: 4s Subgerents Adminisirativo.

¢ Subgerente de Servicios de Salud.

26

—'___m_

Doctor Santiago Caicedo Restrepo.
Gerente Empresa Social del Estado
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PLAN DE GESTION GERENCIAL € DESSBITAL 4
2.016 -2.019 -'_#? SAN _UAN DE DIOS
Ajustes Resolucion 408 de 2.018

/
&,

e o S o e S Sy s S SOt L L A pp—

NOMBRE ~ ~  DEL  PROPORCION DE MEDICAMENTOS Y MATERIAL MEDICO -
' INDICADOR: © QUIRURGICO ADQUIRIDOS MEDIANTE LOS SIGUIENTES
. MECANISMOS: A) COMPRAS CONJUNTAS, B) COMPRAS A
| TRAVES DE COOPERATIVAS DE EMPRESAS SOCIALES DEL
- ESTADO, C) COMPRAS A TRAVES DE MECANISMOS
ELECTRONICOS.

1

- NUMERO DEL ' 6
' INDICADOR: 74

| AREA DE GESTION: " Finandiera y Administrativa,
RS R T e e

- OBJETIVO: + Conocer la proporcién de medicamentos y material médico quirdrgico
: ‘que la Empresa Social del Estado adquiere mediante estos
{ mecanismos, mensualmente, en relacion con la totalidad de |
| medicamentos y material médico quirdrgico adquirido por la Empresa -
. Social de! en el mismo periodo. .

- OPERACIONAL: - * Numerador: Valor total adquisiciones de medicamentos y
(Formula parael ¥ material médico — quirtrgico realizades en la -
- Calculo) g - vigencia evaluada mediante uno o més de los
§: - siguientes mecanismos: a) compras conjuntas,
. b) compras a través de cooperativas de ESE, ¢) -
compras a fravés de mecanismos electrénicos

Denominador: ' Valor total de adquisiciones de la ESE por . '
medicamentos y material médico — quirtrgico en -
: la vigencia evaluada L&

e P L S B B Ay . . T VA A S P ST TN

- FACTOR: £

- UNIDAD DE MEDICION: = Pesos colombianos

—m

27 Doctor Santiago Caicedo Restrepo.
Gerente Empresa Social del Estado



€ DHSspiTAL

SAN MUAN DF DIOS

PLAN DE GESTION GERENCIAL
2.016 - 2.019
Ajustes Resolucion 408 de 2.018

-

e e ——

'FUENTE DE LA S ONGENDELA T~
INFORMACION: ' INFORMACION

T s

FUENTE PRIMARIA

Subgerencia administrativa de Certificacion suscrita por el
' la Empresa Social del Estado revisor fiscal, en caso de no
e . Contarse con revisor fiscal,
- suscrita por el contador y el

responsable de control interno

de la ESE. La certificacion

como minimo contendra: 1.

Valor total de adquisiciones de
medicamentos y  material -

- médico - quirGrgico en la

i vigencia evaluada discriminada

3 por cada uno de los
mecanismos de compra a), b) y

c). 2. Valor total de

' adquisiciones de

medicamentos y  material

- médico — quirtirgico en Ia

vigencia evaluada por otros

mecanismos de compra. 3.

- Valor total de adquisiciones de

'la ESE por medicamentos y

material médico - quirdrgico en

la vigencia evaluada. 4.

Aplicaciéon de la férmula del

indicador.

- META: ' Mas de 0,70.

DESEMPENO:

. UMBRAL O T T T i e o

No aceptable:  Menosde 030
PERIODICIDAD: Deymamdm T =
~ De evaluacién: Trimestral
De remisién: Anual a la Junta Directiva

- RESPONSABLE:

Subgerente administrativo.

\_

a3 Daoctor Santiago Caicedo Restrepo.
Gerente Empresa Social del Fstado
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BANETIR B4 REETTAS THE. SSTATIS

HMOSPITAL

T SAN JUAN DE DIDS

PLAN DE GESTION GERENCIAL
2.016 - 2.019
Ajustes Resolucion 408 de 2.018

1 B A St o e T T P S 15 e e e . T3 AR

' NOMBRE DEL . MONTO DE LA DEUDA SUPERIOR A 30 DIAS POR CONCEPTO :

INDICADOR: ¥ DE SALARIOS DEL PERSONAL DE PLANTA Y POR ;
S i CONCEPTO DE CONTRATACION DE SERVICIOS, Y

- VARIACION DEL MONTO FRENTE A LA VIGENCIA ANTERIOR.

NUMERO DEL * 7
INDICADOR: '

' AREA DE GESTION: - Financiera y Administrativa.

OBJETIVO: , Establecer si la Empresa Social del Estado Hospital San Juan de
* Dios presenta obligaciones pendientes de pago superiores a 30 dias |
por concepto de salarios de personal de planta o contratistas al final
- de cada periodo. {

i DEFIN!C!QN_ o - Valor de la deuda superior a 30 dias por concepto de salarios del
' OPERACIONAL: ‘ personal de planta y por concepto de contratacion de servicios, con ;
(Formula para el Calculo) . corte a 31 de diciembre de la vigencia objeto de evaluacion. :

(Valor de la deuda superior a 30 dias por concepto de salarios del
personal de planta y por concepto de contratacion de servicios, con |
 corte a 31 de diciembre de la vigencia objeto de evaluacion) — (Valor -
de la deuda superior a 30 dias por concepto de salarios del personal |
. de planta y por concepto de contratacion de servicios, con corte a |
- 31 de diciembre de la vigencia anterior). :
FACTOR: No aplica.

UNIDAD DE MEDICION:  Pesos colombianos

§ FUENTE ) DE LA b ; o ..._._.__..:7: ‘-_-GR.IEE,N.D,E....L-A‘-M_“ oM & AL ik .-,.e..:-:"f_'?_-,-.--.:x;-..:__-.--..-,:,w.-_-- sy
 INFORMACION: ' INFORMACION FUENTEPRIMARIA
: Subgerencia Administrativa - Certificacion suscrita por el -

- revisor fiscal, en caso de no
contar con revisor fiscal, -
suscrita por el contador, que .

- como minimo contenga el valor
de las variables incluidas en la
formula del indicador y el
calculo del indicador

29 Doctor Santiage Caicedo Restrepo.
Gerente Empresa Social del Estado,



PLAN DE GESTION GERENCIAL
2.016 - 2.019
Ajustes Resolucion 408 de 2.018

SAN _LiAN "J"”‘"“

{ I HOSPITAL

o

- META: Terminaf cada vigencia sin deuda por el concepto evaluado.
DESEMPERO: | Sptmo: _s0%0. R
No acoptab!e Deuda pos:twa
PERIODICIDAD: Degenoracion:  Wensial
' De evafuacidn Tnmestra[
. Do rams:én Anual a Ia Junta DI'I'BCbV&
RESPONSABLE: . Subgerente Administrativo.

_'“_-__
30

Doctor Santiago Caicedo Restrepo.
Gerente Fmpresa Social del Fstade
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%;yw ERATIIE TR RO A
D HOSPITAL

SAN AN DE DIOS

PLAN DE GESTION GERENCIAL €
2.016 - 2.019 ‘
Ajustes Resolucion 408 de 2,018

e Ty T TSR L A A3 34500 e T s S L A b s e e

' NOMBRE
INDICADOR:

- NUMERO
INDICADOR:

' AREA DE GESTION:

- OBJETIVO:

- DEFINICION

- OPERACIONAL.:
' {Férmula para el
- Célculo)

- FACTOR:

UNIDAD DE MEDICION:

. FUENTE DE

- INFORMACION:

i}
S e —

e T S TS ——

DEL  UTILIZACION DE INFORMACION DE REGISTRO INDIVIDUAL

DE PRESTACIONES - RIPS.

DEL | 8

' Financiera y Administrativa.

. - Establecer la periodicidad y metodologia con que se presentan |

- . informes a la Junta Directiva de la Empresa Sodial del Estado .
-, Hospital San Juan de Dios por parte de la Gerencia de esta '
Institucién, respecto a la prestacién de servicios de salud, de
- acuerdo a lo definido en la Resoluciones 710 de 2.012,743de 2.013

- & y 408 de 2.018 expedidas por el Ministerio de Salud y Proteccion.

- Numero de informes de andlisis de la prestacién de servicios de la |

- ESE presentados a la Junta Directiva con base en RIPS de la

_vigencia objeto de evaluacion. En el caso de instituciones
clasificadas en el primer nivel, el informe debers contener la
~ caracterizacion de la poblacion capitada, teniendo en cuenta, como -

- minimo, el perfil epidemiolégico y las frecuencias de uso de los
servicios.

- No apiica.
Informes

Lo CNFORMACION |~ FUENTEPRWARA . ||

R

T L T e e ML

- Informe del responsable de
. planeacion de la ESE o quien
- haga sus veces, soportado en
 las actas de sesi6n de la junta
directiva, que como minimo
-contenga: fecha de los |
: informes presentados a la junta |
directiva, periodo de los RIPS .
- utilizados para el andlisis y
. relacion de actas de junta
_direciva en jas que se
. presento el informe

T ST AT L OB 3 S S TP A

- - Gerencia

31

Doctor Santiago Caicedo Restrepo.
Gerente Empresa Social del Fstado.
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PLAN DE GESTION GERENCIAL ¢ “’% HOSPITAL
2.016 -2.019 @ SAN AN OE DIOS
Ajustes Resolucion 408 de 2.018

R e —- T

META: : Minimo cuatro informes por afio.

' UMBRAL DE§ o=
DESEMPERO: O
.. Aceptable: 2 0 3 mformes
- No aceptable: 1 0 nlngun lnforme

i 4 0 més -nformeq por nﬁo

PERIODICIDAD: Imymmcidn. e o

Doevaiuacldn Trlmestral .‘

demisidn i Anual a le; Junta Darec'ava R 4 e

RESPONSABLE: - Gerente Empresa Sodal del Estado.

Dector Santiago Caicedo Resirepo.
Gerente Empresa Social del Estado
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FAATIR SLA SETIAL VY BETArY

HOSPITAL

& SAN JUAN DE DIOS

PLAN DE GESTION GERENCIAL
2.016 -2.019
Ajustes Resolucion 408 de 2,018

- UNIDAD DE MEDICION: = Pesos colombianos

 INFORMACION: : sl FUENTE PRIMARIA

- META: : Mayor oigual a 1,0

P A LA bl i L A e A ¥ o YA M A 0 ) e A B S s e T R Ry

NOMBRE DEL RESULTADO EQUILIBRIO PRESUPUESTAL CON RECAUDO.

- INDICADOR:

- NUMERO DEL | 9
- INDICADOR: '

AREA DE GESTION: Finandiera y Administrativa.

' OBJETIVO; . . Establecer la relaci6n que se da entre los ingresos recaudados y los -
' . gastos comprometidos en la Empresa Social del Estado Hospital San
. Juan de Dios por periodos mensuales. -

'_: DEF'"C"ON O e R =
- OPERACIONAL: . Numerador

: (Fém':’l;l para el : - recaudados en la vigencia objeto de evaluacién - -

Valor de la ejecucién de ingresos totales

~(incluye el valor recaudade de C X C de
| vigencias anteriores) s

Denominador:  Valor de la ejecucion de gastos comprometidos
- en la vigencia objeto de evaluacion (incluye el -
- valor comprometido de C X P de vigencias -

anteriores) : |

FACTOR: £

- Ministerio de Salud y Proteccion | Ficha técnica de la pagina web
- Social. ~ del SIHO. ¢ 2

\_

33 Doctor Santiago Caicedo Restrepo.
Gerente Empresa Social del Fstado.



PLAN DE GESTION GERENCIAL
2.016 - 2.019
Ajustes Resolucion 408 de 2.018

HOSD!TAL

SAN HIAN DE DICS

B -

- UMBRAL

DE
 DESEMPERO: OP‘""‘" s
- ¢ Aceptable
No accpmbte
- PERIODICIDAD: -." De gmmcm'_,‘ ]

. Do rem:sidn

RESPONSABLE:

Mensual
Do evaluaclén:

| ; Anual a Ia Junfa Durectwa

" Subgerente Administrativo,

Mésde1 T
DGOBDa 1 OD
Meﬂosdecugg

Tnmestral .

——'-_-_______

34

Dactor Santiago Caicedo Restrepo,
Gerente Empresa Social del Estado
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PLAN DE GESTION GERENCIAL ¢ Q% HOSBIAL
2.016 - 2.019 Wg#® SAN JUAN DE D:OS
Ajustes Resolucion 408 de 2.018

e R —— -

o TN el o L O i S g S P 5 e S S Y L N, TR AT 7 S

- NOMBRE DEL . OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA DEL REPORTE DE :

- INDICADOR: _ INFORMACION EN CUMPLIMIENTO DE LA CIRCULAR UNICA

:' . EXPEDIDA POR LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE
SALUD O LA NORMA QUE LA SUSTITUYA.

- NUMERO DEL - 10
. INDICADOR: :

- AREA DE GESTION: ! Finandiera y administrativa.

- OBJETIVO: .. Determinar & cumplimiento por parte de la Empresa Social del -
* Estade Hospital San Juan de Dios del reporte mensual de la

¢ informacion de la Circular Unica expedida por la Superintendencia -

- . Nacional de Salud o la norma que lo sustituya.

: ggzmgg:w_ : f: Cumplimiento oportuno de los informes, en términos de fa

- (Frmula para el Céilculo) - "Omatividad vigente

FACTOR: - No aplica

UNIDAD DE MEDICION: - No aplica

(FUENTE . DE LA ORGENDELA™
 INFORMACION: . INFORMACION

": Superintendencia Nacionai de
: Salud

META: . Cumplimiento dentro del témino establedido en la disposicion.

| UMBRAL
- DESEMPERNO:

Cump‘e S T :

. Noompe T

—_m

35 Doctor Santiago Caicedo Restrepo.
Gerente Empresa Social del Estado.




PLANDE GESTION GERENCIAL "9 FS=ETET
2.016 - 2.019 A

Ajustes Resolucion 408 de 2.018

_“__ -
 PERIODICIDAD: | Dogeneracion: [Menswal T
_ Deevaluacion: ' Trimestral
. De remision: " An

val ala Junta Directiva
RESPONSABLE: - Subgerente administrativo.

__—-“____

36

Doctor Santiago Caicedo Restrepo.
Gerente Emboresa Social del Fstado
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PLAN DE GESTION GERENCIAL @’*’3 HSSBITAL

2,016 -2.019

SAN JUAN DE DIOS

Ajustes Resolucion 408 de 2.018

S

§ .| OPORTUNIDAD EN EL REPORTE DE INFORMACIONEN |
: cmmem DELﬁECRﬂ'O 2193 DE 2.004 COMPILADO |
i LA SECCION 2, CAPITULO 8, TITULO 3, PARTE5SDEL |
_ uuno 2 DEL DECRETO 780 DE 2.016 - DECRETO UNICO |
: i REGLAMENTARIO DEL SECTOR SALUD Y PROTECCION |
: 3 SOCIAL, O LA NORMA QUE LO SUSTITUYA. |
TE ] o |
: NOMERO " :

7«---..---....-.._"._..‘..._..-.-..-..- - é - e o 1 -4

Am oe eesnén- | Finandiera y admiristrativa.

o -g Determinar el cumplimiento por parte de la Empresa Social del | J
. Estado Hospital San Juan de Dios de! reporte trimestral de la |

| informacién del Decreto del 2193 de 2.004 o la norma que!o‘

! sustituya

r,

- Cumplimiento oportuno de los informes, en términos de la

ACIONAL: . normatividad vigente de la vigencia objeto de evaluacién
. (Fénmuia para el : :
. Célculo) J;
{FACTOR: | Noapica
;unmpensmém- iNoapnea ;

e o e

5_].

womelbu m@" T e ————

. INFORMACION | | : i

-~ HF ! -

_ﬁ ' ' Ministeio  de * Salud ! ‘
A .. | Proteccién Sodial :
* - - ,___m i S — . ;
§ : . Cumplimienito dentro del tmmino establecido en la disposicion. :
{ il e ": _ ) !
; : . Noaceptable: | Nocumple. i

37 Doctor Saniiggo Caicedo

Gerente Empresa Social del Estado.
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Ajustes Resolucion 408 de 2.018

g I B o e T 0 WM Sl e 2 e T

- PERIODICIDAD: i "
22 ‘ meﬁn. iy Aﬁual ala Juntu Blmcuva
’ RESPONSABLE: = Subgerente administrativo.

38 Doctor Santiago Caicedo Re.qum
Uerenie Empresa Social del Esiado.




PLAN DE GESTION GERENCIAL @‘ﬁ'. OSPITAL

2.016 -2.019

SAN JUAN DE DIOS

Aijustes Resolucion 408 de 2.018

N\

" e EL; PROPORCION DE GESTANTES CAPTADAS ANTES DELA |
S ) £+ SEMANA 12 DE GESTACION. :
MBEGESMH “Gestidncuricaoﬁuastencual !

- OBJETIVO: 5 Conocerlaproporuondageshntaamelmalprogmde!
] ' Detecci6n Precoz de Alteraciones de! Embarazo en la Empresa |
‘,;SoaaldelEstadol-lospitalSanJumdeQusdalmumdplode
*Concordla antes de la semana 12 de gestacion, enrelaaﬂnconel

numem total de gestantes captadas por afio.

e et i et et A e il

| Numerador:  Numero de mujeres gestantes a quienes se les | |
: § 7 neaﬁzdporlomnosunavabradénmédcayé
Gt ! s inscribieron en el Programa de Control .
: | Prenatal de la ESE, a mas tardar en la semana
i 4 12&90&&06nenhvwgenaao@eﬁode=:
4 _;-,v_. ot >avalmd¢n

m CION: : )

z'r'

: ;;maTotaldemumgmmesMEcadasm!a:‘
i L i; ; 5 svlgandaobjetudeavaluadon i
: 15 e i
: S :

' FACTOR: i1 ;
| UNIDAD DE MEDICION: ngeras gestantes !
! FUENTE DE LA | fmmmwmun'ﬁu s §

s e e g, m_mvamwm-m"mﬁ.ﬂ.m e i e T ]

Comtédel-istonasCIincas ‘Informe del Comité de

S —

! Historias Clinicas que como '
. minimo contenga listado con la |
. totalidad de mujeres gestantes |
. identificadas por la ESE en la
vigondaobjeto de evaluacion y

R L —d_..‘_.= it e cema e e o —

B e e e T T e A B B SR e g i vaie ]
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PLAN DE GESTION GERENCIAL % HOSPITAL

HOSPITAL
2.016 -2.019 5/#9 SAN JUAN DE DIOS

Ajustes Resolucion 408 de 2.018

3

INFORMACION
{Continuacién):

B e e e

FUENTE  DE

o

LA

e R e A 5, T4 I ™

TP

eEea sy

’; mau“’b‘é“"“"“ T ‘“F"’quF&E pM
f im;ommm (Continuacién):

T O o ey, -v.--‘— et S T T Siwtcarsce! §

] que indique si se inscribidono
~en el Progiama de Control
]  Prenatal, la semana de |
#i gestacion al momento de la
i , inscripcién v si fue valorada -
por el médico; aplicacion de !a
fﬁrmuia del indicador :

s R e e R A -.—-se;w; '

H
-
? e, S
q
&
i

i R
0850més :

: UMBRAL
- DESEMPERIO-

DE opumo . Més de 0,60

T S ey e R e B B e e e e e I B S i

I Aceptable: | Entre 0,35 0,60 /]
| . No aceptabie: Menos de 0,35 3

' PERIODICIDAD: -

B e e S 3t e e S PO

- De generacion: Mensual |
Doowaacmn { Trimestral
" Deremision:  Anuai ala Junta Directiva i

e e A L PP S e

e TS SN R—— =z

: Subgerente de servicios de salud

D g S P e A PR —rm ST

40 Doctor Santiago Caicedo Restrepo.

Gerente Fmpresa Social del Esiado



O |

PLAN DE GESTION GERENCIAL @ EoSBIAL

SAN JUAN DE DIOS

2.016 - 2.019
Aiustes Resolucion 408 de 2.018

: NOMBRE IEL& INGIDENC!ADESIHLBOONGEHTAENPARTOBATMMS !
§m,c.mon—.- _ ! i EN LA ESE.
| OGRS ; L i
| NUMERO DEL. 22 :
. INDICADOR: Fd |
< e
| AREA DE GESTION: fsmcmeaomm E
| OBJETIVO: gDatermnarlainudmuadasﬁihsmu&maenloanmosi
producto de partos atendidos en la Empresa Social de! Estado :
' immnl&w.kmdoﬂosm-udnm i
- DEFINICION : Nimero de recién nacidos con diagnéstico de sifiis congénita en |
. OPERACIONAL: i pobladon atendida por la ESE en la vigencia objeto de evaluacién. °
. (Férmula parael
* Caleulo)
| FACTOR: . No apiica
§ i
- UNIDAD DE MEDICION: | Recién nacidos :
'FUENTE  DE A ! ORMGENDELR : = 1
a2 ;,,_ﬂ INFORMACION 5 PENIErowa—.
{1 | COVE municipal 0 a)Cwndomexbtanc&aosde il
'5 . departamental | sifilis congénita: concepto del
i3 | COVE municipal que certifique | |
=% 'Ianoexisﬁndadecasns f*.
| b) Cuando existan casos de ;;
{ ‘siﬁliscongé:ﬂa mrmptodel,t
: 3 ! COVE departamental en el
i -cuai se certifique el nivel de |
: : ‘wnu:iniento de las :
H § i | obligaciones de la ESE en |
i | cada caso de sifiis congénita ' |
{ i1 ! diagnosticado i
" fzv_t.u._a_ - i . is
{ o
. META: ¢ Ningun caso por afio
S ) b st I - Ao 2

" Dector Santiago Caicedo Restrepo.
Gerente Empresa Social del Estado.



PLAN DE GESTION GERENCIAL @9 SSSBAL
2.016-2.019 Vé&* SAN JUAN DE DIOGS
Ajustes Resolucion 408 de 2.018

B T B U PRI 4 VT Y 0 A MR UL i . s Tl R = i 3 s— —

: :
o g 1 B
051 % . Ninglin caso. ¥

- - No acdptable: _ 1 0 més caso. i

- 1
: B e S P c e ———— |

-,
fv".-m

- DESEMPERNO:

.‘....__ - R——

‘ PERIODICIDAD: "B;“’""““I"' ““_‘-Mﬁer‘?;s;;fﬂn R SR g §

' De evaluacion: " Trimestral
' De remisién: Anual a la Junia Diredwa

1
U R 1
'

T L U syt Tennrn o “
. RESPONSABLE: X Suhgerente‘da servicios de saiud. ¢
. b T
Es FER A ., 3

B e e e i e o s e e

42 Doctor Santiago Caicedo Restrepo.
Gerente Empresa Social del Estado
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SMEDESA SIDCLAL TS FRTADD

HOS2ITAL

SAN JLIAN DE DIOS

PLAN DE GESTION GERENCIAL
2.016 -2.019
Ajustes Resolucion 408 de 2.018

- EVALUACION DE APLICACION DE GUIA DE MANEJO *
ESPECIFICA: GUIA DE ATENCION DE ENFERMEDAD
3 HIPERTENSIVA.

23

- e e e """"‘"F

OBJE “IVO: . i Conooer el de apicacmn de la guia de stencién de la :
- __{enfermedad Igpertmﬂ on I Emgreng Socle det Estatie s :
: = S _._;-;-;:_:_. San Juan de Dios, por periodos mensua%es _ See

13
Numero de hstanas cliricas gue hacen parie da !
| la muestra representativa con aplicacién . |

. estricta de la guia de atencién de enfermedad |

hipertensiva adoptada por Ia ESEenlaviqenda ; E
obgeto de evaluacion Pt

_ Totaldehslonasetmmauditadasdaiag
| muestrea representativa de pacientes con |
‘clmnds!ico de hipertension arterial atendidos |

ienlaESEenla wgenaaobjetodawahmddn ;E

?j--mcr' “w B

UNIDAD DE MEBEIC)H. Hstonas clinicas

4~ - . S— S —

_FUENTE _ DE Lﬁf@-’ onmuuﬁu s
mronmon- i | S

- . e e =

Comité de Historias Clinicas.  : Informe del Comité de Historias 4
Clinicas que como minimo i

- contenga: referencia al acio | ;

; administrativo de adopcién de | |

* la  guia, definici6n y .

i | cuantificacion de la muestra |

==r AT S 2.

e e

43 Doctor Santiago Cawedo Restrepo.
Gerente Empresa Social del Estado.



PLAN DE GESTION GERENCIAL @B B=SaT

2,016 -2.019 "‘7‘*@5?’ SAN AN DE DIOS
Ajustes Resolucion 408 de 2.018

| ¥ aplicacién de la formula del
mdlcador
e e L P I L

META: * 1 En més del 90% de ios pacientes atendidos en el programa de
- control de i3 hipertension arterial se debe realizar aplicacion esiricla |
| de ia guia de atencion vigente. :

S i s .

i

2ot
" v o U S

i o gl
e R T
| |l Acepiable:  Entre080y00 :

| No aceptable: | Menos de 0,0.

PERIODIC!EAD: - ? negmemn { Mensual

| et | Tirwas
| Deremisién: Anualala Junta Directiva 1

j et e N st 2 ke i o - AL et e A i s et S

RE$PON3ABLE - Subgerente de servicios de salud

e P e e e S i R e e S B T g .

e ————

44 Doctor Santiago Caicedo Restrep.
Gerenie Empresa Social del Estado
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PLAN DE GESTION GERENCIAL % ) HOSPITAL.
2'016 = 2.819 SAN JUAN DE DIOS
Ajustes Resolucion 408 de 2.018

e
E\mwmﬁn DE APUCACIéﬁ DE GUIA DE HANEJO DE.. |
¢, CRECIMIENTO Y DESARROLLO.
= o
24
_ . Gestion Clinica o Asistencial.

- OBJETVO: '-< Conocer el gradodeapiméndela Nnanémlcede l'.’l-.a'tect:li.&n1
ot : _ Precozdeh&emdonasdeiCreumemnyDnarmlodalnﬁomﬁ
deiOaﬁosentaEmesaSoadddEﬂadonutdSmhanda

Dlos.porpemmm 3 §

9

mareoseemes

Nﬂmd&lﬂstﬁmscl(mcasquehaoenpaﬂede

fa muestra representativa de nifics (as) |

; ,menomsde103!‘imaqumesselasapﬁc6

j estrictamente la gula técnica para la deteccién -

t&mnadelasa!tmmiomsddcmnnﬂoy §
! desarrollo en la vigendia objetode evaluacion »

:%.

Dmomhad_w' humtefu de historias clinicas de nifios (as) - "

& . menores de 10 afics incluidas en la muestra |

o .E representativa a quienes se atendié en consulta - E
:-decrecmiertoydasarro!loenlaESEenlm

i wgonua objeto de evaluacion i

jEAcToR: i1
3 mmae uemnr | Historias clinicas i

I T [ — e |
bpsssat B T s sttt

i  Comité de Historias Clinicas. Irﬁonne dei Comité de i-istonas

| Clinicas que como minimo |
';_ . contenga: referencia al acto |,
il ! administrativo de adopcion de : ¢
iia  guia, definicion y %;
$ § i cuantificacion de fla muestra ;
4 | utilizada y apiicacion de la .
g fﬁmmla del indicador i
45 Doctor Santiago Caicedo Restrepo.

Gerente Empresa Social del Esiado.
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PLAN DE GESTION GERENCIAL @ "B G5SS1rAL
2.016 -~2.019 *ﬁ‘é}w‘ SAN JiIAN DE DiQS
Ajustes Resolucion 408 de 2.018 |

e ——— T ————

3
I
|

&

o L S S

i

 Enmés del 80% de los nifios atendidos en el programa de Deteccién
| Precoz di Alteraciones del Crecimiento y Desarrollo del nifio menor |
' de 10 aflos se debe realizar aplicacién estricta de la Norma Técnica. |

s

.J U“ L = DE ; -,,j.. . ‘m:—m-. e /.‘Qv's.f.'.'\:n?m_\..-u_-v-_v -_.-\-_--.v;- = R e

_ | Aceptable: ' Entre 0,30y 0,80,

£

' De evaluacién: . Trimestral i =
; ﬂc remisién: ~  Anual a la Junta Directiva "

e . 2

 RESPONSABLE: ~  Subgerente de servicios de salud

6 Doctor Santiago Caicedo Restrepo.
Gerenie Fmpresa Sociai del Estado.
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PLAN DE GESTION GERENCIAL @ B SoaniTAL
2.016-2.019 %gF SANUAN DEDIOS
Ajustes Resolucién 408 de 2.018

e O e ——

¥
.

‘m oeu pnoméunuansmonemnm
'INDICADOR: ummmmmnm

i 5 f Gestién Clinica o Asistencial. i

ﬁl_

§ Conocer ia proporcién de pacientes que reingresan mmahmnte al !
| servicio de urgencias de la Empresa Sodial del Estado Hospital San |
iJuandeDios. por la misma causa, antesdelas?:.’homspos!aﬂores
1 “a la atenci6n en relacién con el ndmero total de padantasmm
-en dicho servicio en el periodo de tiempo evaluado.

2

U T T SR S S BT vk

LOEPNEGEN . - POT—— T i ~H
| OPERACIONAL: | | Numerador: anero de padientes que reingresan al servicio -
{ 3 iieeg dsumanuasenlammms&t:n&antesden
. Caicuio) - i horasconeimsrmtiagm&sbcodeegmsaenia 5
: = . wgenda objeto de evaluacion :

; :—- % i

m : Nomero total de pacientes atendidos en el“:
5saer\mm de urgencias, en la vigencia objeto de |
evaluacién ;

4

B e e L P MRS SSRGS A ~— e A A AL ol T TR AL i e 5
3

4

v ]

g

1| Ministerio de Salud y Protecqén . Ficha técnica de la pagina web H
£l Social. del SIHO. 4

HET&. : Manocdel3%deltotaldoconaﬂtasméd:cmdeufgmuas

e e e e A e A B Sl

a7 Docior Santiago Caicedo Restrepo.
Gerente Cmpresa Social del :..stado



% EAMSIIEGA SIMTTAL OFL. FSTADO

D HOSPITAL

@9’ S AN JUAN DE DIOS

PLAN DE GESTION GERENCIAL
2.016-2.019
Ajustes Resolucion 408 de 2.018

e e e =
: 0,03 0 menos. 4 ? i
| Entre 0,031y 0,099.
 Noaceptabie: 0,10 0 més.
* PER!QMB?AD:- : Doammcldn. 4 Mensual o

Do avalunc!dn Trimestral

e i . 5

: , D.mén i n,AnuaialaJuntaDirecwa

L e ST ‘i AR
RESPME s Subgerente de servicios de saiud

48 Doctor Santiago Caicedo Restrepo.
Gerenie Bymresa Social del Estado.
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FAMTRIESA SOYTILAL THR. FRTADS

HOSRPITAL

SAN JUAN DE DIOS

PLAN DE GESTION GERENCIAL
2.016 - 2.019
“Ajustes Resolucion 408 de 2.018

N PR T T T e

s T

‘

iNoMBRE DEL TIEMPO PROMEDIO DE ESPERA PARA LA ASIGNACION DE
? IWDDR‘ : i #+  CITA DE MEDICINA GENERAL. ;
 NOMERO pEL. 2
: INE!GADOR: e
1 : {
.
AREA DE sesnéﬂ Geshﬂn Clinica o Asistenciai.
, OBJETIVO: Conocer el nimero promedio de daas que ia Empresa Social del '
\ .; Estado se demora para asignar la fecha y hora de una cita médcaa;,
i los usparios que demandan el servicio de oonstdta médtca general ;
i mensualmente. i

: Sumatoria de la diferencia de dias ca!endario
: ! : entre la fecha en la que se asigné la cita de -
=34 Munagenelaldemmvezylafechaen

g ¢ la cual el usuario la solictd, en!avngendaobieto
de evaluacion

Dmonmador Nﬁmemtotnldeutasdemedamgeneralde
: : primera vez asignadas, en la vigencia ob}atode i
i f evaluauén

it - -
FUENTE DE LA 7 GRIGENDELA T
Ministerio de Salud vy Fcha técnica de la pagina web
+ © Proteccién Sodial. | del SIHO. :
| META: . Menos de 3 diss.

49 Docior Santiage Caicedo Restrepo.
Gerente Empresa Social del Estado.
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PLAN DE GESTION GERENCIAL @ ’“@ HOSPDITAL
2.016 -2.019 Vgl SAN iTan oF DioS
Ajustes Resolucion 408 de 2.018

R e o PP

Menosm 3 dias,
De 3 a 5 dias

0 Més de 5 dias. 2

o U S L 5 ST VAP LML PO i A A R

- UMBRAL
 DESEMPERO:

R iy ik e e o i

PERIODICIDAD: 2 ; 06' menama‘dn Mensual §

¢
T e e

Do enituddn Tmmestrai

f.le nmlsion Anua. Junta Directiva

e T T P P

'RESPONSABLE: . Subgerente de servicios de salud

D e o e e o b e e e

so Doctor Santiago Caicedo Restrepo.
Gerenie Fmpresa Sociat del Estado



PLAN DE GESTION GERENCIAL € DiEcsPiTAL

SAN JUAN DE DIOS

2.016 -2.019

‘W

Ajustes Resolucion 408 de 2.018

EVALUACION DEL PLAN DE GESTION
GERENCIAL 2.016 — 2.020.

El gerente de ia Empresa Social dei Estado Hospital San Juan de Dios del
municipio de Concordia (Antioquia) debera presentar a la Junta Directiva de la
entidad, un informe anual sobre el cumplimiento del Plan de Gestién, a mas
tardar el 1° de abril de cada afio, scbre los resultados obtenidos entre el
primero (1°) de enero y el treinta y uno (31) de diciembre de la vigencia
inmediatamente anterior. De conformidad con lo establecido en el articulo 2°
de la Resolucion 408 de 2.018, si el director o gerente no se desempeii6 en la
totalidad de dicha vigencia, no se realizara evaluacion del plan de gestion para
ese periodo. Situaciones administrativas como. licencias, vacaciones,
permisos, suspensiones o separaciones en el ejercicio de las funciones
propias del empleo, no interrumpen el desempefio del director o gerente para
el periodo de la vigencia a evaluar, ni &l cumplimiento del pian de gestion y sus
metas.

El informe anual de gestién del Gerente de la Empresa Social del Estado
debera contener los logros de los indicadores de gestion y de resuitados de Ia
Empresa y un analisis comparativo con los indicadores de cumplimiento de ias
metas de gestién y de resuitados, incluidos en el plan de gestién aprobado por
la Junta Directiva, junto con un informe motivado de las causas de las
desviaciones en los indicadores establecidos en el plan, cuando haya lugar, y
de los efectos de estas en la gestién de la entidad.

La Junta Directiva de la Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios
del municipio de Concordia (Antioquia), evaluard de manera ordinaria el
presente Plan de Gestion Gerencial, dentro de los quince (15) dias hébiles
siguientes a la presentacién del informe sefialado. Los resultados de la
evaluacion se haran constar en un Acuerdo, debidamente motivado, el cual se
notificaré al Gerente de la Empresa Social del Estado quien podréa interponer
el recurso de reposicién ante la Junta Directiva dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes a su nofificacién y de apelacion, en el efecto suspensivo,
ante el Superintendente Nacional de Salud. Para resolver dichos recursos se
contara con un término de quince dias (15) hébiles.

En firme el resultado de la evaluacion, y si éste fuere insatisfactorio dicho
resultado sera causal de retiro del servicio del Gerente, para lo cual la Junta
Directiva dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes después de haber
quedado en firme el resuitado de la evaluaciéon, deberd solicitar al Alcaide
Municipal, en su calidad de nominador dei gerente de la Empresa Social del
Estado, con caracter obligatorio para éste, ia remocion dei Gerente, aun sin

R e et e rere——————

51 Doctor Santiago Caicedo Restrepo.
Gerente Empresa Social del Estado.
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2.016 -2.019 g SAN JUAN DE DIOS
Ajustes Resolucion 408 de 2.018

terminar su perfodo, para !o cual el nominador debera expedir el acto
administrativo correspond:gp dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes.
Contra este acto procederdn los recursos de ley.

Para las evaluaciones del presente Plan, la Junta Directiva seguira el siguiente
procedimiento:

1. El Gerente de la Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios
recopilara la informacién necesaria para el diligenciamiento de los
indicadores de gestion y dispondra de lo necesario para llevar a cabho el
procedimiento de evaluacion.

2. El Gerente de la Empresa Social del Estado diligenciara en las columnas
correspondientes de la Matriz de Calificacién que se presenta en las tablas
2 03, (anexo 4 de la Resolucién 408 de 2018) la linea de base de todos y
cada uno de los indicadores a ser evaluados. Igualmente registrara i
resultado obtenido para cada indicador durante el periodo evaluado,
anexando los soportes pertinentes de acuerdo a las fuentes de
informacion dispuestas en las fichas técnicas de cada indicador.

3. La Junta Directiva proceders a calificar Ia gestion del Gerente de la
Empresa Social del Estado, en la Matriz de Caiificacion, de acuerdo con
el Instructivo de Calificacion que se presenta en la tabla 4 (anexo 3 de la
Resolucién 408 de 2.018).

4. La calificacion asignada a cada item se muitiplicara por la ponderacion
asignada y se sumaran todos ios items para obtener ia calificacion
definitiva.

5. De la calificacién obtenida y del procedimiento surtido en sus distintas
etapas se dejara constancia en la respectiva acta de sesién de la Junta
Directiva de la Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios.

8. El Presidente y el Secretario de la Junta Directiva de la Empresa Social
del Estado Hospital San Juan de Dios del municipio de Concordia
(Antioquia) expediran el acuerdo formalizando los resultados de la
evaluacion.

7. Se considerara SATISFACTORIO cualquier nivel de calificacién de la
gestion y resultados igual o superior al 70%, es decir, la sumatoria de la
calificacion obtenida se encuentre entre 350 y 500 puntos. Se
considerara INSATISFACTORIO cualquier nivel de calificaciéon de la
gestion y resultados inferior al 70%, es decir, la sumatoria de la calificacion
obtenida se encuentre entre 0,00 y 3,49 puntos.

52 Doctor Santiago Caicedo Restrepo.
Gerente Empresa Social del Estado
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TABLA 2.

Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios. Concordia — Antioquia.
Plan de Gestién Gerencial 2.016 — 2.020. 2

MM'RII DE EVALUACION SIN RIESGO FISCAL Y FINANCIERO O CON RIESGO BAJO, AJUSTADA AL ANEXOS TECNICO 4 DE LA
' RESOLUCION 0408 DE 2,018,

Mejorarruunta continuo de naitlad aplicable a
entidades no acreditadas con autcevaluacion er: -
la:riqanda anterior.

e A e e e S ——

2 Efectividad en la auditoria para el mejoramiento 005
continuo ce la calidad de la-atencion en salud. j
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3 Gestidén de ejecucion del Plan de Desarrcllo 010
Institucional. o

oy AN WO RS LT 0 . A e A T PRIV S Al A o s 3 et . Y B AN km-—um. T B e ;--:u.-u-u-‘

5 | Evolucion del gasto por Unidad de Valor 0,057
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atendides en la ESE.

fAonto de |a deuda superior a 30 dias por
concepto de salarios del personal de plania y
por concepto de coniratacidn de servicics, y
variacidn del monto frente 2 'a vigencia anterior.

Ltilizacidn de informacidn de Registro Individual
e Prestaciones - RIPS,

Resultado equilibrio presupuesial con recaude.

Oportunidad en la entrega del reporte de
informacién en cumplimiento de fa Circular
Unica expedida por la Superintendancia
acional de Salud o la norma que fa sustituya

Oportunidad en el reporte de informacién en
cumplimiento del Decreto 2193 de 2.004
compilado en la Seccion 2, Capitulo 8, Titulo 3,
Parte 5 de Libro 2 del Decrafo 780 de 2.016 -
Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud y
Proteczién Social, o a norma que !a sustituya.

B sy e LSS L b e e

Proporcién de gestantes captadas antes de la
semana 12 de gestacion,

Incidencia de sifilis congénitz en partos
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- SAN HIAN DE DIDS
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especifica: Gula de atencién de enfermedad

hipertensiva. ; -

24 | Evaluacion de aplicacién de guia de manejo de : 0,06
trecimiento y desarrolio, ; 1

i ; : BN - SR W e

25 ! Proporcidn de reingreso de pacientes al servicio ' 005 &
de urgencias en menos de 72 hores. >

Thmpoprormdbd.np':-rlmhmun
de cita de medicina general.
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2.016 - 2.020 SAN NIAN | DE DIOS
Ajustes Resolucion 408 de 2.018

TABLA 3.

Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios. Concordia — - Antioquia.
Plan de Gestion Gerencial 2.016 — 2.020.

MATRIZ DEEVALUACION CON RIESGO FISCAL MEDIO O ALTO, AJUSTADA AL ANEXOS TECNICO 4 DE LA RESOLUCION 0408 DE 2.018.

Mejoramiente continuo de calidad aplicable a
@ntidades no acreditadas con autoevaluacion eri
la vigercia anterior. e

e s i s by A sl gyl - i

Efectividad en la auditoria parz el mejorarnierte 0,05
continuo de |a calidad de Ja atencidn en salud.

T e Y T s s o e ol e o e sl s sttt il P o et 5 A 1 B . St . e e s s b

Gesticn de ejacucion del Plan de Desarrclio H 0,10
Institucional.

e A 3l AL M )01 VAT e AR T 4 SRS 0 0 et e TR

Riesgo fiscal y financiero.

005

1 Evolucion del gasto por Unidac de Valor ! 008
Relativo producida.

A e ek o e o e et e e el e e e sy gt e s s e b el i

Proporcién de medicamentos y material médico 005
- quirirgico adquiridos mediante los siguientes .: i
mecanismos: a) Compras conjuntzs, b)

Comprae a través de cooperativas de Empresas |
Sociales del Estado, ¢) Compras a través de
! mecanismos elecirénicos.
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1 Oportunidad en el reporte de inforrmacién en 0,05
cumplimiento del Decreto 2133 de 2.004
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Evaluacién de aplicacion de guia de mansjo
especifica: Guia de atencion de enfermedad
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24 | Eveluacidn de  splcacién 4o gufa de mancjo ce 006
crecimiento y desarrollo ;
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T | T T O Y S Iy e s ot o e gy e
TABLA 4.

Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios. Concordia - Antioquia.
Plan de Gestién Gerencial 2.016 - 2.020.

INSTRUCTIVO DE CALIFICACION, AJUSTADO AL ANEXOS TECNICO 3 DE LA RESOLUCION 0408 DE 2.018.

Mejcramiento continuo de calidad aplicable
a entidades no acreditadas con (0): (3} Sielresultado | (5):
autoevaluacion en |a vigencia anterior. e Siobtuvo una de la comparacion | «  El resuftado de
astd entre 1,11y . =«Jg comparacidn
inferior ala 1,19. .®s mayor o
vigencia 1 igual a 1,2,
anterior ‘e LaESE
(indicador 3 obtuvo la
menor 1,0) acreditacion en
e LaESE no { la vigencia
realizé | evaluada
autoevaluacion ‘e |LaESE fue
en la vigencia postuada a la
evaluada de evaluacién
todos los externa por la
estandares de entidad
acreditacion acreditadora y
que le aplcan dicha
postulacion se
formalizé con la
firma del
contrato entre
laESE. yla *
acreditadora
durante la
vigencia
evaluada.
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Efectividad en la auditoria para el Califique con cero Califique con uno Califique con tres Califique con cinco
mejoramiento continuo de la calidad de |1a (0): (1): Si e resultado (3) Si el resultado (5): Si @ resultado
atencion en saiud. { o Sielresultado | dela comparacion de la comparacién de la comparacién
f dela esta entre 0,51y estd entre 0,71y | @s mayor 0 igual a
comperacion 0,70 0,89, 0,90.
arrojo un valor
menor oigual a
C,50 {
. 0 Si ia E.S.E. H | Jor i
! no ha iniciado {
i la aplicacién de &
metedologias
de
migoramiento !
continuo.
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Gestion de ejecucion del Plan de Desarrollo Calificue concero | Califique con uno Califique con tres Califique con cinco
Institucional, : ©): [ (1): Siel resultado | (3): S/ el resuitado l (5) Si el resultado
* & el resultado arrojé un valor entre | arrojé un valor entre | arrojé un valor
arrojo un valor | 0,51y 0,70, | 0,71y0,89, frnayororguda
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4 Riesgo fiscal y financiero Califique con cero Cl'iNmeoondnco
(0): Sidurantela i (5). Si durante la
vigencia evaluada | vigencia evaluada
la ES.E. fue i . 1aESE
categorizada por &l £ * categorizada en
Ministerio de Salud riesgo alto o medio
y Proteccién Social adopts el programa

o como de riesgo alto : de saneamiento
o medio y o fue fiscal y financiero.
adoptado e o
programe de % Joe e
saneamiento fiscal
y finandiero.
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5 Evolucién del gasto por Unidad de Valor Califique con cero Califique con uno Califique con tres Califique con cinco

B Relativo producida. (0): Si el indicador | (1): Si @l indicador | (3): Si elindicador | (5) Si el indicaclor
: ' arroja un valor arroja un valor entre | arroja un valor entre | arroja un valor
: mayor que 1,10. 10y 1,10 0,80y 0,99. menor que 0,90,
6 | Proporcién de medicamentos y material Califigue concero | Califique con uno Califique con tres Califique con cinco
i i médico - quirirgico adquiridos mediante los | (0): Si.el indicador | (1): Si el indicador | (3): Si el indicador (5): Si el indicador
3 -8 | siguientes mecanismos: a) Compras arroja un valor arroja un valor entre | arroja un valor entre | arroja un valor
| conjuntas, b) Compras a través de menar de 0,30, 0.30y0,50. 0,51y 0,69 mayor oigual a
iy | cooperativas de Empresas Sodales del - 0,70.
3 ; Estado, ¢) Canprs através de mecanismos
| electrénicos. 3
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2.016 - 2.020
Ajustes Resolucion 408 de 2.018

. Monto de |a deuda superior a 30 dias por
| concepto de salerios del personal de planta
© ¥ por concepto de contratacion de servicics,
| ¥ variacién del monto frente a la vigencia

antenow

Uhhzacnén de informacidn de Registro

. Individual de Prestaciones - RIPS,

Ree ultado equilibrio presupuastal con
teca udo.

Califique con cero Califique con uno
(0): Si durante la (1): Si durante la
vigencia evaluada vigencia evaluada
laESE registra . | la ESE registra
deuds y la variacion | deuda y la variacion
interanual es interarual arroja
positiva. valor cero (0).
e e
Califique con cero Califique con uno
(0): Si durante la (1): Si durants la
vigencia evaluada vigencia evaluada
el Gerente da la el Gerente de la
E.SE presentd un | E.SE presentd, a
informe de andlisis | la Junta Directiva
de la prestacidn de | de la Entidad dos
servicios de saiud informes de andlisis
por parte de la de la prestacion de
entidad con base en | servidios de la
el RIFS ala Junta entidac con base en
Directiva de |a RIPE.
entidad.
Califique con cero Califique con uno
(0): Si & incicador (1): Si &l indicador
arroja un valor | arroja un valor entre
menor de 0,80. 0,80y 0,90.

e

HOSE
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SAN 1 iAad DF nrota
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s
Califique con tres Califique con cinco
(3): Sidurante la (5): Si durante la
vigencia evaluada | vigencia evaluada {
la E.S.E. registra laESE. registra |
deuda y |a variacién | deuda cero (0).
interanual es
negativa
Califique con tres que con cinco
(3): Si durante la {C% 'durante la
vigencia evaluada vigencia evaluada
el Gerente de la ¢l Gerente de la
ESEpresentdala | E.SE presenté alz
Junta Directiva de Junta Directiva de
la Entidad, 3 la entidad, porlo 4
informes de andlisis | o mas informes de
de |2 prestacion de | andlisis de la
servicios de la prestacion de
enfidad con base en | servicios de la
RIPS. entidad con base en
RIPS,
Califique con tres Califique con cinco
(3): Si el indicador (5): Si el indicador
arroja un valor entre | arroja un valor
0,61y 0,99 mayor o igual a
1,00. 2
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2.016 - 2.020
Ajustes Resolucion 408 de 2.018 - .
4 10 Opnﬂmdsdmnemmdel reporte de Califique con cero Califique con cinco
; informacion en curnmmiento de la Circular (0): Si durante la (5): Si durante la
s Unica expedida por [a Superintendencia vigencia evaluada ' vigencia evaluacla
2 AT Nacional de Salud o la horma que la el Gerente de la . el Gerente de la
2 sustituya. E.S.E. NO presentd : E.S.E Sl presentd
= ' oportunamente la ; oportunamente |a
; informacion en - ; 2 informacién en
cumplimiento de la o ; - aumplnﬂmtoda la
Circular Unica - i Circular Urica
& : expedida por la : expedida por la
= Superintendencia Supaiintendencia
s Nacional de Salud o 3 Naciénal de Salud o
{ : la norma que la s la norma que la
% , suatrh:ya sustituya.
W e T e eyt o it g PP A i i, e g s o P s Al i v mare e e S e e s R e S B e
11| Oportunidad en e reporte de informacion en | Califique con cero Califique con cirico
cumplimiento del Decreto 2193 de 2.004 (0): Si durante la (5): Si durante la
- compilado en la Seccion 2, Capitulo 8, Titulo | vigencia evaluada vigencia evaluada
SFmedeUbrOthdDecrdOJ'aOde el Gerente de la el Gerente de la
2.016 - Decreto Unice Reglamentario del E.S.E NO presentd E.S.E Sl preserts
Sector Salud y Proteccién Sccial, o lariorma | oportunamente la oportunamente la
] que la sustituya informacion en - informacion en
' cumplimiento del - | cumplimiento de!
Decreto 2103 de Decreto 2193 de
2004, a la norma i i AL 2004 oia norma
que.la sustiluya, S e i Ll que |a sustituya, .
=4
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atendidos en la ESE.

Ly SEP—— T Al e % ey Sy

| Evaluacion de aplicacién de guia de manejo
. especifica; Guia de atencion de enfermedad

- hipertensiva

; Evaluacion de aplicacion de guia de manejo
. de crecimiento y desarrollo.

Proporcién de gestantes captadas antes de
la semana 12 de gestacién.

F]

PLAN DE GESTION GERENCIAL
2.016 - 2.020
Ajustes Resolucion 408 de 2.018

€l indicaclor arrojé
un resultaco menor

de 0,35, 0,35y C,60.

Incidencia de sifilis congénita en partos

Califique con cero
(0): Si durante la
vigencia se
presentd uno o mas
casos de Sifillis
congenita en la
poblacién atendida.

Calificue con cero
(0): Si durante la
vigenvia evaluada

| y 0,70,

Califique con cero
(0): Si durante la
vigencia evaluada

i

A P e 4130t T 1 S s e I

y 0,55.
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SAN JUAN DE DIOS

B e
@ PEOSHITAL
I

€l indicador arrojé
un resultado entre

Califique con uno
(1); Si durante la
vigencia evaluada

Califique con uno
(1). Si durante ia
| vigencia evaluada

o

5 Califique con cero Califique con uno
(0): Si durantela (1): 8i durante la
vigencia evaluada vigencia evaluada

el indicador arrojé el indicador
un resultado menor | especifico arrojé un
de 0,50 resultado entre 0,50

el indicador arrojé | el indicador
un resuitado menor | especifico arrojé un
de 0,20. resuitado entre 0,30

|
Califique contres | Califique con cinco
(3). Sidurante la (6): Si durante |a
vigsncia evaluada vigencia evaluada
el indicador el indicador arrojo
especifico amoj6 un | un resultado mayor
resultado entre: 0,61 | o igual a 0,85,
y D 84, |
- Califigue con circo
| (5): Sidurante la
vigencia evaluaca
NO se registro
ringun caso de
Sifilis congénita en
la poblacion
atendida.
Califique con tres Califique con cinco
(3): Si durante la () Sidurgnte la
| vigencia evaluada vigencia evaluada
{ el indicador el indicador arrojé
aspecifico arrojé un | un resultado mayor
resultado entre 0,71 | o igual a 0,90.
v 1),89).
| Califique contres | Califique con cinco -=
(3) Sidurantela i (5): Sidurante la
vigencia evaluada vigencia evaluada
¢l indicador ¢l indicador arrojé
especifico armojé un | un resuitado mayor
resultado entre 0,55 | o igual a 0,80.
y 0,76 |
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Proporcién de reingreso de padientes al Califique con cero Califigue con uno Califique con tres Califique con cinco
servido de urgencias eén menos de 72 horas. (0): Si durante la (1): Si durante la (3). Si durante la (5): Si durantela
1 vigencia evaluada | vigencia evaluada | vigencia evaluada | vigencia evaluada ;
; @ indicador €l indicador el incicador el indicador arrcjé |
especifico amojé un | especifico arrojé un especifico arrejé un | un resultado menor j
resultade mayor de | resultado entre 0,06 | resultado entre o igual de 0,03.
0,10. y 0,08, 0,031y 0,058.
Tiempo promedio de sspera para |a Califique con cero Califique con uno Califique con tres Califique con cinco
asignacion de cita de medicina general, (0): Si durantela (1): Si durante la (3): Sidurante la (5): Si.durante la
vigencia evaluada | vigenca evaluada | vigencia evaluada | vigeficia evaluada
e indicador arroj¢ | el indicador arrojd | el indicador arrojé | el indicador armjé
un resultado mayor | un resuitado igual @ | un resultado iguala | un resultado menor
o igual a 6 dias. 5 dias. 4 dias. oigual a 2 dias.
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