\ EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
AUDITORIA DE HABILITACION CITOLOGIA ’ I-lOSPITAL

SAN JUAN DE DIOS

Estandar de Talento Humano
Estandar Criterios Estado
1 Verificacion de gestion de residuos
2 Veificacion de gestion de dispositivos y medicamentos y condiciones de seguridad
3 Veificacion de aseo y condiciones de seguridad
CUMPLE 0
NO CUMPLE 3

PROPORCION DE CUNPLIMIENTO 0%



PLAN DE MEJORAMIENTO POR PROCESOS

D,

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

HOSIPI TAL

SAN JUAN DE DIOS

Proceso: CITOLOGIA Fecha: 1/06/2023
Responsable del Proceso: ENFERMERA JEFE
Observaciones
. Fechade o
No Hallazgos Causas Acciones . - Responsable [[y/o Seguimiento
Ejecucion o
2da auditoria
. Inadecuada gestién de Solicitar a subgerencia .
1 ||Se encuentran canecas sin marcar . 9 - . & oct-23  ||Enfermera Ejecutado
residuos administrativa
Las canecas no concuerdan el color de la bolsa ||Inadecuada gestion de Mejorar control de stocks, .
2 . o o oct-23  ||Enfermera Ejecutado
con el color de la caneca residuos semaforizacion y validacion
Falta de adherencia al Mejorar control de stocks, .
3 ||Se encuentra reenvanse de productos - ! L . oct-23  ||Enfermera Ejecutado
lprocedlmlento semaforizacion y validacion
Se encuentra silla que no cumple con las . . .
- . Inadecuado proceso de Realizar solicitud a subgerencia .
4 |[condiciones necesarias para el aseo y L . oct-23  ||Enfermera Ejecutado
. L, . mantenimiento para cambio
desinfeccion, tapizada en tela
Verificar y ajustar la cantidad espéculos que Inadecuado proceso de Mejorar control de stocks, .
5 ya o P q - p o : o o oct-23  ||[Enfermera Ejecutado
deben permanecer en el servicio gestion de dispositivos semaforizacion y validacion
Se encuentra alcohol isopropilico no marcado Inadecuado proceso de . L . - .
6 prop . . p o Mejrar marcacion de dispositivos oct-23 Enfermera Ejecutado
con: fecha apertura y hora fecha de vencimiento ||gestion de dispositivos
L ~ . Descuido en la realizacién . . .
7 ||Marcacién bafio — Solo mujeres de | labor Solicitar a subgerencia oct-23  ||Enfermera Ejecutado
Mejorar las condiciones para la aplicacion del Falta de adherencia al Mantener y verificar insumos .
8 o oct-23  ||Enfermera Ejecutado
protocolo de lavado de manos [procedimiento para el lavado de manos
Se encuentran vencimientos, mejorar las .
- Inadecuado proceso de Mejorar control de stocks, .
9 |lcondiciones de control de stock y - ; o o o oct-23  ||Enfermera Ejecutado
. gestion de dispositivos semaforizacién y validacién
almacenamiento
No se encuentra formato control stock en Inadecuado proceso de Realizar control de stock en e
10 || . . - ; L oct-23  ||Enfermera No verificado
citologias gestion de dispositivos formato
. . N - Inadecuado proceso de Realizar semaforizacién acorde a .
11 |[No se evidencia semaforizacion en el servicio - p o oct-23  ||[Enfermera Ejecutado
gestion de dispositivos protocolo




Observaciones
. Fecha de o
No Hallazgos Causas Acciones : . Responsable || y/o Seguimiento
Ejecucion L
2da auditoria
12 ||No se encuentra termohigrémetro Inad.e,cuado .procels-o de Solicitud a subgerencia de compra oct-23 Enfermera Ejecutado
gestién de dispositivos
Realizar cronogramas de aseo
. . Inadecuado proceso de . e e .
13 |[Realizar cronogramas de aseo terminal L terminal y socializar verificar oct-23  ||Enfermera Ejecutado
mantenimiento . .
Su ejecucion
. . , . . Desconocimiento de la . ., . Subgerencia .
14 |[No se evidencia meson en citologias Solicitud y colocacién de mesén nov-23 . . No ejecutado
norma administrativa

FECHA: Octubre 12 de 2.016 APROBADO POR: Gerente Empresa Social del Estado.




