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‘ EMISRESA SOCIAL DEL ESTADC
FORMATO DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO e M IEHOSPEITAL
AL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION - PIC ; SAN JUAN DE DIOS
NOMBRE DEL PROCESO: Gestién del Talento Humano - GTH | VIGENCIA: | 2023
| LIDER DEL PROCESO: Subgerente Administrativo y Comité de bienestar social FECHA ELABORACION 21 de Abril de 2023
| Realizar el seguimiento y monitoreo de forma oportuna y eficiente al Plan Institucinal de Capacitaciones - PIC de la
| OBIETIVO DEL PROCESO: Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios de Concordia para el 1° trimestre del 2.023 de acuerdo con la
normatividad vigente establecida y publicar los resultados en la pagina web institucional.
’ . Ejecucion Responsable de la Fecha de % de 1
| Nro Tema de Capacitacion Programada s 1 NO Capacitacion Realizacién Avance Observaciones y/o Evidencias
=
1 |Sistema tipo de evaluacién de personal X 10/02/2023 0% No se realizé la capacitacion
Capacitacion para la Interiorizacion en
cada uno de los funcionarios del Hospital,
2 |sobre la importancia de la atencién al Gerencia y grupo Directivo 30/06/2023 NA
cliente y el buen serviciocion de los
empleados del Hospital
Capacitaciones grupales a los funcionarios . e . 4 ; y
| 3 para socializar los propésitos de la Entidad X Gerencia y grupo Directivo | Todo el afio 2023 0% |No se tienen evidencias
| 4 |Laplaneacion estratégica Gerencia y grupo Directivo 31/03/2023 . 100% |En jornada de induccion de Marzo
| : : . L - 31/03/2023 y o, |Setienen actas listados de asistencia
| 5 |Ciberseguridad Técnico de sistemas 30/09/2023 50% y charlas en el afio 2023
§ Servicios tecnologicos y estrategia de
% gobierno en linea, la transparencia y el ; S 31/03/2023 y
1 6 acceso a la informacion publica como X Carancaly oapd THeeG 30/09/2023 0%
medio de modernizacién del estado.
7 |El proceso de gestion documental Atudiias-fcministrative oe 18/05/2023 NA
P g Archivo Central
8 |Normograma del PETH Gerencia y grupo Directivo 30/04/2023 NA
Saludiintegral para Todos i

lded



Ejeéucién

. Responsable de la Fecha de % de . . :
_ Nro | Tema de Capacitacién Programada st | NO Capacitacion Realizacién Aniiath Observaciones y/o Evidencias
El PIC, el Plan de Bienestar Social e
Incentivos, el Plan de Seguridad y Salud . N .
9 en el Trabajo, PETI y demés planes X Gerencia y grupo Directivo 28/02/2023 0% NO se ha realizado con el personal
estrategicos formulados
Programar actividades de capacitacion y
ljornadas de reflexion institucional dirigidas
| 10 |afortalecer el sentido de pertenencia, la Gerencia y grupo Directivo 30/10/2023 NA
' eficiencia, la adecuada prestacion del
servicio, los valores y la ética. _
| 14 h{ledlmén del clima laboral realizada en la X Gerencia y grupo Directivo 22/02/2023 100% Se tienen las evidencias realizada en
vigencia 2022 contubre
Sistema uUnico de gestion e informacion . s o . o
12 litigiosa del Estado - eKOGUI X Gerencia y Asesora Juridica 22/02/2023 0% |No se ha realizado la capacitacion
| 13 ™ I X Gerencia y grupo Directivo 22/02/2023 100% |Se realizo en marzo en induciion
14 |Curso de pruebas rapidas. Gerencia y grupo Directivo 30/09/2023 NA
| 15 |Curso de toma de citologias Gerencia y grupo Directivo 30/09/2023 NA
' Toma de muestras de laboratorio, para ; L
| 16 Aidliares da Enfermaria. Gerencia y grupo Directivo 30/09/2023 NA
17 |Curso de primeros auxilios, para conductors Gerencia y grupo Directivo 30/09/2023 NA
18 |Comunicacién asertiva X Gerencia y grupo Directivo 22/02/2023 0%
" 2 : 15/03/2023, ¢
| 19 |Derechos y deberes de los pacientes X Aodlae Adn.‘umstratl'v s BlAEYY 19/07/2023 y 33% |Se realizd en la asosiacion de usuario
| comité de ética
| 15/11/2023
| Calidad (sistema de gestion integral de Bindarits ok ol
| 20 |calidad (SGIC), estandares de X El Asesor de Calidad 25% |Se tienen las actas y listado asistencig|
1 iz s o L afo 2023
3 Habilitacion, acreditacién, seguridad del
| 21 |Manejo integral de residuos hospitalario Funcionario de ARL 31/05/2023 NA
| 22 |Plan de emergencias X Funcionario de ARL 20/04/2023 100% |Se realizo la socializacio en marzo
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- Ejecucién

Fschra de

% de

Nro Tema de Capacitacion Programada si T no Rezz:::t:::: - Rialisaci6a Preaten Observaciones y/o Evidencias
|-a.fHiedemea g ;;gf"izadma' Y Rensjo Asesora SGSST y jefes de drea |  17/08/2023 NA
| 24 |politica de participacion social en salud Gerente y jefe de control interno 26/10/2023 NA
| 25 |Induccion y reinduccion. Lideres de los procesos y ARL 6/07/2023 NA
26 |Comision de personal Asesora juridica 7/05/2023 NA
| 27 |Humanizacién de la prestacién de servicios Gerencia y grupo Directivo Sin definir NA
28 |Rutas Integradas de Atencién en Salud (Rl Subgerent:;:oi:«l;e:cién alas 25/04/2023 NA
| 29 |[Trabajo en altura Caja de Compensacion Sin definir NA

30 |Primeros auxilios Caja de Compensacion Sin definir NA
31 |Soporte Vital Basico Cajade Compens;cién Sin definir NA
| 32 |Resolucién 2465 del 2016 Jefe o Medico del area de PyP 30/06/2023 NA
| 33 [Resolucion 2350 del 2020 Jefe o Medico del érea de PyP 30/05/206 NA

SE TIENE UN CUMPLIMIENTO TOTAL DEL PLAN AL 1o TRIMESTRE DE 2023 DE UN 15,4%

L
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Ejecucioén Responsable de la Fecha de % de
Si NO Capacitacion Realizacion Avance

CONCLUSIONES

: Nro Tema de Capacitacion Programada Observaciones y/o Evidencias

|El Plan Institucional de Capacitaciones - PIC es Liderado por la Subgerencia Administrativa y el Comité de Bienestar Social. Elaborado en el mes de enero,
ladoptado por la resolucién No 029 del 11 de enero, publicado en la pagina web institucional pero no ha sido socializado con el personal.

Se solicita a la Subgerencia administrativa el rubro que es el 2.12.02.02.009.05 y el valor presupuestdo para este afio no se tiene

|EI Plan Institucional de Capacitaciones - PIC cuenta con 33 capacitaciones las cuales presentan el siguiente cumplimiento:

[1. Se tienen 4 capacitaciones sin definir fecha de un total de 33 para el 12,1% lo cual se toman como no cumplidas.

2. Se tienen 16 capacitaciones sin vencer la fecha de un total de 33 para un cumplimiento del 48,5%

|3 Se tiene 4 capacitaciones con un cumplimiento entre el rango del 51% al 100% que equivale al 12,1%

|4 Se tiene 3 capacitaciones con un cumplimiento entre el rango del 1% al 50% que equivale al 9,0%

|5. No se cumplieron 6 capacitaciones para el 10 trimestre del 2023 que equivale 18,3%

|En el formato del Actividades del PIC 2023 se presentaron una serie de capacitaciones a las cuales no se les definio la fecha para su cumplimient.
|Tambien se present6 un cambio o modificacién al PIC 2023 por recomendacion de la seccional de salud de Antioquia al agregar las 2 ultimas capacitaciones
|Se recomienda que desde el mes de noviembre de 2023 se comience con la elaboracion del PIC para el 2023.

En el Hospital se tiene un formato de evaluacion de las capacitaciones el cual se recomienda sea llenado por los asistentes al final de la jornada

ICuando se presenten capacitaciones a las cuales hay que pagar al capacitador, anexar la orden de pago a la carpeta
|Se recomienda anexar a la carpeta del plan de capacitaciones la copia de la charla dictada y no solo el listado de asistencia y fotos.

JUAN GUlLLERM?( POSADA MEJIA

cODIGO DEL PROCESO: 2100 - 32 - 115 VERSION: 2.0 - 2021 ELABORADO POR: Asesor de Control Interno

FECHA DEL PROCEDIMIENTO: 16 de julio de 2021 APROBADO POR: Gerente de la Empresa Social del Estado
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