FORMATO DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO

AL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION - PIC

A

€ DiHospiTAL

SAN JUAN DE DIOS

NOMBRE DEL PROCESO:

Gestion del Talento Humano - GTH

VIGENCIA: 2023

LIDER DEL PROCESO:

Subgerente Administrativo y Comité de bienestar social

FECHA ELABORACION

| 15 de enero de 2024

Realizar el seguimiento y monitoreo de forma oportuna y eficiente al Plan Institucinal de Capacitaciones - PIC de la

OBJETIVO DEL PROCESO: Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios de Concordia para el 4° trimestre del 2.023 de acuerdo con la
normatividad vigente establecida y publicar los resultados en la pagina web institucional.
L Ejecucion Responsable de la Fecha de % de )
Nro Tema de Capacitaciéon Programada si TNO Capacitacién Realizaclén Avancs Observaciones y/o Evidencias
1 |Sistema tipo de evaluacion de personal X 10/02/2023 0% |No se realizé la capacitacion
Capacitacion para la Interiorizacion en
cada uno de los funcionarios del Hospital, E
2 |sobre la importancia de la atencion al X Gerencia y grupo Directivo 30/06/2023 0% No se ha realizado
cliente y el buen serviciocion de los
empleados del Hospital
Capacitaciones grupales a los funcionarios . " "
3 para socializar los propositos de la Entidad X Gerencia y grupo Directivo Todo el afio 2023 50%
4 |La planeacion estratégica X Gerencia y grupo Directivo 31/03/2023 100% |En jornada de induccion de Marzo
. : A . 31/03/2023 y o Se tienen actas listados de asistencia
5 |Ciberseguridad . Técnico de sistemas 30/09/2023 50% v charlas en el aflo 2023 en Marzo
Servicios tecnoldgicos y estrategia de :
gobiermno en linea, la transparencia y el . o 31/03/2023 y o ) . )
6 acceso a la informacion publica como X Gerencia y grupo Directivo 30/09/2023 0%  |No se tiene la evidencia
medio de modernizacion del estado.
. Auxiliar Administrativa de i ; ;
7 |El proceso de gestion documental X ArciziG Contral 18/05/2023 100% |Se realizo en septiembre 2023
8 |Normograma del PETH X Gerencia y grupo Directivo 30/04/2023 0% No se tiene la evidencia
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Ejecucion
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% de
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Nro | Tema de Capacitacién Programada st 1N Capacitacién Realizacién AVEIGE Observaciones y/o Evidencias
EI PIC, el Plan de Bienestar Social e
Incentivos, el Plan de Seguridad y Salud ‘ . N " ,
9 en el Trabajo, PETI y demés planes X Gerencia y grupo Directivo 28/02/2023 0% NO se ha realizado con el personal
estratégicos formulados
Programar actividades de capacitacion y
jornadas de reflexion institucional dirigidas
10 |a fortalecer el sentido de pertenencia, la X Gerencia y grupo Directivo 30/10/2023 100% |Capacitacion realizadas con la ARL
eficiencia, la adecuada prestacion del
servicio, los valores y la ética.
5 i ) : Se tienen las evidencias realizada en
11 xeg:z%nz%?; o |nboralfeskeads onle X Gerencia y grupo Directivo 22/02/2023 100% |ontubre, fue sosializado y se esta
_g _ _ . i aplicando en el 2023
12 E;szzg;a ;::'Ezt:g g?set:gggdr:formacnén X Gerencia y Asesora Juridica 22/02/2023 0%, |No se ha realizado la capacitacion
13 ” b | : I e X Gerencia y grupo Directivo 22/02/2023 100% |Se realizo en marzo en induciion
14 |Curso de pruebas rapidas. X Gerencia y grupo Directivo 30/09/2023 100%
15 |Curso de toma de citologias X Gerencia y grupo Directivo 30/09/2023 100%
Toma de muestras de laboratorio, para . N "
16 PR ——— X Gerencia y grupo Directivo 30/09/2023 100%
17 |Curso de primeros auxilios, para conductorg X Gerencia y grupo Directivo 30/11/2023 0% NO se realizé este afio
18 |Comunicacién asertiva X Gerencia y grupo Directivo 22/02/2023 0%
i R 15/03/2023, .
19 |Derechos y deberes de los pacientes X Aux:llarc/:\)i}rggai;raéttl;;: SlAUy 19/07/2023 y 33% |Serealizd en la asosiacion de usuario
15/11/2023
Calidad (sistema de gestién integral de Dutats todo &
20 |calidad (SGIC), estandares de Habilitacion,| X El Asesor de Calidad afio 2023 100% |Se tienen las actas y listado asistencia
acreditacion, seguridad del paciente.
21 |Manejo integral de residuos hospitalario X Funcionario de ARL 31/05/2023 0%  |No se tienen las evidencias
22 |Plan de emergencias X Funcionario de ARL 20/04/2023 100% |Se realizo la socializacio en marzo



| Nro Tema de Capacitacion Programada E:cuc:: Rezz::z;:::: la RZ:‘I:I::c‘::n A?a:f:e Observaciones y/o Evidencias
23 ?;ﬂg::::;lm as;:g:anizacional ymansjo X Asesora SGSST y jefes de 4rea 17/08/2023 100% |En los meses de mayo y junio
| 24 |Politica de participacion social en salud X | Gerente y jefe de control interno 26/10/2023 0%  |No se realizo este afio
25 |Induccion y reinduccion. X Lideres de los procesos y ARL 6/07/2023 80%
j 26 |Comisién de personal Asesora juridica 7/05/2023 0% No se tienen las evidencias
| 27 |Humanizacién de la prestacion de servicios Gerencia y grupo Directivo 30/12/2023 0% |No se tienen las evidencias
| 28 |Rutas Integradas de Atencién en Salud (RI4 X S“bgeremse‘:seo‘:“‘ae:"i"“ alas 25/04/2023 100%
29 |Trabajo en altura X Caja de Compensacién 30/08/2023 100% |Lo realizo el operaric mantenimiento
| 30 |Primeros auxilios X Caja de Compensacion 30/12/2023 0%‘ No se va ha realizar este afio
31 |Soporte Vital Basico X Cajade COfnpensacién 30/09/2023 100%
32 |Resolucion 2465 del 2016 Nutricion X Jefe o Medico del area de PyP 30/06/2023 100%
33 |Resolucién 2350 del 2020 Desnutricion X Jefe o Medico del area de PyP 30/05/206 100%
34 |[Manejo del Duelo X Jefe o Medico del area de PyP 30/06/2023 100%
34 |Ataque con Agestes Quimicos X Jefe o Medico del area de PyP 30/06/2023 100%
35 |AIEPI X Jefe o Medico del area de PyP 30/10/2023 « 100%

SE TIENE UN CUMPLIMIENTO TOTAL DEL PLAN AL 40 TRIMESTRE DE 2023 DE UN 58,7%
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Ejecucion Responsable de la Fecha de % de
si [ NO Capacitacién Realizacion Avance

| Nro Tema de Capacitacion Programada Observaciones y/o Evidencias

CONCLUSIONES

El Plan Institucional de Capacitaciones - PIC es Liderado por la Subgerencia Administrativa y el Comité de Bienestar Social. Elaborado en el mes de enero, adoptado
por la resolucion No 029 del 11 de enero, publicado en la pagina web institucional pero no ha sido socializado con el personal.

Se solicita a la Subgerencia administrativa el rubro que es el 2.12.02.02.009.05 y el valor presupuestdo para este afio no se tiene
El Plan Institucional de Capacitaciones - PIC cuenta con 36 capacitaciones las cuales presentan el siguiente cumplimiento:

1. No hubo capacitaciones sin definir fecha de un total de 36 para el 0% lo cual se toman como no cumplidas.

2. No hubo capacitaciones sin vencer la fecha de un total de 36 para un cumplimiento del 0%

:3 Se tiene 20 capacitaciones con un cumplimiento entre el rango del 51% al 100% que equivale al 55,5%

4 Se tiene 3 capacitaciones con un cumplimiento entre el rango del 1% al 50% que equivale al 8,5%

5. No se cumplieron 13 capacitaciones para el 4o trimestre del 2023 que equivale 36%

Tambien se present6 un cambio o modificacién al PIC 2023 por recomendacion de la seccional de salud de Antioquia al agregar las 6 Ultimas capacitaciones
Se recomienda que desde el mes de noviembre de 2023 se comience con la elaboracién del PIC para el 2023.

En el Hospital se tiene un formato de evaluacion de las capacitaciones el cual se recomienda sea llenado por los asistentes al final de la jornada

Cuando se presenten capacitaciones a las cuales hay que pagar al capacitador,"anexar la orden de pago a la carpeta

Se recomienda anexar a la carpeta del plan de capacitaciones la copia de la charla dictada y no solo el listado de asistencia y fotos.

Para este afio no se realizaron pagos de capacitaciones.

JUAN GUII.I.ER’/IO POYADA MEJIA

cODIGO D%L PROCESO: 2100 - 32 - 115 VERSION: 2.0 - 2021 ELABORADO POR: Asesor de Control Interno

FECHA DEL PROCEDIMIENTO: 16 de julio de 2021 APROBADO POR: Gerente de la Empresa Social del Estado
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